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PERAN CONTENT CREATOR DI PT SOUTHERN TRISTAR 
 

 Natasha kesya Tomira 

ABSTRAK 

Latar Belakang pemilihan tempat magang di industri manufaktur untuk 
memahami dunia kerja secara langsung. Tujuan dari kerja magang ini adalah 
untuk memahami proses kerja seorang Social Media Content Creator, mulai dari 
tahap perencanaan hingga pelaksanaan tugas yang kompleks  dan menerapkan 
ilmu komunikasi strategis dari perkuliahan ke dalam praktik kerja magang secara 
menyeluruh dan terintegrasi. Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang 
adalah perusahaan manufaktur yang bergerak dibidang produksi studbolt untuk 
berbagai sektor dengan tim berpengalaman dan memiliki jaringan industri yang 
luas. Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah Social Media Content 
Creator yang ada dalam Departemen Business Development & Marketing. 
Deskripsi pekerjaan Social Media Content Creator adalah membuat ide dan 
perencanaan konten serta mengeksekusinya dalam bentuk laporan magang ini agar 
dapat dijadikan dokumentasi sekaligus evaluasi kerja. Konsep yang digunakan 
dalam laporan magang ini adalah konsep Content is King menurut (Chaffey & 
Mill, 2012, #), konsep tentang Brainstorming (Rosmiati, 2013, #), konsep tentang 
copywring menurut (Ariyadi, 2020, #), konsep tentang Content Planner  menurut 
(Crocker, 2017, #), yang semuanya saling mendukung dalam membangun strategi 
konten yang efektif. Kendala utama dalam proses kerja magang adalah kesulitan 
menemukan solusi inovatif saat brainstorming dan perbedaan antara pembelajaran 
editing foto di perkuliahan dengan praktik editing video dilapangan yang 
membutuhkan adaptasi dan improvisasi cepat. Setelah dilakukan aktivitas magang 
selama enam ratus empat puluh jam, didapatkan kesimpulan yaitu alur kerja 
content creator di PT Southern Tristar melibatkan brainstorming, perencanaan, 
pembuatan, dan pengeditan konten, dengan penerapan kuat dari ilmu perkuliahan 
seperti strategi kreatif, perencanaan Social Media, dan editing digital. 
Kata kunci: manufaktur studbolt, Social Media, Content Creator 
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THE ROLE OF THE CONTENT CREATOR IN PT SOUTHERN TRISTAR 
 

 Natasha Kesya Tomira 
 

ABSTRACT 

The background of choosing an internship place in the manufacturing industry is 
to understand the world of work firsthand. The purpose of this internship is to 
understand the work process of a Social Media Content Creator, from the 
planning stage to the implementation of complex tasks and apply strategic 
communication knowledge from lectures to the practice of internship work in a 
comprehensive and integrated manner. The company that became the place of 
internship work is a manufacturing company engaged in the production of 
studbolt for various sectors with an experienced team and has an extensive 
industrial network. The position chosen in the internship activity is Social Media 
Content Creator in the Business Development & Marketing Department. The job 
description of the Social Media Content Creator is to create ideas and content 
planning and execute them in the form of this internship report so that it can be 
used as documentation as well as work evaluation. The concepts used in this 
internship report are the concept of Content is King according to (Chaffey & Mill, 
2012, #), the concept of Brainstorming (Rosmiati, 2013, #), the concept of 
copywring according to (Ariyadi, 2020, #), the concept of Content Planner 
according to (Crocker, 2017, #), all of which support each other in building an 
effective content strategy. The main obstacles in the internship process are the 
difficulty in finding innovative solutions during brainstorming and the difference 
between learning photo editing in lectures and practicing video editing in the field 
which requires adaptation and quick improvisation. After carrying out internship 
activities for six hundred and forty hours, the conclusion is that the workflow of 
content creators at PT Southern Tristar involves brainstorming, planning, 
creating, and editing content, with strong application of lecture knowledge such 
as creative strategy, social media planning, and digital editing. 

Keywords: studbolt manufacturing, social media, content creator 
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