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AKTIVITAS MARKETING COMMUNICATION INTERN 
PADA BUSINESS DEPARTMENT DI PT MERAH PUTIH 

MEDIA 
 

 Jolin Delicia 
 

ABSTRAK 

 
 
Latar belakang pemilihan tempat magang ini didasarkan pada pesatnya 
perkembangan industri komunikasi pemasaran digital, yang menuntut kemampuan 
strategis dan kreatif dalam menyampaikan pesan merek kepada audiens. Magang 
dilaksanakan di PT Merah Putih Media, perusahaan media digital yang menaungi 
portal berita Merahputih.com serta beberapa media vertikal lainnya. Tujuan dari 
kegiatan magang ini adalah untuk memahami aktivitas Marketing Communication 
(Marcom) secara langsung di dunia kerja profesional. Posisi yang diambil selama 
magang adalah sebagai bagian dari tim Marketing Communication di Business 
Department. Tugas-tugas yang dijalankan meliputi mengikuti rapat koordinasi 
mingguan, menyusun report after campaign, melakukan media handling pada 
berbagai acara, serta menjalin kerja sama dengan media partner eksternal. Selama 
pelaksanaan magang, penulis memperoleh wawasan praktis mengenai pentingnya 
kolaborasi lintas divisi, pengelolaan kampanye pemasaran, hingga konsistensi 
dalam membangun narasi komunikasi publik. Selama magang di PT Merah Putih 
Media, penulis memperoleh pengalaman komunikasi pemasaran, pengelolaan 
media, kerja tim, serta ketangguhan menghadapi tantangan koordinasi mendadak 
dalam dunia kerja yang dinamis. 
 

Kata kunci: Marketing Communication, Media Digital, Kampanye Promosi, 
Media handling, Media Relations 
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MARKETING COMMUNICATION INTERN ACTIVITY IN 
THE BUSINESS DEPARTMENT AT PT MERAH PUTIH 

MEDIA 
 

 Jolin Delicia 
 

ABSTRACT 

 

The decision to undertake an internship at PT Merah Putih Media was based on 
the rapid development of the digital marketing communication industry, which 
demands strategic and creative capabilities in delivering brand messages to target 
audiences. The internship was carried out at PT Merah Putih Media, a digital 
media company that oversees the news portal Merahputih.com and several other 
vertical media platforms. The aim of the internship was to gain direct experience 
in Marketing Communication (Marcom) within a professional work environment. 
The role undertaken was as part of the Marketing Communication team in the 
Business Department. Responsibilities included attending weekly coordination 
meetings, compiling after-campaign reports, handling media at various events, 
and establishing collaborations with external media partners. Throughout the 
internship, the writer gained practical insight into the importance of 
cross-department collaboration, campaign management, and consistency in 
shaping public communication narratives. The internship provided valuable 
experience in marketing communication, media management, teamwork, and 
resilience in dealing with the fast-paced challenges of ad-hoc coordination in a 
dynamic professional setting. 
 

Keywords: Marketing Communication, Digital Media, Promotional Campaigns, 
Media Handling, Media Relations 

 

 

 

 

 

8 
Aktivitas Marketing Communication…, Jolin Delicia, Universitas Multimedia Nusantara 



 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT 2 
HALAMAN PENGESAHAN 3 
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK 
KEPENTINGAN AKADEMIS 4 
KATA PENGANTAR 5 
ABSTRAK 7 
ABSTRACT 8 
DAFTAR ISI 9 
DAFTAR TABEL 11 
DAFTAR GAMBAR 12 
DAFTAR LAMPIRAN 13 
BAB I 
PENDAHULUAN 1 

1.1 Latar Belakang 1 
1.2 Maksud dan Tujuan Pelaksanaan Kerja Magang 4 
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 4 

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 4 
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 5 

BAB II 
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 8 

2.1 Tentang PT Merah Putih Media 8 
2.2 Visi Misi PT Merah Putih Media 11 
2.3 Struktur Organisasi PT Merah Putih Media 11 

BAB III 
PELAKSANAAN KERJA MAGANG 19 

3.1 Kedudukan dalam Kerja Magang 19 
3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang 20 

3.2.1 Tugas Kerja Magang 20 
3.2.2 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 21 
3.2.3 Kendala Utama 31 
3.2.4 Solusi 31 

BAB IV 
SIMPULAN DAN SARAN 33 

4.1 Simpulan 33 
4.2 Saran 34 

4.2.1 Saran untuk Perusahaan 34 
4.2.2 Saran untuk Universitas 35 

9 
Aktivitas Marketing Communication…, Jolin Delicia, Universitas Multimedia Nusantara 



 
 

4.2.3 Saran untuk Mahasiswa 35 
DAFTAR PUSTAKA 36 
LAMPIRAN 39 
 

 

10 
Aktivitas Marketing Communication…, Jolin Delicia, Universitas Multimedia Nusantara 



 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 3.1 Tugas Utama Marketing Communication 21 
Tabel 3.2 Timeline Kerja Magang 21 

 

11 
Aktivitas Marketing Communication…, Jolin Delicia, Universitas Multimedia Nusantara 



 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Data Digital & Internet Indonesia 1 
Gambar 2.1 Logo Perusahaan PT. Merah Putih Media 8 
Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Merah Putih Media 12 
Gambar 2.3 Struktur Organisasi Business Department 15 
Gambar 3.1 Struktur Kedudukan Marketing Communication PT Merah Putih 
Media 19 
Gambar 3.2 Data & Insight Media Social Instagram 24 
Gambar 3.3 Data Artikel 24 
Gambar 3.4 Media Handling “Halal Bihalal – A Celebration of Giving CPCM 
Indonesia with Carstensz Residences & Mall” 26 
Gambar 3.5 Media Handling “Soft Opening CPCM di Entertainment District PIK 
2” 26 
Gambar 3.6 Laporan Bukti Tayang smartfren Run 2025 29 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12 
Aktivitas Marketing Communication…, Jolin Delicia, Universitas Multimedia Nusantara 



 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran A Surat Pengantar MBKM (MBKM 01) 38 
Lampiran B Kartu MBKM (MBKM 02) 39 
Lampiran C Daily Task (MBKM 03) 40 
Lampiran D Lembar Verifikasi Laporan (MBKM 04) 61 
Lampiran E Formulir Konsultasi Magang 62 
Lampiran F Surat Penerimaan Magang (LoA) 63 
Lampiran G Hasil Turnitin 64 
Lampiran H Dokumentasi Magang 65 
Lampiran  I Curriculum Vitae (CV) 66 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 
Aktivitas Marketing Communication…, Jolin Delicia, Universitas Multimedia Nusantara 


	HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT  
	 
	HALAMAN PENGESAHAN 
	  
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 
	 
	KATA PENGANTAR 
	ABSTRAK 
	ABSTRACT 
	 
	DAFTAR ISI 
	DAFTAR TABEL 
	DAFTAR GAMBAR 
	 
	DAFTAR LAMPIRAN 
	 


