BAB II
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Generasi Muda Gigih berdiri sejak tahun 2017, GMG didirikan karena
adanya ajakan dari “Bapak Sudirman” selaku Komisaris kepada “Rand Ferdyanto”
selaku CEO untuk membangun sebuah perusahaan berbasis teknologi. Untuk
mendirikan sebuah perusahaan tentu “Rand Ferdyanto” selaku CEO tidak akan
bertindak sendiri maka dari itu direkrut beberapa rekan kerja yang dikenal sejak
semasa kuliah yaitu “Yansen” dan “Bayu Indra” selaku Senior Programmer. PT
GMG merupakan sebuah perusahaan yang berfokus pada pengembangan sistem
serta aplikasi custom yang dapat meningkatkan efisiensi operasional,
mengoptimalkan proses bisnis serta memberikan pengalaman terbaik bagi klien
GMG. Framework yang digunakan dalam GMG adalah “Laravel” untuk
membangun sebuah website ataupun aplikasi. Tidak hanya itu, GMG juga
menggunakan “Visual Studio code” untuk menulis bahasa pemrograman sehingga

elemen elemen yang terdapat dalam web dapat terbentuk.
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Gambar 2.1 Logo PT Generasi Muda Gigih

PT GMG awalnya hanya berfokus pada pembuatan aplikasi yang berfungsi
untuk mencatat medical record pasien untuk semua rumah sakit yang ada di
indonesia. Namun, aplikasi ini harus terhenti karena berbenturan dengan regulasi
rumah sakit se indonesia yang dimana data pasien tidak dapat disebarluaskan dan
bersifat privasi. Namun, GMG tidak menyerah dan mulai berpindah haluan menjadi
sebuah perusahaan yang merancang flow atau SOP perusahaan sesuai dengan
permintaan dari perusahaan tersebut (Custom) berbasis android, I0S maupun web
yang dapat disesuaikan dengan permintaan klien. Terhitung sampai hari ini GMG
sudah menangani lebih dari 10 klien yang dimana semua proyek selesai dengan
tepat waktu dan sesuai dengan permintaan klien serta GMG juga memberikan
kompensasi berupa free maintenance selama 3 bulan, berikut ini adalah beberapa

daftar perusahaan yang menjadi klien dari PT GMG :

Tabel 2.1 Perusahaan yang pernah menggunakan jasa GMG

No Nama perusahaan Penjelasan

1 Zakelijkchecken.nl Merupakan sebuah
perusahaan berbasis yang
terletak  di Belanda.
Perusahaan ini  membuat
sebuah sistem untuk
mengecek kinerja perusahaan
hingga dapat melihat laporan
keuangan perusahaan yang
terdaftar (sedang bagus /
buruk)

2 Call me Sebuah  platform  Supply
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Chain Management yang
berfokus pada industri baju
mulai dari jasa jahit, permak,
konveksi serta jual beli
produk  fashion  melalui

aplikasi

Pilates 2021

Menggunakan jasa GMG
untuk  membuat  sebuah

aplikasi booking kelas pilates

Jaya abadi Tapioka

Merupakan sebuah
perusahaan berbasis terletak
di Bandar Lampung.
Membuat sistem ERP seperti
purchasing, sales, inventory,
absensi, finance dan

accounting

WRP

Menggunakan jasa GMG
untuk  membuat  sebuah
sistem marketing dan
budgeting yang terintegrasi
dengan sistem lain yang

sudah ada sebelumnya

Karada

Menggunakan jasa GMG
untuk  membuat  sebuah
sistem POS, sistem ERP serta
aplikasi membership untuk

booking sistem refleksi.
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Semen Garuda (PT Juishin

Indonesia)

Merupakan sebuah
perusahaan yang
memproduksi semen.

Menggunakan jasa GMG
untuk  membuat  sebuah
sistem container monitoring
sistem untuk memantau
pengiriman semen dengan
container menuju cabang
lainnya di Indonesia dari
pabrik  pembuatan  yang

terletak di Karawang

Indonesian Corruption

Watch

Merupakan sebuah lembaga
swadaya masyarakat.
Menggunakan jasa GMG
untuk  membuat  sebuah
sistem finance serta

accounting

Oura

Merupakan sebuah tempat
pijat  reflexology  yang
terletak di Surabaya.
Menggunakan jasa GMG
untuk membuat sistem POS,
sistem ERP serta aplikasi
membership dan  booking

sistem.

10

Hope

Menggunakan jasa GMG

untuk membuat sebuah
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aplikasi booking dokter yang
digunakan oleh beberapa
rumah sakit yang sudah
bekerjasama dengan

perusahaan hope

Seiring dengan berjalannya waktu, PT GMG tidak hanya membuat aplikasi atau
web yang dapat di custom oleh klien sesuai dengan kebutuhan mereka, GMG juga
akhirnya membuat sebuah aplikasi yang dinamakan “GoodHR”, Aplikasi ini
merupakan sebuah aplikasi untuk mendapatkan data data karyawan selama bekerja
di suatu perusahaan tersebut seperti absensi, reimburse dan pengajuan cuti yang
sudah dapat dilakukan secara online melalui “GoogHR” Aplikasi ini berbasis
android dan saat ini, aplikasi GoodHR masih dalam tahapan testing yang hanya
digunakan untuk tim tim internal. Hal ini dilakukan karena agar nantinya aplikasi

sudah benar benar sempurna dan tidak adanya bug pada saat digunakan oleh klien.

goodHR

Gambar 2.2 GoodHR

Dalam pengerjaan setiap projek, PT Generasi (GMGQG) selalu berkomitmen
untuk menyelesaikan tepat waktu. Sejak awal berdiri, GMG sangat menjunjung
tinggi nilai kerja sama dan kolaborasi tim. Setiap proyek baik pengembangan
website maupun aplikasi selalu dikerjakan secara kolektif oleh seluruh anggota tim
sesuai dengan keahlian masing masing. Meskipun jumlah karyawan dalam GMG
tergolong sedikit, namun dengan mengandalkan komunikasi yang efektif,
koordinasi yang solid serta semangat tiap individu mampu menyelesaikan setiap
proyek dengan hasil yang optimal serta minim kesalahan. Hal ini menjadi salah satu

budaya perusahaan yang terus dijaga hingga saat ini, dan telah menjadi fondasi yang
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kuat untuk membangun kepercayaan klien terhadap kualitas serta ketepatan waktu

layanan yang diberikan oleh GMG.
2.1.1 Visi

Visi dari PT GMG adalah menjadi mitra terpercaya bagi bisnis dalam
menyediakan solusi perangkat lunak yang inovatif, andal serta mudah
digunakan. Berkomitmen untuk membantu perusahaan dalam
meningkatkan efisiensi operasional, mendorong pertumbuhan serta
menciptakan ekosistem digital yang bersifat adaptif dan berkelanjutan

sesuai dengan kebutuhan spesifik klien.

2.1.2 Misi

Misi dari PT GMG adalah menghadirkan keahlian kreatif serta inovatif
dalam mengembangkan software diberbagai platform untuk menciptakan
solusi teknologi yang lebih optimal dan dapat disesuaikan dengan
kebutuhan klien. Kami berkomitmen untuk memberikan layanan dengan
kualitas tinggi serta mendukung efisiensi, produktivitas dan pertumbuhan

bisnis klien.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

PT Generasi Muda Gigih (GMG) terdiri dari 6 divisi yang tiap divisi
memiliki tugas dan tanggung jawab nya sendiri dalam berkontribusi
menyelesaikan projek yang sedang dikerjakan. CEO (Chief Executive Olfficer)
memiliki tanggung jawab penuh atas PT Generasi Muda Gigih, Project
Manager yang menjadi jembatan antara CEO dengan divisi yang lain, Senior
Manager sebagai divisi yang mengerjakan fitur fitur yang penting / krusial,
Junior Programmer yang membantu Senior Programmer dalam mengerjakan
proyek sesuai dengan perintah, Frontend Developer sebagai perancang visual

dari sebuah web / aplikasi, Intern yang membantu pekerjaan Junior Programmer
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dan Frontend Developer dalam mengerjakan tugas mereka sehingga dapat cepat
terselesaikan. Struktur dari PT Generasi Muda Gigih, dapat dilihat pada gambar
2.3 sebagai berikut.

CEO

!

Project
Manager

Y
Senior

Programmer | ‘

Junior ] ( Frontend
ProgrammerJ l Developer

Y

[ mtem ]

Gambar 2.3 Struktur Organisasi PT GMG
Struktur organisasi PT Generasi Muda Gigih memiliki alur kerja yang sudah
terstruktur dengan baik, di posisi tertinggi terdapat CEO (Chief Executive Officer)
yang tidak hanya bertanggung jawab dalam pengambilan keputusan tetapi juga aktif
dalam bidang pemasaran seperti pencarian klien serta melakukan pertemuan untuk
membahas kebutuhan khusus (Custom) dalam pembuatan web atau aplikasi. Setelah
melakukan pertemuan dengan klien, CEO akan berkoordinasi secara langsung

dengan Project Manager.

Project Manager memiliki tugas utama untuk menyampaikan hasil
pertemuan kepada Senior Programmer serta membagi dan menentukan tugas utama
apa saja yang bersifat penting untuk dikerjakan oleh senior programmer. Dalam

melakukan pekerjaan, Senior Programmer akan dibantu oleh Junior Programmer
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dan Frontend Developer yang masing masing sudah memiliki tugas untuk
mendukung proyek dari sisi pengembangan back end maupun front end. Tiga divisi
ini akan berkolaborasi dan berkomunikasi secara langsung dalam pengerjaan

proyek.

Dibagian paling bawah terdapat posisi Intern (Mahasiswa Magang). Intern
berperan sebagai pendukung dalam tim dengan tanggung jawab membantu Junior
Programmer dan Frontend Developer sesuai dengan arahan. Sementara itu Project
Manager juga memiliki tanggung jawab untuk memantau perkembangan proyek

secara keseluruhan dan wajib untuk melaporkan kepada CEO secara rutin.
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