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PERANCANGAN DASHBOARD ANALISIS DATA AKADEMIK
MAHASISWA UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
MENGGUNAKAN TABLEAU

Ivan Bagus Purnomo

ABSTRAK

Universitas Multimedia Nusantara menghadapi tantangan dalam pengelolaan dan
analisis data akademik, khususnya terkait pengunduran diri mahasiswa dan partisipasi
dalam program Merdeka Belajar Kampus Merdeka. Permasalahan utama dalam bidang
sistem informasi terletak pada keterbatasan sistem dalam menyajikan visualisasi data
yang interaktif, jelas, dan menyeluruh, serta kesulitan dalam mengintegrasikan data dari
berbagai sumber yang tidak seragam. Untuk menjawab tantangan tersebut, diperlukan
solusi sistem informasi berbasis visualisasi data yang efisien dan akurat. Tujuan dari
penelitian ini adalah merancang dan mengimplementasikan dashboard interaktif guna
mendukung proses pengambilan keputusan terkait data pengunduran diri dan partisipasi
mahasiswa dalam program Merdeka Belajar Kampus Merdeka. Metode yang digunakan
adalah pendekatan Extract, Transform, Load yang terdiri dari tiga tahap: ekstraksi data
dari dokumen Microsoft Excel, proses pembersihan dan transformasi data, serta
pemuatan data ke dalam platform visualisasi Tableau. Hasil implementasi menunjukkan
bahwa dashboard yang dikembangkan mampu menyajikan data secara komprehensif,
akurat, dan mudah dipahami. Berdasarkan hasil pengujian menggunakan metode User
Acceptance Testing, delapan skenario pengujian yang diuji oleh supervisor berhasil
dengan status keberhasilan 100 persen. Dashboard dinyatakan memenuhi seluruh kriteria
fungsional dan visualisasi, serta siap digunakan untuk mendukung pengambilan
keputusan berbasis data secara lebih tepat dan efisien. Program magang ini dilaksanakan
mulai 24 Maret 2025 dengan total durasi 640 jam kerja.

Kata kunci: Data Akademik, Dashboard Interaktif, Pengambilan Keputusan,
Visualisasi Data
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DESIGNING A DASHBOARD FOR ANALYZING STUDENT
ACADEMIC DATA AT UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
USING TABLEAU

Ivan Bagus Purnomo

ABSTRACT

Universitas Multimedia Nusantara faces challenges in managing and analyzing academic
data, particularly regarding student withdrawals and participation in the Independent
Campus Learning Program. The main issue in the field of information systems lies in the
limitations of the current system to present interactive, clear, and comprehensive data
visualizations, as well as difficulties in integrating data from various inconsistent sources.
To address these challenges, an information system solution based on efficient and
accurate data visualization is required. The purpose of this research is to design and
implement an interactive dashboard to support decision-making processes related to
student withdrawal data and participation in the Independent Campus Learning Program.
The method used is the Extract, Transform, Load approach, which consists of three stages:
extracting data from Microsoft Excel documents, cleaning and transforming the data, and
loading it into the Tableau visualization platform. The implementation results show that
the developed dashboard can present data comprehensively, accurately, and in a user-
friendly manner. Based on the testing results using the User Acceptance Testing method,
all eight test scenarios conducted by the supervisor achieved a 100 percent success rate.
The dashboard is considered to have met all functional and visualization criteria and is
ready to be used to support more accurate and efficient data-driven decision-making
processes. This internship program was conducted starting on March 24, 2025, with a total
duration of 640 working hours.

Keywords: Academic Data, Data Visualization Decision Making, Interactive Dashboard
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