BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Patria Maritime Lines adalah perusahaan pelayaran nasional Indonesia
yang berdiri sejak tahun 2008. Perusahaan ini mengkhususkan diri dalam layanan
transportasi maritim, termasuk transportasi logistik energi melalui sungai, antar
pulau, transshipment, dan pelayaran samudera. Logo PT Patria Maritime Lines
dapat dilihat pada Gambar 2.1
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Gambar 2.1. Logo PT Patria Maritime Lines
Sumber: [12]

Berkantor pusat di Head Office, Wing Area Lantai 5, United Tractors, Jalan
Raya Bekasi KM 22, RT.7/RW.1, Kecamatan Cakung, Jakarta Timur, PT Patria
Maritime Lines mengelola armada kapal tunda, tongkang, hingga kapal induk, serta
melayani pengangkutan dari sektor pertambangan dan energi, sekaligus menjadi
mitra terpercaya dalam menyediakan layanan transportasi kargo, baik domestik
maupun internasional. Perjalanan perusahaan sebagai pelayaran Indonesia di rute
internasional dimulai dari keberhasilannya mengangkut batu bara dari Indonesia ke

negara-negara di kawasan ASEAN, seperti Thailand, Vietnam, dan Kamboja.
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Gambar 2.2. Company group structure PT Patria Maritime Lines
Sumber: [12]

Pada Gambar 2.2 dapat dilihat struktur dari perusahaan PT Patria
Maritime Lines merupakan bagian dari konglomerat terbesar di Indonesia,
yaitu Astra International, dan merupakan anak perusahaan dari PT United
Tractors Tbk. Dengan semangat untuk selalu memberikan solusi yang
meningkatkan produktivitas dan kepuasan pelanggan, perusahaan didukung
oleh armada yang berorientasi pada kebutuhan pelanggan dan dirancang
khusus untuk mengoptimalkan efisiensi, serta layanan berbasis teknologi. PT
Patria Maritime Lines juga terus berkomitmen untuk menjaga keunggulan
kompetitif dengan mengutamakan keselamatan dan keamanan yang diakui secara
internasional, termasuk melalui standar keselamatan internasional (International
Safety Management /| ISM-DOC & SMC), dan sertifikasi ISO 9001:2025.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi PT Patria Maritime Lines adalah menjadi perusahaan pelayaran
terkemuka dengan memberikan servis terbaik.
Misi PT Patria Maritime Lines adalah menyediakan nilai tambah yang

berkelanjutan bagi semua pemangku kepentingan di sektor logistik.

6

Pengembangan Fitur Pemantauan..., Merhandes Gunawan, Universitas Multimedia Nusantara



2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi perusahaan PT Patria Maritime Lines dapat dilihat pada
Gambar 2.3.
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Gambar 2.3. Struktur organisasi perusahaan PT Patria Maritime Lines

Sumber: [12]

Struktur organisasi PT Patria Maritime Lines terdiri dari beberapa divisi
utama yang berada di bawah pengawasan Board of Director, yang dipimpin oleh
Bapak Bapak Henry Wijaya, dan dalam pelaksanaannya diawasi oleh Commisioner,

yaitu Loudy Irwanto Ellias.
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