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PEMBUATAN APLIKASI MOBILE UNTUK MENINGKATKAN
EFISIENSI KARYAWAN DI PT. AIRFAST INDONESIA

Riffa Putra

ABSTRAK

PT. AIRFAST Indonesia menghadapi tantangan efisiensi akibat aplikasi internal
yang usang, dengan antarmuka pengguna yang tidak lagi memadai, fitur yang
sering mengalami kegagalan, serta kurangnya integrasi antar sistem dan komunikasi
antar kantor. Permasalahan ini mendorong kebutuhan untuk merancang dan
membangun kembali aplikasi mobile dari awal guna meningkatkan produktivitas
karyawan. Proses pengembangan aplikasi dilakukan dengan pendekatan bertahap
yang meliputi diskusi kebutuhan, perancangan antarmuka, implementasi kode untuk
platform Android (Kotlin) dan iOS (Swift), integrasi API secara modular per
fitur, serta implementasi keamanan tambahan menggunakan Time-based One-Time
Password (TOTP). Hasil dari pelaksanaan magang ini adalah sebuah aplikasi mobile
internal baru yang fungsional dan terintegrasi, dilengkapi dengan fitur-fitur utama
seperti absensi, helpdesk, sign document, dan pusat pengumuman. Berdasarkan
serangkaian pengujian sistem yang telah dilakukan, seluruh fungsionalitas aplikasi
terbukti berjalan dengan sukses dan sesuai dengan ekspektasi. Dengan demikian,
aplikasi baru ini berhasil mengatasi keterbatasan pada sistem sebelumnya dan
diharapkan dapat meningkatkan efisiensi kerja serta memperlancar alur komunikasi
di PT. AIRFAST Indonesia secara signifikan

Kata kunci: Aplikasi Mobile, Efisiensi Karyawan, Kotlin, Pengembangan
Aplikasi, Swift
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DEVELOPMENT OF A MOBILE APPLICATION TO ENHANCE
EMPLOYEE EFFICIENCY AT PT. AIRFAST INDONESIA

Riffa Putra

ABSTRACT

PT. AIRFAST Indonesia faced efficiency challenges due to an outdated internal
application, which suffered from an inadequate user interface, frequently
malfunctioning features, and a lack of system integration and inter-office
communication. This problem prompted the need to design and rebuild a mobile
application from scratch to improve employee productivity. The application
development process was conducted using a phased approach, which included
requirements discussion, interface design, code implementation for Android
(Kotlin) and iOS (Swift) platforms, modular API integration for each feature, and
the implementation of additional security using Time-based One-Time Password
(TOTP). The result of this internship is a new, functional, and integrated internal
mobile application equipped with key features such as attendance, a helpdesk,
digital document signing, and an announcement center. Based on a series
of comprehensive system tests, all application functionalities were proven to
run successfully and as expected. Therefore, this new application successfully
overcomes the limitations of the previous system and is expected to significantly
improve work efficiency and streamline communication flow at PT. AIRFAST
Indonesia.

Keywords: Application Development, Employee Efficiency, Kotlin, Mobile
Application, Swift
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