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Raden Muhammad Fauzan Habrari

ABSTRAK

Di era digital saat ini, media sosial menjadi salah satu alat strategis dalam
membangun citra perusahaan, tidak hanya sebagai sarana promosi produk, tetapi
juga dalam menciptakan persepsi positif sebagai tempat bekerja positif. Strategi
ini dikenal dengan istilah employer branding, yaitu upaya perusahaan dalam
mempromosikan nilai, budaya, dan daya tarik internal perusahaan kepada calon
karyawan maupun publik secara luas. PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk (Alfamart),
sebagai salah satu perusahaan ritel terbesar di Indonesia, menyadari pentingnya
strategi ini, khususnya dalam menjangkau generasi muda sebagai target utama
rekrutmen. Untuk itu, perusahaan memanfaatkan seluruh akun media sosial
(@alfakarir.official sebagai kanal utama komunikasi employer branding. Dalam
prosesnya, dibutuhkan peran kreatif dari tim employer branding untuk merancang,
memproduksi, dan menyebarluaskan pesan-pesan yang sejalan dengan citra
budaya perusahaan. Penulis yang menjalankan peran sebagai Content Creator
Intern selama enam bulan di Departemen Recruitment & Assessment, terlibat
langsung dalam kegiatan employer branding mulai dari perencanaan konsep,
dokumentasi, editing, hingga penulisan copywriting. Melalui pengalaman
tersebut, penulis tidak hanya mengembangkan keterampilan teknis, tetapi juga
memahami pentingnya komunikasi visual dalam menarik perhatian talenta
potensial dan membentuk citra positif perusahaan.

Kata Kkunci: Employer Branding, Content Creator, Social Media, Visual
Communication, Recruitment
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Raden Muhammad Fauzan habrari

ABSTRACT

In todays digital era, social media has become a strategic tool for building a
company's image—not only as a means of product promotion but also in shaping
a positive perception as a desirable workplace. This strategy is known as
employer branding, which refers to the companys effort to promote its values,
culture, and internal appeal to prospective employees and the public. PT Sumber
Alfaria Trijaya Tbk (Alfamart), one of Indonesia’s largest retail companies,
recognizes the importance of this strategy, especially in reaching younger
generations as a primary recruitment target. The company utilizes its social media
accounts, (@alfakarir.official, as a key channel for employer branding
communication. This process requires a creative role from the employer branding
team to design, produce, and distribute messages that align with the company s
cultural image. As a Content Creator Intern for six months in the Recruitment &
Assessment Department, the author was directly involved in employer branding
activities from concept planning, documentation, editing, to copywriting. Through
this experience, the author not only developed technical skills but also gained a
deeper understanding of the importance of visual communication in attracting
potential talent and shaping a positive corporate image.

Keywords: Employer Branding, Content Creator, Social Media, Visual

Communication, Recruitment
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