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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN PARTISIPATIF, 

BUDAYA ORGANISASI SUPORTIF, DAN WORK-LIFE 

BALANCE TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN DI 

PT TOSAMA ABADI 

 (Yudistira Prawira Toyib) 

ABSTRAK 

 

Studi ini difokuskan untuk mengkaji dampak dari Gaya Kepemimpinan 

Partisipatif, Budaya Organisasi, serta Work-Life Balance pada tingkat Kepuasan 

Kerja karyawan di lingkungan PT Tosama Abadi. Penelitian dilaksanakan dengan 

pendekatan kuantitatif serta memakai teknik analisis regresi linear berganda, 

dengan data yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner pada 120 responden. 

Berdasarkan hasil analisis, ditemukan jika ketiga variabel independen memberi 

pengaruh signifikan serta positif pada Kepuasan Kerja. Budaya kerja terbukti 

mempunyai kontribusi paling kuat pada peningkatan kepuasan, disusul oleh peran 

Kepemimpinan Partisipatif, sementara Work-Life Balance memberi dampak yang 

relatif lebih kecil. Nilai R kuadrat sejumlah 0,891 mengindikasikan jika 89,1% 

fluktuasi dalam Kepuasan Kerja bisa dijelaskan oleh ketiga faktor tersebut, 

sedangkan 10,9% sisanya berasal dari unsur lain yang tidak dijelaskan dalam model 

ini. Uji simultan (F-statistik) memperoleh angka 314,485 dengan signifikansi 

0,000, yang mengonfirmasi jika seluruh variabel independen secara bersama-sama 

memengaruhi kepuasan kerja secara signifikan. Selain itu, hasil uji 

heteroskedastisitas melalui pendekatan Spearman’s Rho memperlihatkan jika data 

tidak mengalami gejala heteroskedastisitas, sehingga model regresi yang 

dipergunakan dinilai layak serta bisa dipercaya. Berdasarkan temuan ini, 

manajemen perusahaan diharapkan bisa meningkatkan kepuasan karyawan melalui 

penguatan kepemimpinan inklusif, penanaman budaya kerja yang mendukung, 

serta pengembangan kebijakan yang menyeimbangkan antara tuntutan pekerjaan 

serta kehidupan pribadi. 

 

Kata kunci: Kepuasan Kerja, Gaya Kepemimpinan, Budaya Kerja, Work-Life 

Balance, Regresi Berganda 
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THE INFLUENCE OF PARTICIPATIVE LEADERSHIP STYLE, 

SUPPORTIVE ORGANIZATIONAL CULTURE, AND WORK-

LIFE BALANCE ON EMPLOYEE SATISFACTION AT PT 

TOSAMA ABADI  

 (Yudistira Prawira Toyib) 

 

ABSTRACT  

 

This study aims to analyze the influence of Participative Leadership Style, 

Work Culture, and Work-Life Balance on Employee Job Satisfaction at PT 

Tosama Abadi. The research method employed is quantitative analysis using 

multiple regression, based on data collected from 120 respondents. The 

findings reveal that all independent variables have a positive and significant 

impact on Job Satisfaction, with Work Culture exerting the strongest 

influence, followed by Participative Leadership Style, and Work-Life Balance 

with a comparatively lower impact. The coefficient of determination (R²) of 

0.891 indicates that 89.1% of the variation in Job Satisfaction is explained by 

the independent variables, while the remaining 10.9% is influenced by 

external factors outside the model. Additionally, the F-Statistic test with a 

value of 314.485 and significance of 0.000 confirms that Participative 

Leadership Style, Work Culture, and Work-Life Balance simultaneously have 

a significant impact on Job Satisfaction. Furthermore, the results of 

Heteroskedasticity testing using Spearman’s Rho show that the regression 

model is free from heteroskedasticity, ensuring that the estimates can be 

interpreted with high validity. Therefore, companies can enhance employee 

job satisfaction by optimizing inclusive leadership approaches, fostering a 

supportive work culture, and implementing more flexible Work-Life Balance 

policies. 

 

Keywords: Job Satisfaction, Leadership Style, Work Culture, Work-Life 

Balance, Multiple Regression 
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