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AKTIVITAS MARKETING COMMUNICATION INTERN DI
PT ALTERNATIVE MEDIA GROUP

Troy Willtam Rahmad

ABSTRAK

Lanskap pemasaran modern kini ditandai oleh perkembangan media digital yang
pesat dan persaingan yang kuat, menuntut strategi komunikasi yang efektif untuk
keberhasilan brand. Transformasi ini dipercepat setelah pandemi Covid-19, yaitu
ketika kebiasaan masyarakat beraktivitas dari rumah melahirkan sebuah era transisi
baru. Era ini diwujudkan dalam.pergeseran customer journey dari offline ke online,
yang kini semakin berkembang menjadi.model Offline to Online to Offline
(02020). Dalam konteks ini, media Digital Out-of-Home (DOOH) muncul sebagai
jembatan yang sangat penting, memungkinkan interaksi yang halus antara
pengalaman fisik dan digital. D1 tengah dinamika tersebut, DOOH menjadi
platform yang sangat krusial dalam melakukan kampanye pemasaran, menawarkan
kemampuan menjangkau audiens secara dinamis di ruang publik yang juga
sekaligus terintegrasi dengan ranah digital. PT Alternative Media Group (AMG)
sebagai perusahaan media dengan berbagai platform DOOH, memainkan peran
penting dalam ‘lingkungan hidup ini. Studi magang ini bertujuan untuk
mengimplementasikan ilmu komunikasi strategis dalam konteks industri riil di PT.
AMG, dengan fokus pada analisis peran media DOOH dalam realisasi strategi
kampanye pemasaran brand. Laporan ini secara spesifik akan mengeksplorasi
bagaimana PT. AMG mengintegrasikan kebutuhan brand dengan kemampuan
DOOH untuk menciptakan strategi kampanye yang efektif dan efisien, serta
bagaimana media DOOH berkontribusi dalam mengedukasi target audiens dan
meningkatkan pemasaran produk. melalui pengembangan komunitass, aktivasi
merek, dan promosi. Selama magang sebagai tim perencana strategi komunikasi
pemasaran, penulis secara langsung terlibat dalam eksekusi brief dari klien,
memastikan pesan merek tersampaikan melalui media AMG dengan baik. Fungsi
dan peran utama penulis meliputi edukasi‘audiens melalui platform DOOH, serta
mendukung inisiatif  peningkatan pemasaran produk melalui pengembangan
komunitas, aktivasi merek, dan berbagai kegiatan promosi. Kendala yang dihadapi
meliputi sinkronisasi ekspektasi klien dengan kemampuan media serta adaptasi
strategi terhadap tren audiens yang dinamis. Pengalaman magang ini memberikan
wawasan praktis tentang implementasi teori komunikasi strategis, menyoroti
pentingnya pemahaman mendalam.tentang peran.media dan.dinamika kemunikasi
pemasaran dalam mencapat tujuan Kklien.

Kata kunci: Pemasaran, Komunikasi, Media, DOOH; PTAMG
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