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PERAN CORPORATE COMMUNICATION INTERNSHIP
DALAM MENGEMBANGKAN DAN MEMPERTAHANKAN
BRANDING PERUSAHAAN

(Yohanes Govinda Agarota)

ABSTRAK

PT Adhi Karya (Persero) Tbk merupakan perusahaan BUMN Karya yang
bergerak di bidang konstruksi. PT Adhi Karya (Persero) Tbk menjadi salah
satu perusahaan BUMN Karya yang memiliki berbagai penghargaan dan
menjadi salah satu perusahaan terbaik dalam penerapan ESG. Kegiatan
kerja magang ini memiliki tujuan untuk mengetahui peran, cara bekerja, dan
mempelajari lebih dalam mengenai penerapan strategi marketing
komunikasi pada strategi komunikasi korporat. Penempatan magang penulis
berada di kantor pusat PT Adhi Karya (Persero) Tbk, Adhi Tower, sebagai
staf magang corporate secretary pada biro corporate communication yang
memiliki penugasan dalam membantu menjaga dan meningkatkan branding
perusahaan melalui komunikasi, baik secara internal maupun eksternal.
Penulis menggunakan mata kuliah pada branding management, digital
marketing dan integrated marketing communication plan sebagai bahan
perbandingan mata kuliah dengan penerapan pada dunia kerja. Dalam
melaksanakan magang, penulis menemukan kendala seperti minimnya akses
dokumentasi internal, namun hal tersebut dapat teratasi dengan koordinasi
dan komunikasi yang baik kepada staf mentor. Di luar dari kendala yang
ditemukan, penulis telah melakukan pekerjaan magang lebih dari 640 jam
dan merasakan bahwa pentingnya strategi komunikasi yang tepat untuk
menjaga dan meningkatkan branding perusahaan.

Kata kunci: Komunikasi Korporat, Magang Komunikasi Korporat,
Branding Korporat
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THE ROLE OF CORPORATE COMMUNICATION
INTERNSHIP IN DEVELOPING AND MAINTAINING
COMPANY BRANDING

(Yohanes Govinda Agarota)

ABSTRACT (English)

PT Adhi Karya (Persero) Tbk. is a state-owned enterprise (BUMN Karya)
engaged in the construction sector. It is recognized as one of the leading
BUMN Karya companies with various awards and strong performance in
implementing Environmental, Social, and Governance (ESG) principles.
This internship program aimed to provide insights into the roles, workflows,
and strategic implementation of marketing communication within corporate
communication strategies. The internship placement was located at the
company’s headquarters, ADHI Tower, under the Corporate Secretary
Division, specifically in the Corporate Communication Bureau. The intern
was assigned to support activities that help maintain and enhance the
company's branding through both internal and external communications.
Academic courses such as Branding Management, Digital Marketing, and
Integrated Marketing Communication Plan were used as comparative
frameworks to evaluate their real-world applications. During the internship,
the intern faced challenges such as limited access to internal documentation;
however, this was overcome through effective coordination and
communication with the assigned mentor. Despite the challenges, the intern
completed over 640 working hours and concluded that strategic corporate
communication plays a vital role in maintaining and strengthening the
company’s brand image.

Keywords: Corporate Communication, Corporate Communication Intern,
Corporate Branding
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