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Dengan segala kerendahan hati, penulis mengucapkan syukur kepada Tuhan 

Yang Maha Esa atas limpahan rahmat dan kemudahan-Nya, sehingga laporan 

kegiatan magang ini dapat terselesaikan dengan baik. Laporan ini disusun sebagai 

bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan magang yang telah dilaksanakan di 

PT Perintis Triniti Properti, Tbk (Triniti Land Group), sekaligus sebagai bagian dari 

pemenuhan kurikulum Program Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Multimedia 
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ini. Untuk itu, dengan rasa hormat dan tulus, penulis menyampaikan terima kasih 

kepada: 

1. Bapak Dr. Ir. Andrey Andoko, M.Sc. selaku Rektor Universitas 

Multimedia Nusantara. 

2. Bapak Dr. Rismi Juliadi, S.T., M.Si. selaku Dekan Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Multimedia Nusantara. 

3. Ibu Cendera Rizky Anugrah Bangun, M.Si. selaku Ketua Program Studi 

Ilmu Komunikasi Universitas Multimedia Nusantara 

4. Bapak/Ibu sebagai Pembimbing yang telah memberikan bimbingan, 

arahan, dan motivasi atas terselesainya tugas akhir ini. 

5. Bapak/Ibu Dosen selaku Ketua Sidang dan Bapak/Ibu Dosen selaku 

penguji yang telah memberikan arahan dan masukan saat sidang. 



vii 
PERAN CONTENT CREATOR ... Diva Khalisha Fitranti, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

6. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan 

moral. 

7. Teman-teman terdekat yang senantiasa memberi semangat, mendengarkan 

keluh kesah, dan menguatkan di saat penulis merasa ragu dan lelah, 

kehadiran kalian membuat proses ini terasa lebih ringan dan bermakna. 

8. Rekan-rekan seperjuangan di Universitas Multimedia Nusantara yang 

telah berbagi pengalaman, tawa, dan perjuangan selama masa perkuliahan. 
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Penulis berharap laporan magang ini dapat memberikan manfaat tidak hanya 

sebagai dokumentasi kegiatan selama masa magang, tetapi juga sebagai sumber 

pembelajaran, inspirasi, dan motivasi bagi para pembaca. Khususnya, penulis 

berharap laporan ini dapat menjadi referensi yang berguna bagi mahasiswa 

Universitas Multimedia Nusantara yang akan menjalani program magang maupun 

yang tengah mempersiapkan diri untuk memasuki dunia kerja. Segala kritik dan 

saran yang membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan dan 

pengembangan diri di masa mendatang. 
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PERAN CONTENT CREATOR DALAM PEMBUATAN 

KONTEN MEDIA SOSIAL INTERNAL PT. PERINTIS TRINITI 

PROPERTI, Tbk (TRINITI LAND GROUP) 

 
Diva Khalisha Fitranti 

 

ABSTRAK 

 

 

Pesatnya pertumbuhan industri properti mendorong perusahaan untuk semakin aktif 

membangun komunikasi internal dan eksternal yang efektif, khususnya melalui 

pemanfaatan media sosial. Kegiatan kerja magang dilaksanakan di Triniti Land 

Group, sebuah perusahaan pengembang properti, dengan penempatan pada posisi 

Content Creator di bawah tim dari Human Capital. Tujuan dari pelaksanaan magang 

ini adalah untuk mengimplementasikan pengetahuan dan keterampilan dalam 

bidang komunikasi strategis secara langsung di lingkungan profesional. Dalam 

masa magang, tugas yang dijalankan mencakup pembuatan konten media sosial 

untuk akun internal perusahaan @lifeattrinitiland, dokumentasi kegiatan karyawan, 

serta kolaborasi lintas divisi dalam mendukung strategi employee branding 

perusahaan. Dalam pelaksanaannya, beberapa konsep komunikasi diterapkan, 

seperti strategi komunikasi digital, digital branding, social media, art, copywriting, 

dan visual photography, guna menghasilkan konten yang informatif sekaligus 

menarik. Meskipun demikian, tantangan tetap ditemukan, terutama dalam hal alur 

koordinasi dan struktur kerja yang belum sepenuhnya terorganisasi secara optimal. 

Secara keseluruhan, pengalaman magang ini menekankan pentingnya kemampuan 

adaptasi, inisiatif, dan pemahaman terhadap kebutuhan komunikasi internal 

perusahaan dalam menciptakan konten yang relevan dan berdampak. 

 

Kata kunci : Magang, Content Creator, Media Sosial, Human Capital, Triniti 

Land, Employee Branding. 
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THE ROLE of CONTENT CREATOR in DEVELOPING 

INTERNAL SOCIAL MEDIA CONTENT at PT PERINTIS 

TRINITI PROPERTI, Tbk (TRINITI LAND GROUP) 

 
Diva Khalisha Fitranti 

 

ABSTRACT 

 

 

Rapid growth in the property industry has driven the need for more strategic and 

impactful communication, especially through social media. During an internship 

as a Content Creator at Triniti Land Group under the Human Capital team, 

responsibilities included producing internal social media content for 

@lifeattrinitiland, documenting employee activities, and collaborating across 

divisions to support employee branding efforts. The internship involved applying 

concepts such as digital communication strategy, social media, art, copywriting, 

and visual photography, to create engaging and informative content. One of the 

main challenges was navigating coordination flows and structural systems that 

were not yet fully organized. This experience highlighted the importance of 

adaptability, initiative, and a strong understanding of internal communication 

needs in producing relevant and impactful content. 

 

Keywords: Internship, Content Creator, Social Media, Human Capital, Triniti 

Land, Employee Branding. 
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