BAB III

Afuseum Bank

Indonesia) se 1mas ¢ elama 640
edia m Ban

ff media sosial,
no sel

serta K¢

konten di

dalam

dan pelaporan,

Selama proses kerja >dia berkoordinasi melalui

WhatsApp atau pertemuan langsung. oordinasi tersebut, pekerja magang

menerima brief untuk tugas baru, berdiskusi terkait tugas yang sedang dikerjakan,

kemudian Team Leader melakukan review tugas yang telah diselesaikan. Setelah

Museum Bank Indonesia, Social Media Specialist, Content Creator Museum yang

termaSLt? daN Tir' Hvs. é@n‘ﬂ mﬁahe' pe ruﬁaskgvg akan

dilaksanakan sepanjang selama seminggu mendatang. Kemudian, pekerja magang

dan sta dia Hal n‘lieun:Felakilka m dE.\si @ Ke;lala ﬁrasional

akan menyampaikan secara menyeluruh evaluasi divisi yang ada di Museum
Neke dat&cia diaNciali da terh

termas eat useum
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memberikan arahan strategi serta jenis konten apa saja yang perlu dirancang dan

ditingkatkan dalam media sosi

a strategi

selaras deng at digunakan
SOSTAC Guide
to Your Perfect [ ] , Model SOSTAC
aan mengidentifikasikan
rencana pemasaran bisnis untu an. Dengan menggunakan metode
SOSTAC, perusahaan dapat menerapkan digital yang lebih efektif. Menurut
Chaffey & Smith (2017), terdapat 6 tahapan dari SOSTAC model, yaitu :

yang berlangsung di sekeliling serta mengidentifikasi berbagai faktor
interna eksternal yan at p ruhi jalannya suatu sahaan.
g:nmes rnryusﬁ tut mkl[neIki e alﬁn yang
M mtgnai ErbaqT asgl:k M‘g. E)eraBlimfnsi Arm dari
n.

analisis situasi meliputi pemahaman terhadap pelanggan (customer

Mht),ualisiSesaiA(corNitor-Faly.A R A
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saluran yang sedang digunakan (current channel), serta analisis SWOT

sebagai dasar perencanae

ini, perusahaan

platform yang

efektif di

dimanfaatkan

asing saluran

Analisis
Menurut (Gure & Tat, M., 2017), analisis SWOT

merupakan metode yang digunakan untuk mengidentifikasi serta

membandingkan faktor internal seperti kekuatan (strength) dan

U LY ERST.LAS ..
M .ﬂta%‘ﬁ tuj‘Th jangka Mek nE)un ﬁka LlanjaA
"RFU"S ANTARA
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3)

4)

Setelah memahami situasi dan posisi saat ini, selanjutnya

Save (S
ngkatk

tif den audie

menerapkan kerangke arget utama dari strategi yang

aatkan objectives yaitu

icara), dan Sizzle.

nenambah nilai

dihasilk

strategi  justru
ncanaan, karena
yang tepat untuk
menentukan langka pai tujuan yang diinginkan

(Chaffey, D., & Smith, P. R., 2017). Langkah perumusan strategi perlu

mencakup STP (Segmentation, Target Market, and Positioning).

Tactics

U mnun!t Syth (E 7, ﬁtik%m[!akalangkah-larﬁah dan
s b ok i T b o s
operasional yang mencakup pemilihan %ﬁorm media sosial yang sesuai,

ok e Donedn M-,

dijalankan. Dengan menyusun taktik secara terstruktur, perusahaan dapat

ye akan

22

Aktivitas Social Media Internship..., Zahra Kusuma Dewi, Universitas Multimedia Nusantara



menjalankan strategi secara lebih fokus, terarah, dan mudah untuk

dievaluasi keberhasilann

dirumuskan.

gar set

>0q SC an secara

6)

dalam strategi

digital engevaluasi, dan
mengukur efe dari gi yang telah dilakukan
sebelumnya. Prose emastikan bahwa seluruh

aktivitas digital tetap selaras dengan sasaran yang telah ditentukan oleh

pihak perusahaan. Jika ternyata hasil yang dicapai belum sesuai dengan

3.2.1

Selama melaksanakan peran sebagai bagian dari Tim Humas (Social Media

Intern) di Ba donesi ng berlo di seum B Indonesia;, pekerja
blNpclsAfrsferiofR i oo 5T =B

magang memiliki tanggung jawab utama dalam merancang dan menyusun konten.

Tuj uanMpenUtan Iglterrﬁ ad’ah M meﬁgka@ aw&eneArhadap
Musel:mznk ltilnesi ontﬁonte t sebwldjses ikan dﬁan kﬁkteristik
platfo dia sesial yang dig an oleh museum. ui strategi
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komunikasi visual dan digital yang tepat, pekerja magang membantu memperkuat
kehadiran museum di ranah _media sosiall untuk. memperluas jangkauan kepada

khalayak yang lebih besar.

Merujuk pada buku The SOSTAC Guide to Your Perfect Digital Marketing
Plan (Smith; 20L7);pekerja magang menyusun menggunakan strategi pemasaran
media sosial yang terstruktur dari metode SOSTAC, dengan mengutamakan
pentingnya analisis situasi, perumusan tujuan, pemilihan strategi, dan taktik, hingga
eksekusi dan evaluasi. Tentu hal ini selaras dengan tugas pekerja magang sebagai
Social Media Intern Museum Bank Indonesia yang bertanggung jawab atas
pengembangan konten museum, mulai dari content planning, menulis skrip, desain
thumbnail dan produksi konten visual (foto dan video). Berikut merupakan
lampiran kegiatan kerja magang yang mencerminkan aktivitas selama tiga bulan di

Museum Bank Indonesia.

Kategori Kegiatan Aktivitas Penjelasan Singkat
Situation Analysis Melakukan riset Rapat pada awal bulan, berdiskusi
audiens untuk menentukan tema besar

aluran seluruh konten dengan
mengamatistren, riset konten viral,
dan insight audiens terhadap konten
museum dan juga menyesuaikan
kalender = kegiatan untuk hari
penting di bulan tersebut.

Objectives Target engagement | Dengan tujuan yang ingin capai,
& customer reach | yakti meningkatkan engagement di

Instagram.
Strategy Content Planning | Untuk | mencapai. objectives,

strategi yang dilakukan™ adalah
menyusun kenten plan.

Tactics Content Creation | Memproduksi konten setelah di
approve oleh Leader media sosial
dan supetvisor.  Produksi ‘konten
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tersebut meliputi produksi foto

serta pembuatan
Reels.

merancang
eadline  1si
ang akan

Action pekerja
di grup
der social
lisetujui, file
kan ke pekerja
edia sosial lain
g jawab memantau
konten, memastikan

selesai tepat waktu, dan

mengunggah konten di akun
Museum BI.
Control Evaluation Melakukan evaluasi bulanan guna

IVERSITAS
LTIMEDIA
SANTARA

UN
MU
N U
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Timeline Aktivitas Pekerja Magang Selama di Museum BI

Kategori

AKktivitas

Waktu (berdasarkan minggu)

Jan

April

31 4

Situation
Analysis

Melakukan
riset audiens

Objectives

Target
engagement
& customer
reach

Strategy

Content
Planning

Tactics

Content
Creation

Copywriting

Visual
Design

Action

Approvdl,
Revision &
Publishing

Contol

Evaluation
Content
Performance
Recap

Tabel 3. 2 Timeline Aktivitas Pekerja Magang

Sumber: Olahan Penulis
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3.2.2 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang
A

Rapat Pembahasan Awal

Content Creati
pada setiap awal bulan — Approve il s

Editing/ Pembuatan
Cover

i

Review

Susun secara
an dipublikasi
1asan awal yang
diadakan setiap av 2 uruh konten dengan
mengamati tren, riset ko terhadap konten museum.

Tim media sosial juga berdiskusi untuk menentukan tema besar dan menyesuaikan

kalender kegiatan untuk hari penting di bulan tersebut. Rapat ini menjadi pondasi

utama dalam merancang rencana konten bulanan Museum.

Dilakukan pembuatan cover, setelah melakukan tahap editing selesai,
menyiapkan thumbnail kontew yang-ditujukan u. menarikperhatian audiens saat
pertamatg;i elthat onydi Es Iﬁgra . Cover Ig AamaaS dengan
estetikMal ywsestde@ idftitaMi avE\/IusB. l A

NUSANTARA
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Tahap review, dilakukan oleh leader tim media sosial yang bertanggung

jawab setiap konten yang akan ial Museum. memeriksa apakah

konten tidak menyim ma Museum (edukasi,

informasi, dan pro isetuju m akan segera di

publishing ke ni Mu (@m al yang telah
dirancang d ‘

si mudzé

yang kuat, ked ni m museum dalam

memperkenalkan 1 sejara dan mudah diterima.

Untuk mewujudkan ha aian tahapan dalam proses
pembuatan konten media sosial Museum Bank Indonesia agar sesuai dengan tujuan
komunikasi dan mampu menarik perhatian publik. Proses ini mencakup

perencanaan, penyusunan ide, produksi konten, hingga proses evaluasi yang

penilaian situasi yang mencermi
as tivitas yang dijala se ara jberinteraksi,dan akukan
ﬁase‘mteclra Mal,dEg‘:RmrSm ngIbAgai tor dari
un luar d!fanis 1 (Smith, ZE). Bkin mendalam dan
Mynehﬂ analls-ls yang dilakukan, maka akan semakin m&dahkan
leah{rjialatSeneAan lNcah st tegiﬂanlea. A

an kondisi organisasi atau perusahaan,
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Brainstorming merupakan suatu teknik yang digunakan untuk

mengumpulkan beragan individu dalam jangka waktu

yang singkat ermasuk bentuk kerja
persoalan. Ide-ide

n utama dalam

sou, Pekerja
itar satu jam
enyusun konten
ain. Dengan hal ini,
bertujuan untuk n baru yang muncul melalui
pertukaran pendapat dan pemecahan masalah (problem solving). Adanya
diskusi ini, memudahkan Pekerja magang dalam menemukan ide-ide

untuk konten yang akan didiskusikan.

tajam dan relevan. Melalui analisis hasil riset ini, pekerja magang dapat
gidentifikasik en sar serta perilaku.audiens y sedang
ﬂendlmg. 1nga meEurga Si plulj:anAgaSsis data
arian, diiringi me content t m yanﬂ:)ih ektif'dan mana
m Mg !ﬁnasi . In rmaMni ﬁ;pat menjacr dﬁ untuk
Ninglttjan e@em erhaN Muq_l-m BA IndRia. A

29

Aktivitas Social Media Internship..., Zahra Kusuma Dewi, Universitas Multimedia Nusantara



Pekerja magang biasanya diberikan tugas utama untuk melakukan
riset Instagram MuB

da auc

.
) d ian, konten

o di pro pada ti Edukasi,
dan In anya d
g BI. Meskipun

Tiktok arakter pendekatan ini
diterapkan ¢ emasti paikan oleh MuBI

tersampaikan de

orm ini lebih mengutamakan

goap lebih efektif dalam

produksi konte

n unggahan feeds

berupa foto paikan narasi.

1 identitas

cenderung

semua platform. Dengan
hal itu, riset konten dilakukan secara berkelanjutan sangat membantu dalam
memastikan bahwa setiap konten yang diunggah mampu menjangkau

audiens secara tepat dan meningkatan aware terhadap keberadaan Museum

relevan dengan strategi perusahaan secara, menjadi tolok ukur keberhasilan
an pa n dalam impl tasi.strategi,pemasa Selama pelaksanaan
utik[&adlagry pEa HanSalleIkAhagjective
séum, " dika an’ mu ha ko ens' unggahan dan
M;mﬂfgfatnj informas edu!atichus ﬁma erletak paAenjaga
NstenUn kesi ambAan an ya@ sela deanilai fungsi

edukatif museum saja.
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3.2.2.3 Strategy

Langkah angka kerja SOSTAC adalah

dalam mencapai tujuan
angan besar yang

ah dan selaras

smith (2017)
, strate inti
aya prc

en yang relevan,

terstruktur, 1 diawali dengan

21ja sist
erbasis

demografis, perilaku digital, minat, serta kebutuhan konsumen. Tujuannya

pengumpulan data , yang mencakup analisis

adalah agar konten yang dihasilkan benar-benar sesuai dengan harapan dan

preferensi audiens yang ditargetkan (Darvidou, K., 2024).

dikumpulkan dari proses riset kemudian digunakan untuk menyesuaikan ide
bi ra silkan konten yang

U{ nﬁj ;Sf E) K{ S rl:jper ceuAa aSmatang
terafah! Per can ini mengatur alur
rja prt;ﬂ!lkm tPetapl juga mm konsistensi pes! E ingin
Nmpa@. SeSh coﬁt plNang-dFlsmAnga alAnenjadi

acuan dalam menciptakan materi yang informatif, menarik, dan

31

Aktivitas Social Media Internship..., Zahra Kusuma Dewi, Universitas Multimedia Nusantara



sesuai dengan karakteristik target audiens Museum. Selain itu, keberadaan

rencana ini juga me ahwa setiap konten yang dibuat

mampu men h ditetapkan, seperti

meningk i n demikian, konten

RENCANA PUBLIKASI MEDSOS MUBI 2025 ¥ & &
File Edit View Insert Format Data Tools Extensions Help

QAMeus & ¢ @ F 0% -~ $ % O 0 123 adal - —[2]|+|B I 5 A |
ALET ~ | fc ListHari Besar 2025
| A 8 c o E

'3 Maret

4 Hari wanita Indonesia 8 Maret

5 Hari musik Indonesia 9 Maret

16 Ramadhan 10 Maret

17 Kebijakan gunting Sjafruddin 10 Maret

8 Tahun baru saka 11 Maret

19 Hari masyarakat adat 13 Maret

20 Hari arsitektur Indonesia 18 Maret

2t Wafat Isa Al Masih 29 Maret
22 Hari film Indonesia 30 Maret

23 |dulfitri 30 Maret

24 Hari Paskah 31 Maret

25 April

26 DJB Yogyakarta berdiri 1 Apr 25

27 Hari nelayan Indonesia 6 Apr 25

Usulan nasionalisasi DJB
Ll jul 10 Apr 25
20 Hari Kartini 21 Apr 25

Gambar 3. 2 Content Plant Hari Besar
Sumber : Olahan data lapangan (2025)

penting, dengan memanfaatkan hal ini, tim dapat secara terstruktur

mii ﬁin,mYa:igtaR, S rrrreﬂThakA koS‘n baru

u masa

MULTIMEDIA
NUSANTARA
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RENCANA PUSLIKAS MEDSOS MUBI 2025 % @ & - - 1
fie Bl Vow irsert Pumal Duis Toos St Hel o &8 o © e +

G Hoo @F % 8 LA HMw Gk o -(fi+ B2 EANER-Ebom-Ar o @E T8

i now

“ .
= . . u
| Pthen
o e W | e e e Ot aetne St kavean L e _ = =

Veeysorian T AR (rrineg oo
o | e | ovoyas | s [p—— vt By Vit Tiisras, T sewservn [ 5yve ™ v

1| ven | ok | veee oo T - s

3| some | ovowE | e | tesssesbergnpn | TR et be bk o Tin e, T R - )
[T r—

o | s | owms | e per—— el Beilot Vi LETTE ere— - P

8| W | oumns | b ot e Foi? e o e T ™ e r—— - e
Taver ey e g G s

P N A Py e Tinheras - -

)

[T p————

o | e | owmas s e pri e Tinsaree e s

I T N T et e T = 0

5 | Ve | Owoun | Uamn Tin e "~ b
ke T i rearg ot s Py

0| sen | ovaas | bmem rankny TensIe oy e Pl dprra ovo Tinsaaran, U0 M - -

. e

telah mend 1 juga, membantu

menjaga antara p useum di dalam konten
tersebut.

3.2.2.4 Tactics

Terdapat pula taktik yang merupakan tindakan nyata dan apat diukur

a.

ontent creation pakan inti dari social ia marketing, dalam
U Nes Leiganﬁengbangn ‘an fmAukgerbagai

ntuk materi unikasi, seperti , g r, video, atau audio
M M di an ‘untu disMuas\E men b bagAIatform
N (lgjal. }Sini, ﬂjadiNtik uﬂlr‘na p sahaRtarelA
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dengan melakukan content creation dapat menyampaikan pesan,

membangun perhatian audiens.

Jang peran sebagai
bto dan video yang telah
dibuat. Peker) nggung jawab untuk menyunting

foto dengan penyesuaian tone warna agar sesuai dengan citra

Museum Bank Indonesia, serta memastikan visual tampil menarik

ipublikasi

diproduksi memiliki relevansi terhadap tujuan komunikasi museum,

U Nerti l:duV pch dRenscata'l anFt kA\ngSKonten

yang dibuat dirancang untuk menonjolkan karakteristik unik dari
M b

si I@ | p?lgra‘ml muM, .HEWQ pe"galaA visual
N ;trj menarik b&l aﬁns d;rtal, Kna ﬁdorcﬁ
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keterlibatan secara aktif. Konten visual yang efektif juga berperan

penting dala seum Bank Indonesia sebagai

Berikut ini beberapa

pekerja magang

Warisan Rasa, Semangat
yang Terus Menyala!

PAKAI ALAT UKUR
TRADISIONAL

Instagram Reels yang dibuat untuk memperingati Hari Kartini.

Konten ini merupakan bagian dari kalender konten tematik yang

disusun_untuk i ional dan
memp re i i-nilai
sejarah

Aquarium 5
Date e

=

Gambar 3. 6 Konten Date Museum
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Sumber : Instagram @museum_bi

.6 salah satu konten
nten yang menarik
melalui media
isepakati, hal
ement pada

magang

sebagai

peran sebagai
gkan pemikiran
ai pesan promosi.
mempengaruhi perilaku

audiens dan mendukung pe tujuan komunikasi suatu

institusi.

Content Brief

Thumbnad + Pameran ol MA
Output : Reel & Tiktok
Duration : 60 sec

Take aver Content by : Intern

Bagian Seript Duration

Hook | Dari zaman kolonial, uang palsu udah banyak beredar! Cara 5sec
ngatasinoya?

Lewat DJB, pemerintah Hindia Belanda nyantumin peringatan dan
ancaman hukum di tiap lembar uang yang diterbitkan!

Education | Buat kamu yang kemarin mampir ke Booth MuBI di Mahkamah 45 sec
Agung, pasti udah lihat langsung uang yang dimaksud, kan? yap
ini dia uangnyal

Gak ditulis dalam 4 aksara!
Beda banget kan sama ukuran uang zaman sekarang?

*pop up:
Jawa, Cina, Arab Melayu(Pegon) dan latin

Tapi gak cuma itu! MuBI juga bawa koleksi uang lainnya, mulai
dari NICA, ORI ORIDA, dan masih banyak lagil

dan yang pastinya gak ketinggalan ada challenge kahoot dan
ngangkat emas belasan kilogram!

“Testimoni Pangunjung®

Callto | Drop di kolom komen tempat mana lagi yang muki harus | 10s0c
Action | gatenginl

H H | fR==R

Gambar 3. 7 Materi Briefing

) VY

Sumber : Olahan data lapangan (2025)
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iefing Museum Bank Indonesia,

perhatian pengunjung

sehingga mampu

atau konten

2 18 fo fa fo im ia i

ELLEEERY IC aeE

— T TR LB

Gambar 3.8 Edltmg Thumbnall A S
IN 2 |

Sumber : Dokumentasi Pekerja Magang (2025)

LTIMEDIA

Pada Gambar 3.8 ditampilkan salah satu desain thumbnail

L S PN Froef oefRiofe one

mengusung tema “date  di museum.” Thumbnail ini

37

Aktivitas Social Media Internship..., Zahra Kusuma Dewi, Universitas Multimedia Nusantara



3.2.25

menggambarkan bagaimana tren anak muda masa kini dalam

angan di tempat bersejarah tanpa

1seum. Visual yang

an sua noan elemen khas
31, sepe jarah ekonomi,
0

’ U
at1o rasi m
ing pub

diusung oleh

tetapi a sebagai
n dan i .

akukan secara
ah brief konten
disusun, pe¢ ntuk ditinjau oleh
Leader tim media persetujuan, file final atau
high resolution (hires) akan dibagikan kepada tim terkait. Tanggung jawab
selanjutnya meliputi pengecekan kelengkapan konten, memastikan setiap
revisi diselesaikan tepat waktu, dan mengatur jadwal unggahan konten ke

ecara k en dan

IVERSITAS
LTIMEDIA
SANTARA
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Kak Jordan | Sosial Medi... (1 &

oke zar thank youu yaa
que prefer yang terakhi .

coba didetailin fagi ya, mau shootingnya
dimana aja, copy nya gimana '

httpsfidocs google.com/document/dii-

!_Zt‘ris/e'.gpuoll(‘;HN- ; s biar minggu depan udah bisa eksekusi | ..

FGT3ETPNEKIODgoRIaWAjdidOfedit?

usp=sharing - O aku cba bikin scriptnya duluu
yahh 111

)

https fidocs. google com/document/d/1-
X25-65bPuoiKIHN-
WGTSETPIFKIODgeRlaWdjdIdQfedit?u,

Kak Jordan, maaf banget hubunginnya sore
banget. ini udh aku cba bikin scriptnya,
boleh di cek duluu. kata-kata untuk pop
upnya ada yang kurang atau gimana ... »

| ka @~Najah Raniyah ini ide contentnya ka

~Najah Raniysh ! 1 i
Eh boleh pake konsep yg itu, tp keknya buth
disesuaikan lg ya bberapa "

https://docs.google com/document/d
1kSRICIORVAIOLRBVLMVGSEGQ7CS1EFAJm
DyORSEwoledit?usp=sharing &

~Davinci

You

https;/idocs google com/document/d/1-
x25-65hpuniKiHN-
FETIETPNFKIODgeRlaW4jdidCledit?u.

sbb zahra

nanti dicek yaa .. ,
o

ka udh kita revisi ya

3.2.2.6 Controls

Untuk tahap cot OSTAC, yaitu evaluasi kinerja
konten, Museum Bank Indonesia menjalankan rekap setiap bulan untuk
meninjau apakah engagement sejauh mana konten sesuai dengan pilar
um. Padaakhir ti iode, ti um n data m seperti
! komenta.m:, lah t Is

Rekap Engagement ¥ & &

& Fils Edit View Insert Format Data Tools Exiensions Halp ® @ o &5 4 s
Q6 o8 F 005 3 % 8 %o Dbl v -|10]+ B Z 5 A NMHE E-L-B-A- B @ Y B I %
A - 3
. " c o ¥ G @ ‘ | ; X \ "
Ol —
i Instagram Facebook
’ Posting Like View Comment Share Posting View Like Comment Share Save
+ Januarl 10 44,140 1532 98 153 B1 a 0 [ 0 0
:  Fobuan 2 94,990 3985 183 685 337 0 &5 1 0 ] 0
o Maret 12 173,129 | 2455887 1,724 22,350 6773 18 1351 2 o ) [
Aprl 15 3517 115,142 167 240 184
£ Mei 15 2288 982 95 115 8
© duni
Juii
" Agustus
7 September
1 Ohtober
“  Nowvember
*  Desember

t : 2,645,328 2,263 23,544 7483 E ] 1418
v amﬂar 3. 1!) Rel!a! ngage%ent Dlﬁs{um ™

=
N US A-N~f=A R A
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3.2.2

Pada gambar 3. 10 ditunjukan rekap engagement Museum, dilihat

pada bulan maret enge angat naik Total likes yang

diperoleh mene ayangan (views) sangat

[, men

1d . aksi me
disebarkan.
ang d ai 0.

S meng nformatif

al, mel iap konten

s evaluasi ini
engatur strategi
konten bula an memastikan arah
dan identity Museum Bank
Indonesia. Sistem sistematik ini membantu museum menjaga ritme

penerbitan konten bermakna dan berdampak.

ekerja magang tidak melakukan seluru
n 1a 0 (MuBI)

U Nrerl VLISE)' g’l EI:;A Sdengan
M lﬂawa d1 M"s’eun" Ha erasa
segan dan sulit mengerti keMa ingin megat konteA(endala

N ttsjbut S‘nbuAekeerga tid rodLR dalAaksimal

dalam berkontribusi pembuatan konten.

tahapan perencanaan
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b. Kendala dalam memahami instruksi yang diberikan. Terkadang saya

mengalami kende ami instruksi yang diberikan oleh

ikan terasa kurang rinci

an agar tugas bisa

dengz ‘ a pemisahan.

antara | dia museum
U cl

akhirnya
DU miss communica
erja n kura erja yang

mater
nia ke
ra yang

terkadang uliah. Kondisi ini menuntut

rkuliahan,

dalam hal

dasar dan isi.
dengan format

perusahaan, yang

pekerja magang untuk cepat beradaptasi, belajar dari pengalaman,
serta memahami bahwa penerapan teori dalam praktik

membutuhkan fleksibilitas dan penyesuaian terhadap sistem kerja

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
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3.2.3 Solusi atas Kendala yang Ditemukan

Setelah mengidentifikasi berbagai kendala yang dihadapi pekerja magang

hadapi di atas, beri anya pekerja magang dapat

dalam sesi
dalam sesi
konsultasi

da Pak Jordan informasi

oang _d

in me

disamy

atau berinisiatif
pertanyakan kembali
secara sopa dapatkan pemahaman yang
lebih menyeluruh. Dengan pekerja magang mencatat setiap
instruksi penting guna , guna memastikan bahwa tugas dapat

dikerjakan secara sistematis dan sesuai harapan

penyusunan brief, mulai dari cara penyampaian, pemilihan kata,
ingga psusunan isi;- ag el denganymnilai sMus Bank
U Mne!a. M‘gaﬁegg inaﬁnase]l ya:[ dAlpa;S‘ dapat
M (tejma ElgaﬂF:las |>leh M:t aLEns ﬂeta meﬁminkan
N

citra serta nilai-nilai yang ingin disampaikan dapat dipahami oleh

Y-S ANTARA
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