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PENGELOLAAN KONTEN INSTAGRAM DI GUGUS 
MITIGASI LEBAK SELATAN 

 
 

 Erline Yonathan 
 

ABSTRAK 
 

Perkembangan era digital membuka peluang strategis bagi berbagai industri, 
termasuk organisasi non-pemerintah (NGO), untuk memanfaatkan media sosial 
dalam memperluas jangkauan dan meningkatkan efektivitas komunikasi dengan 
audiens yang lebih luas. Salah satu organisasi non-pemerintah yang menerapkan 
strategi komunikasi melalui media sosial adalah Gugus Mitigasi Lebak Selatan 
(GMLS), organisasi yang bergerak di bidang mitigasi kebencanaan. Kegiatan 
magang ini bertujuan untuk menerapkan keterampilan content creation dan 
copywriting dalam mendukung strategi komunikasi digital GMLS, khususnya 
melalui platform Instagram. Posisi yang ditempati adalah sebagai Instagram 
Content Creator pada divisi Media Sosial, dengan tanggung jawab merancang, 
membuat, dan mengevaluasi konten. Perencanaan konten dilakukan dengan 
menerapkan kerangka kerja SOSTAC untuk meningkatkan efektivitas 
penyampaian informasi. Kendala utama yang dihadapi selama magang adalah 
keterbatasan dokumentasi kegiatan yang berlangsung serentak di berbagai lokasi. 
Hasil dari pelaksanaan magang ini menunjukkan bahwa pendekatan strategis dalam 
pengelolaan konten mampu mendukung promosi berbagai kegiatan GMLS secara 
lebih efektif dan terukur. 
 

Kata kunci: Content creator, Gugus Mitigasi Lebak Selatan, Instagram, SOSTAC 
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INSTAGRAM CONTENT MANAGEMENT AT THE SOUTH 
LEBAK MITIGATION CLUSTER 

 
 Erline Yonathan 

 
ABSTRACT 

 

The advancement of the digital era presents strategic opportunities for various 
industries, including non-governmental organizations (NGOs), to utilize social 
media in expanding their reach and enhancing communication effectiveness with a 
broader audience. One such NGO that applies communication strategies through 
social media is Gugus Mitigasi Lebak Selatan (GMLS), an organization focused on 
disaster mitigation. This internship aimed to apply content creation and 
copywriting skills to support GMLS’s digital communication strategy, particularly 
through the Instagram platform. The position held was Instagram Content Creator 
under the Social Media division, with responsibilities including designing, 
producing, and evaluating content. Content planning was carried out using the 
SOSTAC framework to improve the effectiveness of message delivery. The main 
challenge during the internship was the limited documentation of activities that 
occurred simultaneously in different locations. The outcome of this internship 
shows that a strategic approach to content management can support the promotion 
of GMLS’s various activities in a more effective and measurable manner. 
 

Keywords: Content creator, South Lebak Mitigation Group, Instagram, SOSTAC 
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