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AKTIVITAS CONTENT MARKETING
PT RAKSASA LAJU LINTANG

Benedicta Fortunata

ABSTRAK

Laporan ini membahas pengalaman penulis dalam melaksanakan praktik kerja
magang sebagai Social Media Specialist di PT Raksasa Laju Lintang (Ralali),
sebuah perusahaan teknologi yang memiliki lini bisnis di bidang makanan melalui
merek seperti Mina Soku dan Lanana. Tujuan dari program magang ini adalah
untuk mengembangkan keterampilan praktis dalam bidang content marketing,
mulai dari penyusunan ide, pembuatan konten, hingga evaluasi performa di media
sosial. Selama enam bulan, penulis terlibat langsung dalam proses brainstorming,
penjadwalan, produksi konten, serta analisis mingguan berdasarkan metrik seperti
reach, engagement, views, dan new followers. Beberapa kendala yang dihadapi
antara lain kesulitan menyesuaikan tone of voice antar brand serta belum adanya
perencanaan ide konten yang sistematis. Solusi yang diterapkan mencakup
penyelarasan strategi konten dengan tone of voice serta penyusunan rencana konten
lebih terstruktur. Pengalaman ini memberikan wawasan yang mendalam mengenai
praktik kerja profesional di bidang pemasaran digital, sekaligus memperkuat
pemahaman penulis tentang pentingnya kolaborasi antara strategi konten dan
teknologi pangan dalam membangun citra brand yang kuat dan kredibel di media
social.

Kata kunci: Content marketing, Media sosial, Strategi konten, Teknologi pangan
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AKTIVITAS CONTENT MARKETING
PT RAKSASA LAJU LINTANG

Benedicta Fortunata

ABSTRACT

This report discusses the author's internship experience as a Social Media
Specialist at PT Raksasa Laju Lintang (Ralali), a tech-based company with a food
business line through brands such as Mina Soku and Lanana. The internship aimed
to enhance practical skills in content marketing, including ideation, content
creation, and performance evaluation on social media platforms. Over six months,
the author was directly involved in content planning, weekly brainstorming, content
production, and performance analysis using metrics such as reach, engagement,
views, and new followers. Key challenges included difficulties in adjusting the tone
of voice across different brands and the lack of a structured idea planning process.
Solutions involved aligning content strategies with each brand’s tone of voice and
developing a more systematic idea plan. This experience offered valuable insight
into the professional workflow of digital marketing and strengthened the author’s
understanding of the synergy between content marketing and food technology in
building a strong and trustworthy brand image across digital

Keywords: Content marketing,Social media, Content strategy, Food technology
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