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BAB III  

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dalam Kerja Magang 

Magang ini dilakukan di Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, khususnya di 

Sekretariat Direktorat Jenderal Penanggulangan Penyakit (P2) dalam periode waktu 

tertentu sesuai dengan persyaratan yang ditentukan yaitu enam ratus empat puluh 

jam kerja. Selama periode magang dilakukan, penulis ditugaskan dalam posisi 

hubungan masyarakat (humas) yang berada di dalam kerangka kerja tim hukum, 

organisasi dan hubungan masyarakat (Hukormas), yang bertanggung jawab atas 

aspek hukum, struktur organisasi dan komunikasi publik yang terkait dengan 

kebijakan terhadap penyakit. Dalam proses kerja magang tersebut, berada langsung 

pada naungan Iwan Sopyan Fauzi selaku Pranata Humas Ahli Pertama (Madya) dan 

Gutran Alim selaku Pranata Humas. Proses kerja tersebut bertugas untuk membantu 

peran hubungan masyarakat (humas) untuk melaksanakan kegiatan komunikasi 

publik yang berhubungan dengan penyampaian informasi program Ditjen P2 

kepada masyarakat umum. Posisi ini memberi kesempatan kepada penulis untuk 

turut serta secara langsung dalam perencanaan dan pelaksanaan komunikasi 

strategis pemerintah, terutama terkait dengan isu-isu pengendalian penyakit 

menular dan tidak menular. Pelaksanaan magang tersebut, penulis berada dalam 

struktur organisasi non-struktural sebagai tenaga magang, yang bekerja di bawah 

pengawasan staf humas serta koordinator tim kerja Hukum, Organisasi, dan 

Hubungan Masyarakat (Hukormas). Meskipun bukan ASN atau pegawai tetap, 

penulis juga terlibat dalam kegiatan-kegiatan penting yang bersifat teknis maupun 

administratif, sesuai dengan kapasitas dan batasan wewenang sebagai peserta 

magang. 

3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang 

Selama mengikuti program magang di Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, 

khususnya di Tim Kerja Sekretariat Direktorat Jenderal Pengendalian dan 

Penanggulangan Penyakit (Ditjen P2), penulis mendapatkan kesempatan untuk 
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berpartisipasi secara langsung dalam kegiatan kehumasan yang bersifat strategis 

dan operasional. Penempatan ini memberikan wawasan langsung mengenai 

bagaimana praktik komunikasi publik dilaksanakan di lembaga pemerintah, 

khususnya dalam menginformasikan masalah kesehatan kepada masyarakat secara 

luas. Saat berlangsungnya proses kerja magang selama enam ratus empat puluh 

(640) jam kerja, yang terbagi menjadi berbagai tahap kegiatan mulai dari 

perencanaan komunikasi, pelaksanaan tugas publikasi, hingga evaluasi komunikasi. 

Setiap kegiatan memerlukan kemampuan untuk mengetahui nilai-nilai kerja dalam 

konteks birokrasi, serta keterampilan dasar kehumasan seperti penulisan, produksi 

konten, media monitoring, dan mendukung pelaksanaan komunikasi baik internal 

maupun eksternal. Magang ini juga mencakup kolaborasi dengan berbagai pihak, 

baik dari internal (unit-unit kerja lain di Ditjen P2 maupun Kementerian Kesehatan 

secara keseluruhan) maupun eksternal (media massa, mitra organisasi, atau 

komunitas). Penulis mempelajari cara berkolaborasi dalam mendukung penyebaran 

informasi mengenai program prioritas pemerintah, seperti pengendalian penyakit 

menular dan tidak menular, vaksinasi, dan edukasi kesehatan masyarakat. 

Berikut adalah penjabaran dari tugas dan uraian pelaksanaan kerja magang yang 

dijalankan oleh penulis selama periode magang: 

3.2.1 Tugas Kerja Magang 

Selama menjalani kegiatan magang di Sekretariat Direktorat Jenderal 

Pengendalian dan Penanggulangan Penyakit (Ditjen P2), Kementerian Kesehatan 

Republik Indonesia, penulis mendapatkan berbagai tugas yang berkaitan langsung 

dengan sektor kehumasan. Semua aktivitas ini dilaksanakan di bawah arahan dan 

pengawasan pegawai humas Ditjen P2, dengan cakupan tugas yang mendukung 

peran komunikasi publik pemerintah. Tugas-tugas utama yang dilaksanakan oleh 

penulis sebagai humas pemerintahan magang dalam aktivitas kerja magang adalah 

sebagai berikut: 

Tugas Deskripsi Pekerjaan 

Media Monitoring Membantu tim humas dalam 

memantau media (media daring) 
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 mengenai isu-isu kesehatan nasional, 

terutama yang berhubungan dengan 

program Ditjen P2. Hasil monitoring 

disajikan dalam bentuk laporan 

mingguan dan bulanan yang mencakup 

ringkasan berita. Informasi ini berfungsi 

sebagai landasan dalam menanggapi 

permasalahan atau merancang   

strategi   komunikasi 

selanjutnya. 

Copywriting for Public Relations Membantu penyusunan teks narasi 

warta ataupun jurnal untuk keperluan 

publikasi mengenai kegiatan dan 

informasi kesehatan untuk di 

publikasikan melalui website resmi. 

Materi yang disampaikan mencakup 

topik-topik mengenai pencegahan 

penyakit menular dan tidak menular, 

edukasi masyarakat, dan aktivitas 

resmi Ditjen P2. Copywriting teks 

narasi tersebut disesuaikan dengan 

gaya bahasa yang komunikatif, 

informatif, dan mudah dipahami oleh 

masyarakat. 

Produksi Konten dan Peliputan Mendampingi tim humas dalam proses 

pendokumentasian acara, seperti 

pertemuan koordinasi, kunjungan kerja 

menteri yang berkaitan dengan 

program  Ditjen  P2,  serah  terima 

jabatan  sekretaris  Ditjen  P2,  dan 
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 kegiatan penting lainnya. Tugas ini 

meliputi pengambilan gambar, 

pendokumentasian jalannya acara, 

serta penulisan laporan naratif atau 

artikel liputan yang akan digunakan 

untuk tujuan publikasi. 

Koordinasi dan Komunikasi Lintas Selama periode magang, penulis 

Tim memperoleh pengalaman dalam 

 berkomunikasi dan berkoordinasi 

 dengan internal kementerian. Penulis 

 juga hadir dalam pertemuan teknis dan 

 tahapan penyusunan materi 

 komunikasi antar lintas direktorat yang 

 berada dalam Ditjen P2. 

Tabel 3. 1 Tugas Utama Hubungan Masyarakat  

Seluruh tugas tersebut dilakukan dengan tujuan memperkuat upaya komunikasi 

publik Ditjen P2 dalam menyampaikan informasi kesehatan secara transparan, 

responsif, dan berdasar data. Pengalaman ini memberikan wawasan langsung 

tentang bagaimana fungsi humas pemerintah dilaksanakan secara strategis untuk 

mendukung program kesehatan nasional. 

3.2.2 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang 

Selama pelaksanaan magang, penulis terlibat secara aktif dalam mendukung 

aktivitas kehumasan di lingkungan Sekretariat Direktorat Jenderal Pengendalian 

dan Penanggulangan Penyakit (Setditjen P2), Kementerian Kesehatan Republik 

Indonesia. Seluruh kegiatan yang dilakukan mencerminkan penerapan teori dan 

konsep yang telah dipahami dalam perkuliahan. tugas-tugas yang dilakukan 

penulis dapat dijabarkan secara lebih rinci sebagai berikut: 
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A. Media Monitoring 

 

Media monitoring merupakan kegiatan mengawasi dan mengumpulkan 

data dari berbagai saluran, termasuk media online, cetak, dan sosial, 

untuk memahami berita atau diskusi publik yang berkaitan dengan isu, 

lembaga, atau program tertentu. Penulis berpartisipasi dalam 

melaksanakan kegiatan pemantauan media, yaitu mengawasi berita 

(media monitoring) di media online serta media sosial yang membahas 

mengenai isu-isu kesehatan, terutama yang berkaitan dengan program 

Ditjen P2 seperti DBD, TBC, keracunan Makan Bergizi Gratis (MBG), 

Covid-19, dan HIV/AIDS. Data dari pemantauan penulis tersebut 

kemudian disusun dalam laporan mingguan dan bulanan, yang 

selanjutnya dipakai oleh tim humas sebagai dasar untuk merumuskan 

narasi komunikasi berikutnya.  

 

Kegiatan ini berhubungan dengan teori Agenda-Setting yang 

diusulkan oleh McCombs dan Shaw (1972). Teori ini mengungkapkan 

bahwa media dapat memengaruhi pandangan masyarakat mengenai isu 

tertentu, dengan cara menonjolkan isu tersebut dalam laporan berita. 

Melalui pemantauan media, Ditjen P2 dapat menyesuaikan publikasinya 

sesuai dengan isu yang tengah hangat diperbincangkan masyarakat. 

Berikut merupakan hasil penulis melaksanakan kerja magang yang 

bertugas sebagai media monitoring pemberitaan melalui media online 

yang membahas mengenai isu-isu kesehatan yang berkaitan dengan 

program Ditjen P2: 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita yang 

terpercaya pada tanggal 24-28 Februari 2025: 

 

 

Gambar 3. 1 Hasil Media Monitoring 24-28 Februari 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 2-5 Maret 2025: 
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Gambar 3. 2 Hasil Media Monitoring 2-5 Maret 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 10-12 Maret 2025: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 3 Hasil Media Monitoring 10 -12 Maret 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 17-19 Maret 2025: 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 23-26 Maret 2025

Gambar 3. 4 Hasil Media Monitoring 10 -12 Maret 2025 
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Gambar 3. 5 Hasil Media Monitoring 23-26 Maret 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 7-9 April 2025

Gambar 3. 6 Hasil Media Monitoring 7-9 April 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 13-15 April 2025: 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Gambar 3. 7 Hasil Media Monitoring 13-15 April  2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 21-23 April 2025: 

Gambar 3. 8 Hasil Media Monitoring 21-23 April  2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 28-30 April 2025: 
 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 9 Hasil Media Monitoring 28-30 April 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 5-7 Mei 2025: 
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Gambar 3. 10 Hasil Media Monitoring 5-7 Mei  2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 12-14 Mei 2025: 

 

Gambar 3. 11 Hasil Media Monitoring 12-14 Mei 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 19-21 Mei 2025: 

 

Gambar 3. 12 Hasil Media Monitoring 19-21 Mei 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita  

terpercaya pada tanggal 26-28 Mei 2025 
 

Gambar 3. 13 Hasil Media Monitoring 26-28 Mei 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 2-4 Juni 2025: 

 

 

Gambar 3. 14 Hasil Media Monitoring 2-4 Juni 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 9-11 Juni 2025: 

Gambar 3. 15 Hasil Media Monitoring 9-11 Juni 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 16-18 Juni 2025: 

 

Gambar 3. 16 Hasil Media Monitoring 16-18 Juni 2025 
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• Ringkasan media monitoring harian melalui website berita 

terpercaya pada tanggal 23-25 Juni 2025: 

Gambar 3 17 Hasil Media Monitoring 23-25 Juni 2025 



40 
Aktivitas Hubungan Masyarakat..., Tri Artha Gracia Taekz, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

 

 
 

Untuk mendapatkan hasil dari pemantauan seperti pada gambar di 

atas, terdapat alur yang penulis jalankan, berikut adalah alur dsri media 

monitoring berikut: 

1. Penulis memantau atau mencari setiap berita melalui Google dengan 

keyword yang sudah diberikan oleh supervisior, seperti: “Berita 

penyakit hari ini” atau “Berita Penyakit menular dan tidak menular hari 

ini” dan juga keyword lainnya sesuai dengan penyakit atau program 

yang berada di direktorat teknis di bawah naungan  Ditjen P2 Kemenkes 

RI.  

2. Setelah penulis menuliskan keyword tersebut, penulis memfilter setiap 

berita yang ada pada hari itu dan membaca setiap berita isu atau program 

yang berada di naungan Ditjen P2, jika berita tersebut sesuai dengan 

program/isu penyakit di naungan Ditjen P2. 

3. Selanjutnya penulis merangkum isi pada berita tersebut dengan 

menggunakan microsoft word dengan tamplate penulisan yang ada pada 

hasil media monitoring yang sudah penulis lampirkan di atas.  

4. Kemudian, dari hasil rangkuman tersebut, penulis mengirimkan laporan 

setiap harinya kepada ibu Gutran Alim atau biasa di sebut dengan ibu 

Inang sebagai supervisior sekaligus tim humas yang bertanggung jawab 

kepada tugas media monitoring tersebut untuk dievaluasi apakah berita 

tersebut bisa di masukan dalam hasil media monitoring mingguan atau 

tidak.  

5. Jika hasil rangkuman yang penulis sudah lakukan sesuai dengan 

program/penyakit di bawah naungan Ditjen P2, penulis menyusun 

laporan tersebut ke dalam file microsoft word yang kemudian di unduh 

menjadi file Portable Document Format (PDF) untuk dikirimkan hasil 

media monitoring melalui WhatsApp setiap minggunya dan rekapan 

setiap tiga bulan (triwulan) untuk di tindak lanjut oleh staf humas 

Setdijen P2 Kemenkes RI.  
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Jika dikaitkan dengan teori, tugas ini termasuk pada teori Agenda Setting, 

yang dapat disimpulkan bahwa media massa berperan aktif dalam 

memfokuskan perhatian masyarakat pada isu-isu kesehatan tertentu yang 

dianggap signifikan. Hasil pemantauan ini menunjukkan bahwa media tidak 

hanya menyampaikan informasi, tetapi juga berfungsi dalam membentuk 

opini publik dan mendorong tanggapan kebijakan, terutama dalam bidang 

kesehatan masyarakat.  

B. Copywriting for Public Relations 

Copywriting for Public Relations merupakan kegiatan penyusunan naskah 

atau teks komunikasi yang bertujuan untuk membangun, mempertahankan, 

dan memperkuat citra suatu organisasi atau lembaga di hadapan masyarakat. 

Dalam konteks humas pemerintahan, copywriting berfungsi untuk 

menginformasikan kebijakan, program, atau aktivitas instansi kepada publik 

dengan cara yang persuasif, jelas, dan mudah dimengerti. Menurut Newsom 

dkk., copywriting dalam hubungan masyarakat merupakan langkah 

menghasilkan konten tertulis untuk menyampaikan informasi dengan cara 

strategis guna membangun pemahaman, membentuk persepsi, dan 

memengaruhi publik terkait citra atau reputasi suatu organisasi. Dalam 

kegiatan tugas ini penulis memiliki tanggung jawab untuk mendukung tim 

humas dalam merumuskan narasi yang informatif, edukatif, dan persuasif, 

sesuai dengan tujuan komunikasi publik pemerintah di sektor kesehatan. 

Berikut merupakan kegiatan dan hasil dari tim humas dan penulis lakukan: 
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• Newsletter 

 

Pada tanggal 9 Mei 2025 penulis mengikuti rapat Pertemuan 

Penyusunan Newsletter Ditjen P2 yang dilaksanakan melalui 

pertemuan tatap muka di Kantor Direktorat Penanggulangan 

Penyakit Percetakan Negara, Jakarta Pusat yang di hadirkan oleh 

perwakilan setiap direktorat di bawah naungan Ditjen P2. 

Pembahasan utama dalam pertemuan ini adalah penentuan judul 

berita (news title) untuk setiap kegiatan yang telah dilakukan 

oleh direktorat teknis di bawah koordinasi Ditjen P2. Dalam 

agenda ini penulis membantu notulensi selama rapat 

berlangsung, memberi masukan untuk penggunaan kata, serta 

memperhatikan setiap penulisan tidak adanya kesalahan 

pengetikan yang bertujuan untuk memastikan setiap penulisan 

sudah baik dan benar dan dapat diterima di masyarakat. 

 

Gambar 3. 18 Pertemuan Penyusunan Newsletter 
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Kemudian, pada tanggal 12 Juni 2025, penulis mengikuti kegiatan 

rapat Newsletter Edisi II Tahun 2025 yang dilaksanakan oleh tim 

Humas Sekretariat Direktorat Jenderal Penanggulangan Penyakit 

(Setditjen P2) melalui pertemuan online yang dihadiri oleh 5 

direktorat di bawah naungan Ditjen P2 Kementerian Kesehatan 

Republik Indonesia. Pertemuan ini membahas berbagai elemen 

penyusunan isi newsletter, yang bertujuan untuk 

mendokumentasikan dan mempublikasikan aktivitas strategis 

Ditjen P2 selama periode Mei hingga Juni 2025. Salah satu fokus 

khusus dalam pertemuan rapat tersebut adalah finalisasi berita 

untuk setiap kegiatan yang telah dilakukan oleh direktorat di 

bawah pimpinan Ditjen P2. 

    

Gambar 3. 19 Rapat Newsletter Edisi II Tahun 2025 
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Berikut merupakan salah satu hasil dari pembahasan rapat 

tersebut yang sudah di publikasikan di website: p2.kemkes.go.id: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 20 Newsletter Edisi I Tahun 2025 (PDF) 

Sumber: https://p2.kemenkes.go.id/newsletter-edisi-i-tahun-2025/# 

https://p2.kemenkes.go.id/newsletter-edisi-i-tahun-2025/
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• Permohonan Bahan dan Dokumen Peringatan Hari-hari 

Kesehatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada tanggal 2 Mei 2025, penulis mengikuti agenda rapat dengan tema 

“Permohonan Bahan dan Dokumen Peringatan Hari-hari Kesehatan”. 

Agenda ini bertujuan untuk mengatur penyusunan konten komunikasi 

publik dalam rangka peringatan berbagai hari besar kesehatan Ditjen P2 

nasional yang berlangsung sepanjang tahun 2025.  

Gambar 3. 21 Publikasi Newsletter Edisi I Tahun 2025 (website) 

Sumber: https://p2.kemenkes.go.id/newsletter-edisi-i-tahun-2025/# 

Gambar 3. 22 Rapat Permohonan Bahan & Dokumen Peringatan Hari - Hari Kesehatan 

https://p2.kemenkes.go.id/newsletter-edisi-i-tahun-2025/
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  Dalam tugas tersebut, setiap direktorat teknis di bawah naungan 

Ditjen P2 menulis narasi warta ataupun jurnal mengenai setiap kegiatan 

isu kesehatan yang sedang marak di bahas oleh publik dan juga setiap 

program masing-masing direktorat teknis yang sudah berlangsung dan 

kemudian hasil dari narasi tersebut dikirimkan kepada tim humas 

Setditjen P2 yang nantinya tim humas akan mengevaluasi hasil narasi 

yang setiap direktorat teknis sudah tuliskan. Evaluasi ini biasanya 

dilakukan dalam kegiatan rapat bersama tim humas Ditjen P2 dengan 

perwakilan setiap direktorat teknis terkait. Rapat tersebut, penulis 

membantu tim humas dalam mengevaluasi setiap hasil narasi yang sudah 

dituliskan dengan fokus kalimat yang masih typo, struktur penulisan yang 

benar, dan memperhatikan kalimat yang tabu atau tidak dimengerti jika 

publik atau masyarakat membaca narasi tersebut. Jika narasi tersebut 

sudah sesuai dengan struktur yang benar, kemudian tim humas akan 

publikasikan hasil tersebut ke dalam website Ditjen P2 yaitu: 

p2.kemkes.go.id. Penulis telah mengikut 3 kali rapat penyusunan narasi 

dan 1 hasil Newsletter Edisi I Tahun 2025 yang sudah di publikasikan 

kepada website resmi Ditjen P2 dengan judul “Cek Kesehatan Gratis 

Dimulai Serentak, Menkes Tinjau Pelaksanaan di Puskesmas Manukan 

Surabaya”, sementara penyusunan lainnya masih belum di publikasikan 

oleh tim humas Setditjen P2. 

Kegiatan ini berlandaskan pada Elaboration Likelihood Model 

(ELM) dari Petty & Cacioppo (1986), yang menyatakan bahwa pesan 

persuasif akan lebih berhasil apabila disampaikan dengan logika dan 

sesuai dengan pemahaman audiens. Dalam konteks komunikasi publik, 

pendekatan copywriting yang jelas tetapi kaya informasi dapat 

meningkatkan pemahaman dan partisipasi masyarakat dalam program 

kesehatan. 
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C. Produksi Konten dan Peliputan 

Selain menjalankan tugas media monitoring dan copywriting, penulis 

juga berperan aktif dalam mendokumentasikan setiap kegiatan dan 

menyediakan konten publikasi visual. Kegiatan ini dirangkum dalam 

tugas Produksi Konten dan Peliputan, yang merupakan elemen penting 

dari strategi komunikasi publik Ditjen P2. Melalui tugas ini, penulis juga 

berperan dalam mendukung keterbukaan informasi dan memperkuat 

reputasi lembaga melalui media cetak dan digital. Produksi konten dan 

peliputan dalam ranah kehumasan pemerintahan merupakan langkah 

menciptakan dan merekam materi komunikasi yang berdasarkan 

aktivitas lembaga, baik dalam format visual (foto, video) maupun naratif 

(artikel berita atau laporan). Tujuannya adalah untuk memberikan 

informasi kepada publik tentang kegiatan institusi dengan cara yang 

informatif, transparan, dan strategis. Menurut Tench dan Yeomans 

(2017) produksi konten dalam PR merupakan bentuk komunikasi 

strategis yang dilakukan melalui media internal maupun eksternal, guna 

memperkuat reputasi organisasi dan membangun kepercayaan 

masyarakat. Peliputan acara juga adalah proses pengumpulan data di 

lokasi yang bertujuan untuk memberitahu tindakan atau kebijakan 

organisasi kepada pemangku kepentingan. Berikut adalah dokumentasi 

penulis dalam menjalankan tugas tersebut: 
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• Kegiatan Halal Bi Halal Ditjen P2 Kemenkes RI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada 8 April 2025, penulis mendapatkan kesempatan untuk hadir 

dalam acara Halal Bihalal Idulfitri 1446 H yang diadakan oleh 

Direktorat Jenderal Pengendalian dan Penanggulangan Penyakit 

(Ditjen P2) Kementerian Kesehatan RI. Kegiatan ini adalah 

program tahunan yang bertujuan untuk memperkuat hubungan 

antarpegawai di lingkungan Ditjen P2, serta menjadi waktu untuk 

merenung dan menyalakan semangat baru setelah Hari Raya 

Idulfitri. Acara ini diselenggarakan secara tatap muka dengan 

dihadiri oleh pejabat eselon, pegawai struktural, fungsional, dan 

staf pendukung dari 5 direktorat teknis. Kegiatan Halal Bi Halal 

tidak hanya berfungsi sebagai momen kebersamaan, tetapi juga 

sebagai bagian dari komunikasi internal organisasi, yang 

menguatkan budaya kerja kolaboratif dan semangat kebersamaan 

setelah Ramadhan. Dalam konteks kehumasan, peliputan acara 

seperti ini memperkuat peran PR dalam menciptakan citra 

organisasi yang humanis, transparan, dan menghargai nilai-nilai 

kekeluargaan. 

Gambar 3. 23 Kegiatan Halal Bi Halal Ditjen P2 
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• Onboarding CPNS Ditjen P2 2025 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kegiatan selanjutnya adalah penulis mengikuti dan menjalankan 

peliputan Onboarding CPNS Direktorat Jenderal Penanggulangan 

Penyakit (P2) Kementerian Kesehatan RI yang di laksanakan pada 

tanggal 2 Juni 2025 di Gedung Adhyatma Kementerian Kesehatan 

Jakarta. Kegiatan tersebut yang merupakan kegiatan pengenalan 

lingkungan kerja kepada Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS) yang baru 

bergabung di lingkungan Ditjen P2, Kementerian Kesehatan RI. 

Kegiatan ini bertujuan untuk memberikan pemahaman yang 

komprehensif mengenai susunan organisasi, peran setiap direktorat, 

nilai-nilai ASN BerAKHLAK, serta penguatan integritas dan budaya 

kerja di lembaga pemerintah. Onboarding dilakukan secara langsung di 

ruang pertemuan Ditjen P2, dan dihadiri oleh pejabat struktural, 

koordinator dan subkordinator, serta pegawai senior sebagai narasumber 

internal. 

Gambar 3. 24 Onboarding CPNS Ditjen P2 2025 
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Gambar 3 25 Artikel Onboarding CPNS 2025 

Sumber: https://p2.kemkes.go.id/onboarding-cpns-2025/ 

https://p2.kemkes.go.id/onboarding-cpns-2025/
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Dokumentasi tersebut ditindak lanjuti oleh tim staf humas sebagai 

bentuk bukti nyata dalam kegiatan tersebut yang dikemas dalam bentuk 

artikel. 

• Kunjungan Kerja Menteri Kesehatan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menteri Kesehatan RI yaitu Budi Gunadi Sadikin melakukan kunjungan ke 

Desa/Kelurahan yang tergolong perintis program Siaga TBC pada tanggal 

11 Juni di Desa Klapanunggal, Kabupaten Bogor. Penulis mendampingi tim 

humas untuk mendokumentasikan berupa foto dan video kegiatan (upacara 

pembukaan, interaksi Menkes dengan kader, sesi dialog), memilih momen 

krusial, dan memastikan aspek visual yang profesional, memilih foto dan 

video terbaik, mengolah gambar dan video ringan (cropping/crop ratio & 

basic editing) agar sesuai standar visual. 

 

Gambar 3. 26 Dokumentasi Kunjungan Menteri Kesehatan RI 

Sumber: Dokumentasi Perusahaan (2025) 

Gambar 3. 27 Proses Pengiriman Hasil Dokumentasi Video Liputan 
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Kemudian, hasil dokumentasi dan editing video tersebut penulis 

akan kirimkan kepada tim humas untuk arsip internal Kemenkes 

dan tim humas akan membuat artikel dengan bukti dokumentasi 

yang penulis sajikan. 

• Serah Terima Jabatan Sekretaris Ditjen P2 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jumat, 20 Juni 2025 penulis mengikuti acara Serah Terima 

Jabatan Sekretaris Direktorat Jenderal Penanggulangan Penyakit 

(P2) bersama tim humas yang diselenggarakan di kantor 

Kementerian Kesehatan Jakarta. Kegiatan itu diikuti oleh pejabat 

eselon I dan II, para direktur teknis, pegawai fungsional, serta staf 

sekretariat.  

Gambar 3. 28 Artikel Kegiatan Kunjungan Kerja Menteri Kesehatan 

Sumber: https://p2.kemkes.go.id/siaga-tuberkulosis-bersama-desa-dan-kelurahan/ 

Gambar 3. 29 Sertijab Sekretaris Ditjen P2 

https://p2.kemkes.go.id/siaga-tuberkulosis-bersama-desa-dan-kelurahan/
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Acara dilaksanakan dengan penuh khidmat dan kesederhanaan, 

namun tetap memiliki arti penting sebagai lambang 

berlanjutnya keberlangsungan organisasi secara profesional dan 

berintegritas. 
 

 

Dalam kegiatan ini, penulis mendokumentasikan setiap acara 

penting menggunakan fasilitas yang sudah disediakan oleh tim humas 

berupa kamera profesional dan ponsel pribadi penulis dengan merek 

Samsung Galaxy A72. Penulis juga melakukan pengeditan hasil 

dokumentasi berupa video visual dengan aplikasi CapCut Pro milik 

pribadi penulis. Hasil dari dokumentasi dan pengeditan video tersebut 

akan menjadi arsip internal Kemenkes RI dan juga akan menjadi 

dokumentasi di dalam file narasi sesuai dengan kegiatan direktorat teknis 

Ditjen P2 yang sedang di susun yang nantinya akan di publikasikan ke 

website resmi Direktorat Jenderal Penanggulangan Penyakit (Ditjen P2) 

yaitu: p2.kemkes.go.id. Dan untuk dokumentasi berupa foto yang sudah 

penulis kirimkan kepada tim humas, akan dikemas berupa artikel untuk 

di sebarkan pada website Ditjen P2. 

 

 

 

Gambar 3 30 Artikel Sertijab Sekretaris Ditjen P2 

Sumber: https://p2.kemkes.go.id/sertijab-pejabat-pimpinan-tinggi-pratama-ditjen-p2/ 

https://p2.kemkes.go.id/sertijab-pejabat-pimpinan-tinggi-pratama-ditjen-p2/
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Job description ini, berkaitan dengan Strategic Communication 

Theory (Hallahan et al., 2007), teori ini menyatakan bahwa komunikasi 

strategis dalam organisasi terjadi melalui berbagai jenis media dan 

format (naratif, visual, digital) guna mencapai tujuan organisasi serta 

membangun hubungan dengan publik. Teori tersebut juga bertujuan 

untuk membangun reputasi positif dan memperkuat keterbukaan 

mengenai informasi lembaga khususnya di Kementerian Kesehatan RI. 

Penulis melaksanakan strategi ini dengan merekam aktivitas 

kementerian dan menyajikannya dalam bentuk visual dan naratif untuk 

publikasi. 

 

D. Koordinasi dan Komunikasi Lintas Tim 

Dalam melaksanakan tugas sebagai staf magang Humas di Sekretariat 

Direktorat Jenderal Penanggulangan Penyakit (P2), penulis juga 

melakukan komunikasi dan koordinasi antar tim, terutama dengan Tim 

Rumah Komunikasi (Rukom) ataupun direktorat teknik di bawah 

naungan Ditjen P2 Kementerian Kesehatan RI. Koordinasi ini dilakukan 

setiap kali ada agenda kegiatan resmi di lingkungan Ditjen P2, seperti 

pelantikan jabatan, kunjungan resmi, seminar, atau peluncuran program. 

Berikut adalah ketika penulis berkoordinasi dengan Rukom ataupun 

direktorat teknis Ditjen P2; 
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Pada surat permohonan tersebut, dari Direktorat Kesehatan Lingkungan 

(Kesling) berkoordinasi kepada tim humas Setditjen P2 untuk membuat 

media KIE keamanan pangan dan mencegah terjadinya Kejadian Luar 

Biasa (KLB). 

Gambar 3 31 Permohonan KIE Humas P2 

Sumber: Dokumen Internal Perusahaan (2025) 
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Penulis juga ikut serta aktif menjalankan koordinasi dengan tim magang 

Rumah Komunikasi (Rukom) Kemenkes RI saat berlangsungnya acara 

resmi yang di selenggarakan Ditjen P2.  

 

Jika dikaitkan dengan teori, tugas magang tersebut termasuk 

dalam Collaborative Communication Theory. Menurut Ansell & Gash 

(2008) collaborative communication merupakan proses kolaborasi 

dalam pengambilan keputusan antara pemerintah dan pemangku 

kepentingan lain yang dilakukan melalui dialog langsung, menciptakan 

kepercayaan, komitmen terhadap proses bersama, serta pembagian 

tanggung jawab. Keberhasilan kerja sama ini sangat ditentukan oleh 

komunikasi yang transparan, partisipasi aktif, dan koordinasi yang 

berkelanjutan antara semua pihak (Ansell & Gash, 2008). Dalam 

praktiknya secara langsung, penulis berpartisipasi secara aktif 

berkoordinasi dengan Tim Rumah Komunikasi (Rukom) serta direktorat 

teknis di bawah Ditjen P2 untuk memastikan kelancaran penyebaran 

informasi dan publikasi kegiatan, mencerminkan penerapan prinsip kerja 

sama dalam komunikasi pemerintahan.

Gambar 3. 32 Koordinasi dengan Pihak Rukom Kemenkes RI 
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3.3 Kendala Utama 

Saat menjalani magang, penulis mengalami berbagai tantangan akademis, 

seperti perbedaan antara teori yang didapat di perkuliahan dan praktik kerja 

langsung di lembaga pemerintah. Gaya penulisan yang umumnya diterapkan dalam 

tugas akademik biasanya bersifat formal dan ilmiah, sementara dalam praktik 

humas Ditjen P2, gaya penulisan yang diperlukan lebih komunikatif, persuasif, dan 

gampang dipahami oleh masyarakat luas. Di samping itu, minimnya simulasi 

praktik kerja pemerintahan selama kuliah membuat penulis perlu beradaptasi lebih 

cepat dengan ritme kerja birokrasi, alur koordinasi antar unit, dan standar penulisan 

institusi. 

3.4 Solusi 

Untuk mengatasi kendala tersebut, penulis secara aktif mempelajari format dan 

gaya penulisan humas Ditjen P2 melalui dokumen-dokumen terdahulu dan petunjuk 

dari pembimbing lapangan. Penulis juga menggunakan berbagai sumber dukungan 

di luar kampus, seperti berita kementerian, panduan PR pemerintah, dan template 

resmi kementerian sebagai rujukan kerja. Pengalaman ini juga berfungsi sebagai 

evaluasi bahwa universitas sebaiknya memasukkan materi simulasi pekerjaan 

birokrasi ke dalam kurikulum agar mahasiswa lebih siap masuk ke dunia kerja di 

lembaga pemerintahan. 


