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PROSES KERJA JURNALIS MEDIA SOSIAL DI

DIGITAL HUB PT MEDIA TELEVISI METRO TV

(Nata Dhea Tania Jaya)

ABSTRAK

Perkembangan teknologi digital telah memengaruhi cara kerja sebagai jurnalis,
khususnya dalam pemanfaatan media sosial sebagai sarana penyebaran informasi.
Penyebaran informasi melalu media sosial di era sekarang dinilai lebih efektif dan
mudah karena dapat diakses di mana dan kapan saja, Metro TV sebagai salah satu
stasiun televisi di Indonesia menyadari pola perubahan konsumsi masyarakat dan
menjadi salah satu perusahaan yang ikut berkembang dalam menggunakan
teknologi digital. Metero TV membentuk Departemen Digital HUB yang bertujuan
untuk mengelola platform digital dan media sosial. Laporan magang ini membahas
mengenai aktivitas saya sebagai sosial media jurnalis dalam di Digital HUB PT
Media Televisi Indonesia Metro TV dalam memproduksi, mengolah dan
menyebarkan konten melalui media sosial. Tujuan magang ini untuk memahami
alur kerja dan mempraktikkan ilmu-ilmu jurnalistik yang telah di dapat di
perkuliahan. Metode yang digunkaan selama magang adalah meliputi observasi
langsung, pembuatan konten berita, dan pengelolaan akun media sosial. Hasil
magang menunjukkan bahwa peran sosial media jurnalis sangat penting dalam
mempercepat distribusi berita dan membangun keterlibatan public secara interaktif.
Selain itu, peran sosial media jurnalis sangat penting untuk tetap menjaga
kredibilitas dan etika jurnalistik di era digital.

Kata kunci: Metro TV, sosial media jurnalis, digital, magang
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ACTIVITES AS A SOCIAL MEDIA JOURNALIST AT THE

DIGITAL HUB OF PT MEDIA TELEVISI INDONESIA

(METRO TV)

(Nata Dhea Tania Jaya)

ABSTRACT (English)

The development of digital technology has influenced the way journalists
work, especially in utilizing social media as a means of disseminating
information. Dissemination of information through social media in the
current era is considered more effective and easier because it can be accessed
anywhere and anytime, Metro TV as one of the television stations in Indonesia
realizes the changing patterns of public consumption and is one of the
companies that has developed in using digital technology. Metro TV
established the Digital HUB Department which aims to manage digital
platforms and social media. This internship report discusses my activities as
a social media journalist in Digital HUB PT Media Televisi Indonesia Metro
TV in producing, processing and disseminating content through social media.
The purpose of this internship is to understand the workflow and practice the
Jjournalistic knowledge that has been obtained in lectures. The methods used
during the internship include direct observation, creating news content, and
managing social media accounts. The results of the internship show that the
role of social media journalists is very important in accelerating news
distribution and building interactive public engagement. In addition, the role
of social media journalists is very important to maintain credibility and
Jjournalistic ethics in the digital era.

Keywords: Metro TV, social media journalist, digital, internship
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