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AKTIVITAS DIGITAL MARKETING DI
VIVERE COLLECTION UNTUK MENINGKATKAN
AWARENESS DAN PENJUALAN

Keycia Amanda Hutomo

ABSTRAK

Dalam beberapa tahun terakhir ini, permintaan untuk produk furnitur terus menerus
meningkat. Hal ini didukung oleh perkembangan teknologi dan digitalisasi pada
zaman ini, salah satunya adalah melalui media digital. VIVERE Collection
menyadari hal ini, dan turut memanfaatkan media digital untuk meningkatkan
awareness dan penjualan. Pemagang melaksanakan kerja magang di VIVERE
Collection dengan tujuan untuk mengetahui proses kerja pada divisi Digital
Marketing, mengimplementasikan ilmu, serta mendapatkan pengalaman dan
pengetahuan yang baru. VIVERE Collection sendiri merupakan sebuah brand
premium yang menyediakan furnitur, home decor, aksesoris, dan gifts dengan
pengalaman lebih dari 20 tahun. Selama kerja magang, pemagang berada di divisi
Digital Marketing yang bertanggung jawab untuk mengelola media sosial,
khususnya Instagram dan Tiktok, membantu bekerja sama dengan Key Opinion
Leader (KOL), serta menulis artikel untuk website VIVERE Collection. Terdapat
beberapa kendala yang dihadapi oleh pemagang selama bekerja, seperti kurangnya
pengetahuan mengenai istilah-istilah dalam media sosial atau kerja sama dengan
KOL. Namun, terdapat banyak juga yang pemagang dapat pelajari dan
kembangkan, seperti bagaimana membuat konten yang menarik serta pentingnya
copywriting dalam sebuah konten.

Kata kunci: Digital Marketing, VIVERE Collection, Furnitur, Media Sosial
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DIGITAL MARKETING ACTIVITIES AT
VIVERE COLLECTION TO INCREASE BRAND
AWARENESS AND SALES

Keycia Amanda Hutomo

ABSTRACT

In recent years, demand for furniture products has steadily increased, driven by
technological advancements and digitalization—particularly through digital
media. VIVERE Collection has recognized this trend and leveraged digital
platforms to enhance brand awareness and drive sales. This internship was
undertaken at VIVERE Collection with the goal of understanding the workflow
within the Digital Marketing division, applying academic knowledge in a
professional setting, and gaining new skills and experience. VIVERE Collection is
a premium brand offering furniture, home décor, accessories, and gifts, with over
20 years of industry experience. During the internship, the intern was assigned to
the Digital Marketing division, which is responsible for managing social media—
specifically Instagram and TikTok—collaborating with Key Opinion Leaders
(KOLs), and writing articles for the company’s website. Several challenges were
encountered, including limited familiarity with social media terminology and KOL
collaboration. However, the internship also provided valuable learning
opportunities, such as how to create engaging content and the critical role of
copywriting in digital marketing.

Keywords: Furniture, Social Media, Digital Marketing, VIVERE Collection
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