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PERAN CONTENT CREATOR DI PT AKUR PRATAMA 

(YOGYA GROUP) 

Dixon Nathanael 

 

ABSTRAK 

 

 

Perkembangan dunia yang semakin digital ini sangat mempengaruhi banyak 

industri dan salah satunya industri ritel. PT Akur Pratama atau Yogya Group adalah 

perusahaan yang bergerak di industri ritel dan sudah melayani konsumen selama 

puluhan tahun. Yogya Group melayani konsumen dengan cara menjual produk- 

produk kebutuhan sehari-hari namun perlu mengikuti perkembangan zaman yang 

serba digital saat ini. Praktik kerja magang ini memberikan penulis kesempatan 

untuk bekerja di Yogya Group dan mempelajari bagaimana divisi digital marketing 

bekerja industri ritel. Yogya Group menjadi tempat praktik kerja magang penulis 

karena Yogya Group sebagai perusahaan ritel yang selalu aktif dan mengikuti 

perkembangan zaman. Konsep yang digunakan oleh penulis adalah tahapan- 

tahapan yang perlu dilakukan Content Creator menurut Kotler. Penulis 

menemukan beberapa kendala seperti akun cabang perusahaan yang banyak dan 

memiliki keunikan masing-masing. Maka solusi yang dapat diberikan adalah 

melakukan analisis pada setiap cabang. Setelah melakukan praktik kerja magang, 

penulis menyimpulkan bahwa bekerja dalam industri ritel sebagai Content Creator 

harus dapat bekerja dengan cepat, cara komunikasi yang tepat dan beradaptasi agar 

semua langkah atau tindakan yang dilakukan efektif. 

 

 

Kata kunci: Ritel, Content Creator, Digital 
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The Role of a Content Creator at PT Akur Pratama  

(Yogya Group) 

 

Dixon Nathanael 

 

ABSTRACT 

 

 

The increasingly digital world today has significantly impacted many industries, 

including the retail industry. PT Akur Pratama, also known as Yogya Group, is a 

company operating in the retail sector and has been serving customers for 

decades. Yogya Group provides daily necessities to consumers but needs to adapt 

to the current digital era. This internship gave the writer the opportunity to work 

at Yogya Group and learn how the digital marketing division operates within the 

retail industry. Yogya Group was chosen as the place for the writer's internship 

because it is a retail company that remains active and keeps up with modern 

developments. The concept used by the writer is based on the stages that a 

Content Creator must go through, according to Kotler. The writer encountered 

several challenges, such as the many branch accounts of the company, each with 

its own unique characteristics. Therefore, the proposed solution is to conduct an 

analysis of each branch. After completing the internship, the writer concluded that 

working in the retail industry as a Content Creator requires the ability to work 

quickly, communicate effectively, and adapt in order to ensure that all actions 

taken are efficient and impactful. 
 

Keywords: Retail, Content Creator, Digital 
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