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ABSTRAK 

 

 

Latar Belakang pemilihan tempat magang tumbuhnya industri komunikasi digital 

terutama sosial media dan potensi industri penerbangan melihat kondisi Indonesia 

sebagai negara kepulauan. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk 

mengimplementasikan konsep content marketing yang baik pada perusahaan 

tempat kerja magang serta menambah softskill dalam berkomunikasi dan hardskill 

dalam membuat desain. Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang adalah 

sebuah Jasa kargo bandara nasional yaitu Jasa Angkasa Semesta yang merupakan 

jasa kargo dan pelayanan bandara di bawah CAS (Cardig Aero Services) Group. 

Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah Spesialis Media Sosial yang ada 

dalam Departemen Human Capital. Magang dimulai dari 3 Maret 2025 hingga 2 

Juli 2025. Deskripsi pekerjaan Spesialis Media Sosial adalah membuat ide dan 

perencanaan konten serta mengeksekusinya dalam berbagai jenis media. Selama 

proses kerja magang berlangsung pemagang turut memberikan ide dan 

berkontribusi untuk sosial media perusahaan dengan tujuan memberikan branding 

atau citra yang baik dan mencari talenta terbaik bagi perusahaan. Konsep yang 

digunakan dalam laporan magang ini adalah konsep pemasaran digital dan konsep 

tentang content marketing serta mengimplementasikan kelas Art & Copywriting, 

Internal Communication, Visual Communication, dan Internal Communication. 

Kendala utama dalam proses kerja magang adalah terdapat perbedaan budaya dari 

dunia perkuliahan dengan budaya perusahaan dalam bidang komunikasi. Setelah 

dilakukan aktivitas magang selama seratus hari, didapatkan kesimpulan bahwa cara 

penyampaian menggunakan content marketing dapat memberikan hasil yang 

berbeda. 

 

Kata kunci: Content Writing, Social media, Strategi Pemasaran Digital 
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ABSTRACT 

 

 

The background of the internship selection is the growth of the digital 

communication industry, especially social media and the potential of the aviation 

industry seeing the condition of Indonesia as an archipelagic country. The purpose 

of this internship is to implement a good content marketing concept in the company 

where the internship is carried out and also improve my soft skills in 

communication and my skills in making designs. The company that is the place of 

the internship is a national airport cargo service, namely Jasa Angkasa Semesta, 

which is a cargo and airport service under the CAS (Cardig Aero Services) Group. 

The internship starts from March 3, 2025 to July 2, 2025. The position chosen in 

the internship activity is Social Media Specialist in the Human Capital Department. 

The job description of a Social Media Specialist is to create ideas and content 

planning and execute them in various types of media. During the internship process, 

the intern also provides ideas and contributes to the company's social media with 

the aim of providing good branding or image and finding the best talent for the 

company. The concept used in this internship report is the concept of digital 

marketing and the concept of content marketing and implementing Art & 

Copywriting, Internal Communication, Visual Communication, and Internal 

Communication classes. The main obstacle in the internship process is the cultural 

differences between the world of lectures and the company's culture in the field of 

communication. After carrying out the internship activity for one hundred days, it 

was concluded that the method of delivery using content marketing can provide 

different results. 

 

Keywords: Content Writing, Digital Marketing Strategy, Social media 
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