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PENGARUH ERIKA CARLINA SEBAGAI BRAND
AMBASSADOR FOOM TERHADAP MINAT BELI LIQUID
RED APPLE PADA FOLLOWERS INSTAGRAM

Silvia Veronica

ABSTRAK

Media sosial telah menjadi sarana strategis bagi brand dalam menjalankan
pemasaran digital. Salah satu strategi yang sering digunakan adalah brand
ambassador, yakni dengan melibatkan figur publik yang memiliki pengaruh
di media sosial. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Erika
Carlina sebagai brand ambassador Foom terhadap minat beli produk Liquid
Red Apple pada followers Instagram. Teori yang digunakan dalam penelitian
ini adalah Elaboration Likelihood Model (ELM), dengan variabel independen
brand ambassador serta variabel dependen minat beli. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui kuesioner
yang disebarkan secara daring kepada 234 responden yang memenuhi kriteria.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Erika Carlina sebagai brand ambassador
berpengaruh signifikan sebesar 55,3% terhadap minat beli Liquid Red Apple
di kalangan followers Instagram. Hal ini membuktikan bahwa pemilihan
brand ambassador yang sesuai dapat meningkatkan ketertarikan audiens
terhadap produk, terutama di platform visual seperti Instagram.

Kata kunci: Brand Ambassador, Minat Beli, Instagram
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PENGARUH ERIKA CARLINA SEBAGAI BRAND
AMBASSADOR FOOM TERHADAP MINAT BELI LIQUID
RED APPLE PADA FOLLOWERS INSTAGRAM

Silvia Veronica

ABSTRACT

Social media has become a strategic tool for brands in running digital
marketing. One strategy that is often used is brand ambassador, which is by
involving public figures who have influence on social media. This study aims
to determine the influence of Erika Carlina as Foom's brand ambassador on
the interest in buying Liquid Red Apple products among Instagram followers.
The theory used in this study is the Elaboration Likelihood Model (ELM), with
the independent variable being brand ambassador and the dependent
variable being purchase interest. This study uses a quantitative approach with
a survey method through a questionnaire that is distributed boldly to 234
respondents who meet the criteria. The results of the study showed that Erika
Carlina as a brand ambassador has a significant influence of 55.3% on the
interest in buying Liquid Red Apple among Instagram followers. This proves
that choosing the right brand ambassador can increase audience interest in
the product, especially on visual platforms like Instagram.

Keywords: Brand Ambassador, Purchase Interest, Instagram
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