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AKTIVITAS KOMUNIKASI INTERNAL DI PT BUDHI

WIGUNA PRIMA

(Agnes Tamara Lionardi)

ABSTRAK

Proses kerja magang yang dilakukan pada salah satu perusahaan swasta di
Balikpapan dengan posisi yang diperankan yaitu sebagai General admin dan
aktivitas Komunikasi Internal di PT. Budhi Wiguna Prima. Hal ini
berlandaskan pada adanya peran seseorang dalam suatu perusahaan terkait
hubungannya dengan komunikasi internal yang efektif dalam lingkup
pekerjaan saat ini dapat memberikan pengaruh yang positif terhadap
keberlangsungan aktivitas komunikasi dan penyampaian pesan dalam
lingkungan kerja dengan optimal. Dalam hal ini keberadaan peran dari
komunikasi internal event yang berkaitan dengan adanya komunikasi internal
dan hubungannya dengan individu lain di dalamnya memiliki maksud dan
tujuan dalam serangkaian proses kerja magang ini untuk menerapkan atau
merefleksikan materi/teori/ilmu yang diperoleh selama masa perkuliahan
kedalam keadaan yang sesungguhnya yaitu dunia nyata pekerjaan sekarang
ini. Seorang komunikasi internal perusahaan memiliki tugas dan tanggung
jawab dalam menjalin komunikasi yang efektif dalam aktivitasnya di
lingkungan pekerjaan perusahaan, meliputi berkoordinasi/berkomunikasi
dengan vendor terkait invoice, sebagai inisiator/pelaksana kegiatan internal
karyawan, perencanaan ide/konsep melalui brainstorming bersama karyawan
lain yang memiliki kesamaan peran akan ide kreatif. Sehingga dapat
disimpulkan dari serangkaian proses masa magang yang telah dijalani oleh
pemagang selama kurang lebih empat bulan, pemagang tentu mendapatkan
pengalaman kerja nyata terkait adanya komunikasi internal di perusahaan,
alur aktivitas pekerjaan yang melibatkan adanya jalinan komunikasi yang
baik dan positif antar individu dalam lingkungan kerja akan menciptakan
penerimaan pesan dan komunikasi yang efektif dalam lingkup dunia kerja.

Kata kunci: Aktivitas Komunikasi Internal, Efektivitas Komunikasi,
Komunikasi Interpsonal, dan Komunikasi Organisasi.
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INTERNAL COMMUNICATION ACTIVITIES AT PT BUDHI

WIGUNA PRIMA

(Agnes Tamara Lionardi)

ABSTRACT

The internship process was carried out at a private company in Balikpapan,
with the position held as an Internal Communication activities at PT Budhi
Wiguna Prima. This is based on the important role of individuals within a
company, particularly in relation to effective internal communication in the
current work environment, which can have a positive impact on the continuity
of communication activities and the optimal delivery of messages in the
workplace. In this context, the role of General Admin and Event, which is
closely related to internal communication and interactions with other
individuals, aims to apply and reflect the knowledge, theories, and skills
acquired during university studies to real-world professional situations. An
Internal Communication Event Coordinator is responsible for establishing
effective communication within the company, which includes coordinating
and communicating with vendors regarding invoices, acting as an initiator
and organizer of internal employee events, and planning ideas or concepts
through brainstorming sessions with colleagues who share similar creative
roles. Therefore, it can be concluded that through the internship process,
which lasted for approximately four months, the intern gained practical work
experience related to internal communication within the company. The
workflow, which involves positive and effective communication among
individuals in the workplace, facilitates the effective delivery and reception
of messages within the professional environment.

Keywords: Internal  Communication  Activities,  Communication
Effectiveness, Interpersonal Communication, and Communication Organization.
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