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AKTIVITAS PEMASARAN DIGITAL
DI PT. SCUTO INDONESIA

Stephanie Christy

ABSTRAK

PT. Scuto Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak di bidang perawatan dan
perlindungan kendaraan, serta memiliki fokus pada pengembangan pemasaran melalui
platform-platform digital. Pemagang melaksanakan kegiatan magang di perusahaan ini,
dimulai pada Maret hingga Juni 2025, dengan total jam kerja sebanyak 640 jam.
Pemagang ditempatkan di bawah pengawasan divisi Marketing, khususnya pada posisi
Digital Marketing. Fokus utama dari pekerjaan yang pemagang lakukan adalah
membuat konten informatif untuk platform media sosial, seperti Instagram dan TikTok,
melakukan komunikasi dengan Key Opinion Leader (KOL) untuk menjalin kerja sama,
serta menjadi falent untuk keperluan konten. Seluruh aktivitas magang yang dilakukan
merujuk pada konsep digital marketing menurut Kotler & Keller, yaitu pemanfaatan
teknologi digital dan media sosial sebagai sarana utama untuk membangun brand
awareness Scuto secara efektif. Salah satu kendala yang dihadapi selama magang
adalah pemberlakuan sistem kerja work from home (WFH) yang diterapkan perusahaan
bagi mahasiswa magang, sehingga kesempatan untuk mendapatkan pengarahan
langsung dari pembimbing di lapangan menjadi cukup terbatas. Namun, pemagang tetap
berupaya mengoptimalkan komunikasi daring agar pekerjaan dapat berjalan secara
efektif dan tetap memberikan kontribusi baik terhadap perusahaan.

Kata kunci: Digital Marketing, Pemasaran Digital, Content Creator, KOL Specialist,
Talent
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DIGITAL MARKETING ACTIVITIES
AT PT. SCUTO INDONESIA

Stephanie Christy

ABSTRACT

PT Scuto Indonesia is a company engaged in vehicle maintenance and protection, and
has a focus on developing marketing through digital platforms. Interns carry out
internship activities in this company, starting in March to June 2025, with a total
working hours of 640 hours. The intern was placed under the supervision of the
Marketing division, specifically in the Digital Marketing position. The main focus of the
work that interns do is to create informative content for social media platforms, such as
Instagram and TikTok, communicate with Key Opinion Leaders (KOL) to establish
cooperation, and become talent for content purposes. All of the internship activities
refer to Kotler & Keller's digital marketing concept, which utilises digital technology
and social media as the main means to effectively build Scuto's brand awareness. One
of the obstacles faced during the internship is the implementation of the work from
home (WFH) work system implemented by the company for internship students, so the
opportunity to get direct guidance from supervisors in the company is quite limited.
However, interns still try to optimize online communication so that work can run
effectively and still make a good contribution to the company.

Keywords: Digital Marketing, Content Creator, KOL Specialist, Talent
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