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AKTIVITAS MAGANG CONTENT WRITER DI TIM SOSIAL 

MEDIA DIVISI AUDIENCE DEVELOPMENT DI TEMPO.CO 

 

 Fino Rafli Januardi 

 

ABSTRAK 

 

Latar belakang pemilihan tempat magang ini adalah meningkatnya kebutuhan 

industri media digital akan penulis konten yang mampu mengoptimalkan performa 

artikel di berbagai platform digital. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk 

mengimplementasikan kemampuan menulis dan strategi optimasi konten yang telah 

dipelajari dalam program studi Ilmu Komunikasi ke dalam dunia kerja profesional. 

Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang adalah Tempo.co, bagian dari 

Tempo Media Group, yang merupakan salah satu media daring terkemuka di 

Indonesia. Posisi yang dijalani adalah sebagai Intern content writer di bawah Divisi 

Audience Development. Tugas yang dilakukan mencakup pembuatan skrip konten, 

riset berita dan isu aktual untuk dijadikan konten, pencarian footage visual 

pendukung, serta menyusun skrip konten berbasis berita aktual yang telah melalui 

proses riset. Kendala yang dihadapi antara lain adalah adaptasi terhadap standar 

penulisan media digital. Kesimpulan dari kegiatan magang ini menunjukkan bahwa 

peran content writer dalam ekosistem media digital sangat strategis, karena turut 

menentukan keterbacaan, jangkauan, dan efektivitas distribusi konten di era digital. 

 

Kata kunci: content writer, sosial media, Tempo.co, content marketing, 

copywriting. 
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INTERNSHIP ACTIVITIES FOR CONTENT WRITER IN THE 

SOCIAL MEDIA TEAM OF AUDIENCE DEVELOPMENT 

DIVISION AT TEMPO.CO 

 

Fino Rafli Januardi 

 

ABSTRACT 

 

The background of this internship selection is the increasing need of the digital 

media industry for content writers who are able to optimize the performance of 

articles on various digital platforms. The purpose of this internship is to implement 

the writing skills and content strategy optimization that have been learned in the 

Communication Science study program into the professional world of work. The 

company that is the place of internship is Tempo.co, part of the Tempo Media 

Group, which is one of the leading media outlets in Indonesia. The position is as a 

content writer under the Audience Development Division. The tasks carried out 

include creating content scripts, researching news and current issues to be used as 

content, searching for supporting visual clips, and compiling content scripts based 

on current news that has gone through the research process. The obstacles faced 

include adaptation to digital media writing standards. The conclusion of this 

internship activity shows that the role of Intern content writers in the digital media 

ecosystem is very strategic, because it also determines the readability, reach, and 

effectiveness of content distribution in the digital era. 

 

Keywords: content writer, social media, Tempo.co, content marketing, copywriting. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pertumbuhan teknologi di Indonesia dalam dekade terakhir menunjukkan 

perkembangan yang signifikan, ditandai dengan meningkatnya penetrasi internet, 

transformasi digital di berbagai sektor industri, serta berkembangnya ekosistem 

startup dan teknologi finansial (fintech). Dalam sektor industri dan media, teknologi 

juga mengubah pandangan kerja secara drastis. Misalnya, di industri media digital, 

transformasi konten berbasis data dan algoritma menjadi aspek penting dalam 

menyusun strategi penyebaran informasi. Model bisnis media pun turut bergeser 

dari yang sebelumnya mengandalkan iklan konvensional ke arah monetisasi digital 

berbasis platform dan engagement pengguna. Begitu pula dengan pekerjaan di 

sektor digital yang kini menuntut kompetensi baru seperti analisis data, SEO 

(Search Engine Optimization), content management system (CMS), hingga 

pemanfaatan AI generatif untuk produksi konten. 

 

Gambar 1.1 Jumlah Pengguna Internet di Indonesia 

Sumber: Website Indonesiabaik.id 



 

 

2 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 

 Berdasarkan laporan dari website Indonesiabaik.id, selama kurang lebih 

satu decade ini, pengguna internet di Indonesia mengalami tren kenaikan secara 

signifikan. Jumlah pengguna internet di Indonesia sekitar 221,56 juta orang per 

Januari 2024. Jumlah tersebut setara dengan 77% total warga di Indonesia sebanyak 

276,4 juta (Igid, 2024). Angka ini menunjukkan peningkatan yang konsisten setiap 

tahun dan menjadi indikator utama bahwa digitalisasi telah menjadi bagian tak 

terpisahkan dari kehidupan masyarakat Indonesia. Transformasi digital juga 

merambah sektor manufaktur, di mana adopsi teknologi digital bertujuan 

meningkatkan efisiensi, produktivitas, dan inovasi. Namun, implementasi 

digitalisasi di sektor ini menghadapi tantangan, termasuk kebutuhan akan 

infrastruktur yang memadai dan peningkatan keterampilan tenaga kerja.  

Perkembangan teknologi digital telah mengubah pola konsumsi informasi di 

masyarakat. Media konvensional seperti koran dan majalah mulai ditinggalkan, 

bergeser menuju media digital yang lebih cepat, praktis, dan dapat diakses kapan 

saja. Perubahan ini menuntut perusahaan media untuk berinovasi, khususnya dalam 

hal produksi dan distribusi konten agar tetap relevan dan mampu menjangkau 

audiens secara maksimal. 

 

Gambar 1.2 Persentase Media Paling Dipercaya di Indonesia 

Sumber: Tempo.co 
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Berdasarkan tabel di atas, terdapat beberapa media ternama yang memiliki 

persentase paling dipercaya di Indonesia. Tempo.co menjadi salah satu media 

daring yang dipercaya oleh masyarakat di Indonesia (Javier, 2021). Tempo.co 

merupakan portal berita milik Tempo Media Group yang resmi diluncurkan pada 

tahun 2007 sebagai bentuk respon atas perubahan perilaku konsumsi informasi 

masyarakat. Dengan semangat “cepat dan mendalam”, Tempo.co menyajikan berita 

aktual dari berbagai bidang, mulai dari politik, hukum, ekonomi, hingga gaya hidup 

dan teknologi. Selain menyajikan berita, Tempo.co juga dikenal karena 

konsistensinya dalam memproduksi laporan investigatif dan liputan mendalam 

yang berbasis data, sesuatu yang menjadi identitas utama Tempo sejak era media 

cetak. Sebagai bagian dari upaya mempertahankan relevansi di era digital, 

Tempo.co tidak hanya bertransformasi dalam hal penyajian konten, tetapi juga 

dalam struktur dan pendekatan kerjanya. Penggunaan sistem Content Management 

System (CMS), optimasi mesin pencari (SEO), pengembangan konten premium, 

serta pendekatan berbasis data menjadi elemen penting dalam operasional redaksi.  

 

Gambar 1 3 Instagram Tempo.co 

Sumber: Instagram Tempo.co 
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Seiring meningkatnya penggunaan media sosial sebagai sumber utama 

informasi oleh masyarakat Indonesia, media massa dituntut untuk tidak hanya hadir 

dalam bentuk situs berita, tetapi juga aktif membangun komunikasi dengan audiens 

melalui platform digital yang lebih personal dan interaktif. Salah satu platform yang 

paling berpengaruh dalam hal ini adalah Instagram. Tempo.co sebagai media digital 

yang progresif menyadari pentingnya keberadaan di media sosial, khususnya 

Instagram, dalam memperluas jangkauan dan membangun kedekatan dengan 

khalayak muda. Akun @tempodotco secara resmi digunakan sebagai kanal 

distribusi konten visual, promosi berita, hingga sarana komunikasi langsung antara 

redaksi dan publik. Instagram Tempo.co tidak hanya berfungsi sebagai cermin dari 

berita utama yang terbit di situs web, tetapi juga sebagai kanal pengemasan ulang 

konten agar lebih visual dan mudah dicerna. Dengan pendekatan visual yang khas 

penggunaan warna merah, hitam, dan putih, serta desain tajam dan ringkas akun ini 

menyajikan berbagai jenis konten, seperti: 

• Cover story berita utama 

• Slide informatif (carousel) untuk penjelasan mendalam secara visual 

• Reels dan video teaser untuk konten premium 

• Cuplikan wawancara tokoh atau peristiwa 

• Interaktif story (polling, kuis, question box) 

• Breaking news dalam bentuk visual ringkas 

Akun ini menjadi salah satu bentuk adaptasi Tempo terhadap karakteristik 

pengguna media sosial yang menginginkan informasi cepat, padat, dan menarik 

secara visual. Hingga awal 2025, akun Instagram @tempodotco telah memiliki 

lebih dari 2 juta pengikut, menjadikannya salah satu akun media berita dengan 

pengaruh besar di Indonesia. Keberadaan akun Instagram ini tidak hanya 

memperluas distribusi konten Tempo, tetapi juga menjadi alat penting dalam 

strategi digital engagement dan brand positioning. Tim khusus di bawah Divisi 

Digital Optimization dan Tim Sosial Media Tempo bertugas merancang konten 

visual, merespons audiens, serta menyesuaikan gaya penyampaian berita dengan 

format Instagram. 

https://www.instagram.com/tempodotco
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Pengalaman magang yang penulis jalani berada di tengah-tengah dinamika 

pertumbuhan teknologi. Selama magang, penulis terlibat dalam aktivitas yang 

mencerminkan integrasi teknologi dalam praktik profesional, seperti riset berbasis 

platform digital, pengelolaan konten daring, dan pemanfaatan perangkat lunak 

kolaboratif dalam tim kerja. Pengalaman ini menegaskan pentingnya adaptasi dan 

penguasaan teknologi digital bagi generasi muda dalam memasuki dunia kerja yang 

semakin terdigitalisasi. Oleh karena itu, laporan ini disusun tidak hanya sebagai 

dokumentasi aktivitas magang, tetapi juga sebagai kajian awal tentang bagaimana 

pertumbuhan teknologi di Indonesia mempengaruhi praktik kerja di dunia industri, 

serta bagaimana mahasiswa dapat mempersiapkan diri untuk menjadi bagian dari 

ekosistem digital yang terus berkembang. 

1.2 Maksud dan Tujuan Pelaksanaan Kerja Magang 

Kegiatan kerja magang memiliki maksud untuk menerapkan ilmu yang sudah 

didapatkan oleh penulis selama menjalani perkuliahan dan diterapkan dalam 

dunia kerja. Tujuan dari kerja magang yang dilakukan oleh penulis adalah:  

1. Mengetahui proses kerja Tim Sosial Media pada Divisi Audience 

Development di Tempo.co. 

2. Mengimplementasikan kemampuan dan pengetahuan tentang 

copywriting dan content marketing pada Tim Sosial Media Tempo.co. 

3. Meningkatkan kemampuan penulis dalam hal kerja sama tim, 

manajemen waktu, serta tanggung jawab. 

 

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang 

Pelaksanaan kerja magang berlangsung pada bulan 

November 2024 hingga April 2025 dengan durasi seratus hari kerja 

atau enam ratus jam kerja sesuai dengan Panduan MBKM Magang 

Track 1 dan sesuai dengan arahan dari Program Studi. Pelaksanaan 

dilakukan di Gedung Tempo Inti Media Lantai 4 yang beralamat di 

Jl. Palmerah Barat No. 8, Jakarta 12210. Jam kerja yang disepakati 
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penulis dengan pembimbing lapangan yaitu dimulai dari jam 08.00 

WIB hingga 17.00 WIB. 

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 

A. Proses Administrasi Kampus (UMN) 

1. Mengikuti pembekalan magang yang diselenggarakan oleh 

Program Studi Ilmu Komunikasi UMN via zoom meeting. 

2. Mengisi KRS internship di myumn.ac.id dengan syarat telah 

menempuh 110 sks dan tidak ada nilai D & E. Serta me-

request transkrip nilai dari semester awal hingga semester 

akhir sebelum magang di www.gapura.umn.ac.id.  

3. Memiliki kesempatan untuk mengajukan KM-01 lebih dari 

satu kali melalui pengisian Google Form di e-mail untuk 

verifikasi tempat magang yang memenuhi persyaratan dan 

mendapat persetujuan dalam bentuk KM-02 (Surat 

Pengantar Magang) dari Kepala Program Studi. 

4. Mengisi dan submit form KM-01 pada myumn.ac.id jika 

sudah mendapat perusahaan atau lembaga yang sesuai. 

5. Selanjutnya, mengunduh form KM-03 (Kartu Kerja 

Magang), KM-04 (Lembar Kehadiran Kerja Magang), KM-

05 (Lembar Laporan Realisasi Kerja Magang), KM-06 

(Penilaian Kerja Magang), KM-07 (Verifikasi Laporan 

Magang) untuk kebutuhan proses pembuatan laporan 

magang. 

B. Proses Administrasi Kampus (UMN) 

Proses pengajuan praktik kerja magang dengan mengisi form 

data diri pada Google Form pada tanggal 15 Desember 2022 

yang diberikan oleh pihak Lembaga Sensor Film RI serta 

mengunggah Curiculum Vitae (CV) dan KM-02 (Surat 

Pengantar Magang) kedalam form tersebut. 

C. Proses Pelaksanaan Praktik Kerja Magang 

http://www.gapura.umn.ac.id/
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1. Praktik kerja magang dijalankan dengan posisi sebagai 

Intern Content Writer pada Divisi Audience Development 

tim Sosial Media. 

2. Penugasan dan kebutuhan informasi, didampingi langsung 

oleh Head of Digital Optimization Fadhli Sofyan selaku 

Pembimbing Lapangan. 

3. Pengisian dan penandatanganan form KM-03 sampai KM-

07 dilakukan pada saat proses praktik kerja magang 

berlangsung dan mengajukan lembar penilaian kerja magang 

(KM-06) kepada Pembimbing Lapangan pada akhir periode 

magang. 

D. Proses Pembuatan Laporan Praktik Kerja Magang 

1. Pembuatan laporan praktik kerja magang dibimbing oleh 

Ariel Barlian Obadyah, S.Sos., M.I.Kom. selaku Dosen 

Pembimbing melalui pertemuan Zoom Meeting. 

2. Laporan praktik kerja magang diserahkan dan menunggu 

persetujuan dari Kepala Program Studi Ilmu Komunikasi. 

E. Laporan praktik kerja magang yang telah disetujui 

diajukan untuk selanjutnya melalui proses sidang.  
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BAB II 

GAMBARAN UMUM/PERUSAHAAN/ORGANISASI 

2.1 Profil Perusahaan 

Berdirinya majalah Tempo pada tahun 1971 diawali dengan 

perundingan enam orang wartawan. Mereka diantaranya, Goenawan Mohamad, 

Harjoko Trisnadi, Fikri Jufri, Lukman Setiawan, Usamah, dan Christianto 

Wibisono, rapat dilangsungkan di kantor Ciputra, di daerah Proyek Senen. 

Rapat dilanjutkan hingga malam hari di kediaman Ciputra yang berada di 

Kawasan Slipi, Jakarta Barat. Ciputra selaku pendiri/ketua Yayasan Jaya Raya, 

serta Eric Samola yang menjadi sekretaris. Hasil dari Rapat tersebut 

menyepakati bahwa dibentuknya majalah Tempo yang dimodali oleh Yayasan 

Jaya Raya. 

Terdapat alasan mengapa nama “Tempo” dipilih sebagai nama majalah. 

Pertama, supaya singkat dan bersahaja, mudah diucapkan oleh lidah Indonesia 

dari segala jurusan. Kedua, Nama tersebut terdengar netral, tidak mengejutkan 

atau merangsang. Ketiga, nama ini bukan dari symbol suatu golongan. Dan 

terakhir, arti “Tempo”, yaitu penyebutan kata lain dari “Waktu”. 

Edisi awal majalah Tempo masih membawa artikel seni, gaya hidup, 

dan perilaku yang sampai pada taraf tertentu terasa segar dan baru. Namun, 

perjalanan tempo tak sampai disitu saja. Tahun 1982, majalah Tempo mendapat 

masalah karena dianggap terlalu tajam dalam mengkritik pemerintahan di rezim 

Orde Baru. Hal ini dikarenakan Tempo yang memiliki bahasan terhadap Pemilu 

1982. Setelah beberapa cerita panjang sejak awal berdiri, Tempo kini 

meningkatkan skalanya ke bisnis dunia media pada tahun 2001. PT Arsa Raya 

Perdana, mulai go public dan mengubah nama menjadi PT Tempo Inti Media, 

Tbk. (Perseroan) sebagai penerbit baru dari majalah Tempo dan Dana dari hasil 

go public tersebut dipakai untuk menerbitkan Koran Tempo. 

 



 

 

9 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

Gambar 2.1 Logo Tempo.co 

Sumber: Tempo.id 

 

Tempo.co adalah portal berita digital yang berada di bawah naungan Tempo 

Media Group (TMG), salah satu perusahaan media independen terbesar dan paling 

berpengaruh di Indonesia. Cikal bakal TMG dimulai pada tahun 1971, ketika 

Goenawan Mohamad bersama sejumlah jurnalis mendirikan Majalah Tempo. Sejak 

awal, Majalah Tempo dikenal luas karena gaya jurnalisme investigatif dan analisis 

mendalamnya, serta keberaniannya menyuarakan kritik terhadap kekuasaan. 

Pada masa Orde Baru, Majalah Tempo pernah dibredel pada tahun 1994 

oleh pemerintah karena dianggap terlalu kritis, namun kembali terbit pada tahun 

1998 setelah runtuhnya rezim tersebut. Peristiwa ini menegaskan posisi Tempo 

sebagai media yang menjunjung tinggi kebebasan pers dan independensi jurnalistik.  

Seiring berkembangnya teknologi informasi dan pergeseran perilaku 

konsumen media, Tempo Media Group merespons perubahan ini dengan 

mendirikan Tempo.co pada tahun 2006. Tempo.co dibentuk sebagai portal berita 

berbasis digital yang menyajikan informasi aktual dan mendalam dengan 

mengedepankan prinsip jurnalisme berkualitas tinggi yang menjadi ciri khas Tempo 

sejak awal. 

Tempo.co bertujuan menjawab tantangan era digital dengan menghadirkan 

berita secara real-time, bisa diakses melalui website dan aplikasi mobile, serta 
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menjangkau pembaca yang lebih luas, terutama generasi muda yang lebih akrab 

dengan platform daring. Dengan konten yang mencakup berbagai rubrik seperti 

politik, hukum, ekonomi, nasional, internasional, gaya hidup, dan olahraga, 

Tempo.co terus berkembang menjadi salah satu media online dengan kredibilitas 

tinggi dan pembaca yang loyal. 

Hingga saat ini, Tempo.co menjadi andalan digital dari Tempo Media 

Group, berdampingan dengan produk cetak seperti Majalah Tempo dan Koran 

Tempo, serta unit-unit lainnya seperti Tempo Institute dan Tempo Data Science. 

 

2.2 Visi Misi Tempo.co 

VISI 

Menjadi acuan dalam usaha meningkatkan kebebasan publik untuk berpikir dan 

berpendapat serta membangun peradaban yang menghargai kecerdasan dan 

perbedaan. 

MISI 

• Menghasilkan produk multimedia yang independen dan bebas dari segala 

tekanan dengan  menampung dan menyalurkan secara adil suara yang 

berbeda-beda. 

• Menghasilkan produk multimedia bermutu tinggi dan berpegang pada kode 

etik. 

• Menjadi tempat kerja yang sehat dan menyejahterakan serta mencerminkan 

keragaman Indonesia. 

• Memiliki proses kerja yang menghargai dan memberi nilai tambah kepada 

semua pemangku kepentingan. 

• Menjadi lahan kegiatan yang memperkaya khazanah artistik, intelektual, 

dan dunia bisnis melalui pengingkatan ide-ide baru, bahasa, dan tampilan 

visual yang baik. 

• Menjadi pemimpin pasar dalam bisnis multimedia dan pendukungnya. 

. 
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2.3 Struktur Organisasi Tempo.co 

Sebagai perusahaan media ternama yang sering menonjolkan ketajaman jurnalistik 

yang investigatif dan analisis yang mendalam. Tentu saja terdapat struktur 

organisasi yang dapat dilihat sebagai berikut: 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Tempo 

Sumber: Dokumen Perusahaan 

  

Berdasarkan bagan struktur organisasi di atas, Penulis bekerja berada di bawah 

departemen multimedia. Departemen multimedia memiliki beberapa lini divisi, 

salah satunya Divisi Audience Development. Di dalam divisi Audience 

Development, terdapat beberapa tim yang membawahi divisi tersebut, salah satunya 
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Tim Sosial Media. Sebagai tim Sosial Media penulis berperan sebagai Intern 

Content Writer untuk memenuhi kebutuhan konten dalam sosial media Instagram 

@tempodotco. 

  

BAB III 

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dalam Kerja Magang 

Pada bulan November 2024, Penulis diterima menjadi Intern Content Writer 

di Tempo.co. Dengan berbekal pengalaman selama perkuliahan di Universitas 

Multimedia Nusantara, Penulis langsung dipercaya untuk membuat tugas 

pertama sebagai Intern Content Writer dengan membuat Skript konten untuk 

media sosial Instagram milik Tempo.co. 

Tabel 3.1 Posisi dan Kedudukan 

 

Sumber: Olahan Penulis 

 

Selama proses kerja magang, penulis berada di divisi Audience 

Development di bawah tim Sosial Media. Tim Sosial Media dipimpin oleh 

Fadhli Sofyan sekaligus menjadi Mentor penulis selama proses magang, lalu 

bagian Editor diisi oleh Aghni Pratiwi dan Naufal Rambu. Selama proses 

magang, Penulis berkoordinasi kepada Editor, mulai dari proses pemberian 

tugas, pengecekan tugas, hingga persetujuan tugas. Penulis bertanggung jawab 

Head of Audience Development
(Fadhli Sofyan)

Tim Sosial Media 
Editor 1

(Aghni Pratiwi)

Tim Sosial Media 
Editor 2

(Naufal Rambu)

Intern Content 
Writer

(Fino Rafli)
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untuk melaporkan segala hasil pekerjaannya kepada Aghni Pratiwi atau Naufal 

Rambu. 

Ketika proses magang, Penulis bekerja dengan sistem WFH (Work From 

Home) sehingga tidak setiap hari datang untuk masuk ke kantor. Hal ini 

merupakan sistem kerja yang dilaksanakan oleh Tempo.co kepada beberapa 

divisinya, salah satunya divisi Audience Development. Biasanya, Para pekerja 

di Tempo.co hanya datang ke kantor pada hari Selasa di setiap minggunya. 

Lalu, untuk pemberian tugas harian, penulis akan diberitahu setiap hari pada 

pagi hari dengan menggunakan Whatsapp oleh Naufal Rambu dan/atau Aghni 

Pratiwi. Setiap harinya, penulis bekerja berdasarkan pemberian tugas oleh 

Naufal Rambu dan Aghni Pratiwi. Naufal Rambu dan Aghni Pratiwi 

memberikan tugas kepada Penulis dengan jenis pekerjaan yang berbeda. Dalam 

sehari, Penulis bisa mengerjakan satu hingga tiga pekerjaan. 

3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang 

Saat berlangsungnya proses kerja magang selama seratus hari dilakukan 

berbagai jenis pekerjaan mulai dari perencanaan sampai dengan tahapan 

eksekusi yang membutuhkan banyak waktu dan ketelitian dalam proses 

pembuatan pekerjaan. Aktivitas tersebut membutuhkan kemampuan dan 

pengetahuan dasar tentang copywriting.  

Berikut ini merupakan Timeline kerja penulis selama magang di Tempo.co 

sebagai Intern Content Writer: 

Tabel 3.2 Timeline Penulis 

NO PERIODE JENIS KEGIATAN DESKRIPSI 

1. 
18–22 Nov 2024 Briefing & Penugasan Awal 

Briefing sistem kerja WFH, pengenalan 

tools kerja (Google Docs, Slide), tugas 

pertama membuat skrip 5 Line, revisi awal 

oleh editor. 

2. 25–29 Nov 2024 
Pengenalan Format Konten 

 

Pengerjaan konten 10 Line dan Oh, Gitu!, 

riset berita dari tempo.co, pencarian footage 

di Canva dan Youtube, koordinasi via 

WhatsApp dengan editor. 

3. 2–6 Des 2024 
Produksi Konten Harian 

 
Pembuatan skrip konten harian berdasarkan 

trending topics nasional, pengumpulan 
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rutin setiap hari pukul 15.00 WIB, revisi 

konten ringan. 

4. 9–13 Des 2024 

Produksi Konten Naratif & 

Bikin Ngeri 

 

Penugasan konten panjang (naratif), riset 

mendalam, angle diarahkan oleh editor, 

penyusunan skrip dengan format 

storytelling. 

5. 16–20 Des 2024 
Riset Isu Musiman 

 
Pembuatan konten bertema Hari Ibu, akhir 

tahun, dan banjir Jakarta; banyak 

menggunakan footage peristiwa aktual. 

6. 2–12 Jan 2025 

Produksi Konten Politik & 

IKN 

 

Pembuatan skrip topik Ibu Kota Nusantara, 

Pemilu 2024, kampanye, serta riset berita 

dengan multiple sumber Tempo. 

7. 15–26 Jan 2025 

 

Riset Topik Kompleks 

 

Membuat konten dari beberapa artikel 

sekaligus; menerapkan struktur PAS 

(Problem-Agitate-Solution); dokumentasi 

di Google Docs. 

8. 29 Jan – 9 Feb 2025 
Footage Intuitif 

Pencocokan footage lebih presisi; footage 

disesuaikan dengan setiap kalimat skrip; 

pemahaman visual diperkuat. 

9. 12–23 Feb 2025 
Efisiensi Penugasan 

Pengerjaan tugas lebih cepat, jumlah revisi 

berkurang; mulai dipercaya membuat 

caption untuk konten tertentu secara 

mandiri. 

10. 26 Feb – 14 Mar 2025 
Pendalaman Gaya Editorial 

Menyesuaikan gaya bahasa dengan Tempo, 

latihan menulis headline dan CTA yang 

lebih kuat. 

11. 17–28 Mar 2025 
Penyelesaian Backlog Konten 

Merapikan dokumen penugasan, 

dokumentasi konten yang sudah tayang, 

finalisasi skrip lama. 

12. 1–12 Apr 2025 
Penyusunan Laporan Magang 

Rekapitulasi seluruh pekerjaan, pembuatan 

laporan magang, refleksi pribadi atas proses 

belajar dan kontribusi ke tim. 

 

Sumber: Olahan Data Penulis 

3.2.1 Tugas Kerja Magang 

Selama menjalani proses magang sebagai Content Writer di 

Tempo.co, penulis bertugas dalam membantu proses produksi berbagai 

jenis konten visual untuk akun Instagram @tempodotco yang dikelola oleh 

tim Sosial Media di bawah Divisi Audience Development. Tugas utama 

yang penulis jalani mencakup pembuatan script konten, pencarian referensi 

untuk visual (Footage), penulisan caption, serta riset terhadap isu-isu actual 

yang menjadi bahan untuk konten. 
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Penulis menerima penugasan langsung dari dua editor, yaitu Naufal 

Rambu dan Aghni Pratiwi, yang memiliki jenis konten berbeda. Naufal 

Rambu menangani jenis konten “5 Line”, “10 Line”, “Naratif”, “Apa 

Jadinya Jika”, dan “Bikin Ngeri!”, sementara Aghni Pratiwi lebih banyak 

menangani konten seperti “Oh, Gitu!”. Masing-masing penugasan diberikan 

kepada penulis setiap pagi hari melalui WhatsApp, dan hasilnya 

dikumpulkan dalam masing-masing Google Docs yang dapat dikomentari 

secara langsung oleh editor. 

Proses kerja magang ini penulis lakukan secara Work From Home 

(WFH), dengan jadwal kunjungan ke kantor secara berkala di setiap hari 

Selasa. Penulis bertanggung jawab atas satu hingga tiga tugas konten per 

hari, tergantung pada kompleksitas masing-masing tugas. Semua hasil kerja 

harus melalui tahap pengecekan dan revisi sebelum siap diunggah ke akun 

Instagram Tempo (@tempodotco). 

3.2.2 Teori/Konsep yang Relevan dengan Kerja Magang 

Proses kerja magang ini penulis lakukan secara Work From Home 

(WFH), dengan jadwal kunjungan ke kantor secara berkala di setiap hari 

Selasa. Penulis bertanggung jawab atas satu hingga tiga tugas konten per 

hari, tergantung pada kompleksitas masing-masing tugas. Semua hasil kerja 

harus melalui tahap pengecekan dan revisi sebelum siap diunggah ke akun 

Instagram Tempo (@tempodotco). 

Proses yang dijalani penulis selama proses magang sebagai Content 

Writer memiliki beberapa tahap. Pada awal proses magang, Penulis diberi 

penjelasan mengenai jenis pekerjaan yang akan dibuat. Penulis diberikan 

sebuah Google Slide yang berisi penjelasan singkat mengenai apa saja jenis 

pekerjaan untuk membuat konten di Instagram Tempo.co. 
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Gambar 3 1 Guideline Magang dari Mentor 

Sumber: Google Slide Mentor 

 

Tugas utama penulis yang diberikan oleh Naufal Rambu dan Aghni 

Pratiwi berbeda-beda. Penugasan akan diberikan melalui pesan Whatsapp, 

sedangkan hasil penugasan diberikan di Google Docs yang dapat diakses 

oleh Penulis maupun Editor. Naufal Rambu memberikan tugas untuk 

pembuatan Skript dan mencari Footage untuk Skript Konten. Naufal Rambu 

bertugas untuk membuat konten seperti 5 Line, 10 Line, Naratif, Bikin 

Ngeri, dan Apa Jadinya Jika. Sedangkan Aghni Pratiwi membuat 

Hardnews, Oh, Gitu!, IKN, dll. Jadi, tugas pekerjaan penulis berbeda-beda 

berdasarkan pemberi tugas.  

Selama proses magang, Penulis akan diberikan penugasan pada pagi 

hari, lalu penulis akan mulai proses penugasan dengan batas waktu 

pengumpulan yang sudah diberikan, kemudian proses pengumpulan kepada 

pemberi tugas, pengecekan tugas oleh pemberi tugas, Revisi jika ada 

kalimat atau kata yang kurang tepat, Pengumpulan jika semua sudah sesuai. 

Tabel 3.3 Alur Proses Kerja Penulis 

 

 

Sumber: Olahan Penulis 

 

 

Penugasan
Proses 

Penugasan

Melaporkan 
Hasil 

Penugasan
Revisi Pengumpulan
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A. Penugasan 

Setiap harinya, penulis akan diberi tugas pada pagi hari oleh 

Naufal Rambu dan/atau Aghni Pratiwi. Naufal Rambu 

memberikan tugas untuk pembuatan Skript Konten 5 Line, 10 

Line, Naratif, dan Apa Jadinya Jika. Aghni Pratiwi memberikan 

tugas untuk pembuatan Skript Konten Oh, Gitu!.  

Naufal Rambu memberikan penugasan diantaranya seperti 

pembuatan script konten mulai dari judul, script, hingga 

caption, mencari footage berdasarkan script yang telah dibuat. 

 

  

Gambar 3.4 Penugasan dari Naufal Rambu 

Sumber: Dokumentasi Pribadi 

 

Penugasan yang diberikan oleh Naufal Rambu berupa link 

artikel berita milik tempo yang sudah di unggah pada website 

Tempo.co. Berita yang sudah di unggah di website akan diolah 

menjadi konten di Instagram Tempo.co. Naufal Rambu akan 

memberikan Angle terhadap gaya penulisan pada script konten 

kepada penulis. Angle penulisan akan berbeda disetiap proses 

penulisan script yang akan menciptakan “Hook” dari konten. 

Kemudian, proses pencarian footage merupakan proses 

membantu Editor dalam pembuatan video. Footage dibuat 

berdasarkan gambaran besar dari setiap kalimat dalam skript 

yang sudah dibuat. 
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Aghni Pratiwi memberikan penugasan diantaranya seperti 

melakukan riset konten, dan mencari footage berdasarkan 

script. 

 

Gambar 3.5 Penugasan dari Aghni Pratiwi 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

Aghni Pratiwi memberikan penugasan diantaranya seperti 

melakukan riset konten, dan mencari footage berdasarkan 

script. Riset konten ini merupakan langkah utama dalam 

pembuatan konten. Sebelum melakukan riset, Aghni Pratiwi 

akan menentukan Kontennya. Penulis diberi tugas meriset berita 

yang sudah di unggah oleh Tempo di Website Tempo.co. Dalam 

proses riset, terdapat Angle yang sudah ditentukan oleh Aghni 

Pratiwi. Sedangkan proses mencari footage sama seperti tugas 

yang diberikan oleh Naufal Rambu. 

 

B. Proses Penugasan 

Proses penugasan yang dilakukan penulis diantaranya: 

Membuat Judul, Membuat Skript, Membuat Caption, 

Melakukan Riset Berita, dan Mencari Footage. Penulis akan 
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menjelaskan 3 contoh proses penugasan yang diberikan oleh 

Editor: 

 

1. Contoh proses pembuatan 5 Line 

Dalam proses pembuatan Skript 5 Line, penulis sudah 

mendapatkan artikel berita untuk dibuat skript 5 line dari 

Editor. Skript konten 5 Line yang dibuat penulis mengikuti 

struktur AIDA Model. 

Langkah awal yaitu penulis akan menuliskan judul dari 

skript. Judul skript biasanya penulis menggunakan judul 

yang menarik (Attention) namun tetap relevan dengan artikel 

berita acuan, hal ini merupakan perintah dari Editor. 

Lalu, mulai masuk ke proses pembuatan skript. Skript 5 

line itu berarti skript terdiri dari 5 kalimat. Penulis akan 

membaca berita dari tautan yang sudah diberikan. Penulis 

akan membuat 5 kalimat inti yang menjelaskan isi dari berita 

sesuai dengan Angle yang sudah ditentukan. Proses ini 

membutuhkan waktu dan ketelitian, karena proses membaca 

berita serta memahami isi berita tidaklah mudah dan 

membutuhkan waktu setidaknya 1 jam setiap artikel. Saat 

mulai memasuki proses pengetikan, penulis harus 

memperhatikan tulisan yang dibuat. Penulis harus menjaga 

tulisan agar mudah dibaca dan dipahami oleh audiens. 

Penulis berusaha setiap kata yang ditulis tidak ada kesalahan 

ejaan supaya tidak menimbulkan kegaduhan. Dari 5 kalimat 

dalam sebuah skript 5 Line, 2-3 Kalimat pertama merupakan 

penjelasan dengan fakta penting (Interest) 2 kalimat terakhir 

biasanya merujuk kepada Angle dari konten dan 

mempromosikan Tempo.co (Desire). 

Tahap pembuatan Caption, biasanya penulis lakukan 

diakhir. Caption dibuat sedikit menjelaskan isi dari konten 
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serta memasukkan ajakan untuk menilik lebih lanjut 

Tempo.co (Action). Namun, tidak setiap script konten 

memiliki Teknik susunan penulisan yang sama. 

Berikut ini contoh script 5 Line beserta penjelasan 

menggunakan AIDA Model: 

 

Explainer (Premium Content - 5 Lines) 

Judul: Mengapa Anak Muda Meminati Forest 

Healing? (ATTENTION) 

 

Skript: 

- Kegiatan terapi pemulihan diri di hutan dan 

alam terbuka yang dikenal dengan forest 

healing atau forest bathing belakangan ini 

kian marak. 

- Sebagian besar peserta adalah anak 

muda dari sejumlah kota di Indonesia 

dan mancanegara. (INTEREST) 

- Forest healing adalah pendekatan untuk 

memulihkan kondisi psikologis 

seseorang dengan cara menghubungkan 

diri dengan alam. (DESIRE) 

- Terutama orang-orang kota memiliki jam 

kerja yang cukup padat dan menguras fisik 

serta merasa jenuh terhadap rutinitas 

mereka. 

- Mengapa anak muda meminati forest 

healing? 

- Simak berita selengkapnya di tempo.co 

(ACTION) 

 

https://majalah.tempo.co/tag/pemulihan-diri
https://majalah.tempo.co/tag/forest-healing
https://majalah.tempo.co/tag/forest-healing
https://majalah.tempo.co/tag/forest-bathing
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Caption: 

Anak muda meminati pemulihan diri di hutan alias forest 

healing atau forest bathing. Gejala apa?  Simak berita 

selengkapnya di tempo.co dan link in bio. 

#tempoplus #tempo #forest #healing 

 

 

 

Gambar 3.6 Contoh 5 Line 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

2. Contoh Riset Berita 

Dalam proses meriset berita, Penulis sudah ditentukan 

Tema dari Konten yang akan dibuat. Riset berita ini bertujuan 

untuk mencari informasi secara menyeluruh terhadap konten 

yang akan dibuat. Penulis meriset hanya berdasarkan berita 

yang ada di Tempo. Hal ini merupakan perintah dari Editor 

untuk menghindari keabsahan berita. Segala berita yang 

sudah pernah Tempo unggah dapat digunakan untuk 

melakukan riset berita.  
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Proses meriset berita memerlukan waktu yang cukup 

lama. Penulis biasa melakukan riset setidaknya minimal 3 

berita dari Tempo. Setiap berita harus dibaca dengan teliti, 

kemudian diambil poin-poin berdasarkan Angle yang sudah 

ditentukan. 

Dari setiap berita yang dibaca, penulis akan menuliskan 

poin-poinnya untuk kemudiannya dijadikan sebuah skript 

utama. Namun, proses pembuatan skript ini dilakukan oleh 

Editor Aghni Pratiwi. 

  

 

Gambar 3.7 Contoh Riset Berita 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

3. Contoh mencari Footage untuk konten 

Dalam proses ini, penulis bertugas mencari video atau 

foto dari inti setiap penjelasan untuk dijadikan background 

dari konten. Dalam pencarian foto atau video, biasanya 
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penulis akan mencari di Aplikasi seperti Canva, Youtube, dan 

Situs Resmi. Pencarian foto dan video ini penulis lakukan 

dengan memperhatikan keaslian dari foto atau video yang 

akan digunakan. Hal ini untuk menghindari plagiarism atau 

keabsahan.  

Foto atau Video yang penulis cari semua berdasarkan 

skript yang sudah dibuat. Penulis mencari setiap foto atau 

video satu persatu berdasarkan kalimat atau kata. Semisal 

dalam skript terdapat kalimat “Sosok Prabowo sedang 

melakukan kunjungan kerja” maka penulis akan mencari 

video atau foto yang menggambarkan Prabowo sedang 

berbicara atau berkunjung. Hal ini dilakukan supaya audiens 

mudah dalam memahami setiap kalimat yang akan dijelaskan 

oleh Editor dalam Konten. 

Penulis akan mengumpulkan semua foto atau video di 

dalam Aplikasi Canva untuk foto dan video ilustrasi, 

sedangkan untuk foto dan video yang membutuhkan sumber 

yang jelas, penulis akan kumpulkan dalam sebuah Google 

Docs yang dapat diakses oleh Editor. 

 

 

Gambar 3.8 Contoh Pencarian Footage 

Sumber: Dokumentasi Penulis 
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C. Mengumpulkan Hasil Penugasan dan Pengecekan 

Setelah menyusun dan membuat penugasan, penulis akan 

melaporkan hasil dari penugasan kepada pemberi tugas atau 

Editor yang memberi tugas seperti Naufal Rambu atau Aghni 

Pratiwi. Penulis melaporkan hasil penugasan melalui pesan 

Whatsapp kepada Naufal Rambu atau Aghni Pratiwi. Hasil dari 

penugasan sudah penulis siapkan dalam sebuah Link Google 

Docs yang dapat di akses oleh Naufal Rambu atau Aghni 

Pratiwi. 

 

Gambar 3.9 Pelaporan Hasil Penugasan Kepada Editor 

Sumber: Dokumentasi Penulis 

 

D. Revisi  

Setelah dilakukan pengecekan, Editor selaku penanggung 

jawab akan membuat revisi dari hasil yang sudah penulis buat. 

Revisi ini dilakukan oleh Editor untuk membuat skript menjadi 

lebih baik dari yang telah dibuat oleh Penulis. 

 

Tabel 3.4 Hasil Sebelum dan Sesudah di Revisi Skript 5 Line 

 

 Sebelum Revisi Setelah Revisi 
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Judul 

Cara Toko Buku Kecil 

Yogyakarta Meningkatkan 

Minat Baca 

Cara Toko Buku Kecil 

Yogyakarta Meningkatkan 

Minat Baca 

Skript 

• Berbagai toko buku kecil 

di Yogyakarta dipadati 

pengunjung saat banyak 

toko buku besar lengang. 

• Beberapa toko tersebut 

diantaranya, Warung 

Sastra, Buku Akik, Jual 

Buku Sastra, dan lainnya. 

• Toko buku kecil ini 

menghidupkan minat 

baca dengan menjual 

buku-buku penerbit indi 

dan aktif menggelar 

diskusi bersama 

komunitas pencinta 

buku. 

 

• Berbagai toko buku 

kecil di Yogyakarta 

dipadati pengunjung 

saat banyak toko buku 

besar lengang. 

• Beberapa toko 

tersebut di antaranya 

Warung Sastra, Buku 

Akik, Jual Buku 

Sastra, dan lainnya. 

• Mereka lebih banyak 

menjual buku-buku 

terbitan penerbit indi 

dan menempatkan 

buku-buku lawas serta 

langka di sudut 

perpustakaan. 

https://www.tempo.co/gaya-hidup/gubuk-tulis-dan-oase-hadir-untuk-menyegarkan-literasi-172043
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Skript 

• Mereka lebih banyak 

menjual buku-buku 

terbitan penerbit indi dan 

menempatkan buku-buku 

lawas serta langka di 

sudut perpustakaan.  

• Penggemar toko-toko 

buku ini sebagian besar 

kalangan muda yang 

menghabiskan waktunya 

di sana saat musim 

liburan. 

• Togamas dan Shopping 

Book Center, punya cara 

berbeda untuk menarik 

minat baca. Togamas 

menawarkan potongan 

harga hingga lebih dari 

50 persen. 

• Apakah kalian tertarik 

membaca buku? 

• Simak berita 

selengkapnya di 

tempo.co 

 

  

• Penggemar toko-toko 

buku ini sebagian 

besar kalangan muda 

yang menghabiskan 

waktunya di sana saat 

musim liburan. 

• Bagaimana cara toko 

buku kecil di 

Yogyakarta 

meningkatkan minat 

baca? 

• Simak berita 

selengkapnya di 

tempo.co 
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Caption 

Toko buku kecil di Yogyakarta 

lebih diminati pengunjung 

dibanding toko buku besar. 

Toko-toko buku alternatif ini 

tidak hanya menjual buku, juga 

menggelar diskusi. 

Apakah kalian tertarik membaca 

buku? Simak berita 

selengkapnya di tempo.co 

 

Toko-toko buku kecil ibarat 

oasis di tengah keringnya 

minat baca masyarakat 

Indonesia. 

Saat toko buku besar terus 

dirundung sepi, termasuk pada 

hari-hari awal tahun yang 

menjadi periode ramai 

pembeli, berbagai toko buku 

alternatif di Yogyakarta ramai 

pengunjung. Kok bisa? 

Simak berita selengkapnya di 

tempo.co 

#tempo #yogyakarta #toko 

#buku #alternatif 

 

NB Tulisan dengan highlight warna Kuning berarti di hapus 

Tulisan dengan hightlight warna Hijau berarti di tambahkan 

 

E. Mengumpulkan Hasil Penugasan dan Pengecekan 

Hasil yang sudah di revisi, kemudian akan dilakukan 

penyuntingan oleh Editor Naufal Rambu dan Aghni Pratiwi. 

Setelah proses penyuntingan akhir, konten sudah jadi dan siap 

di unggah ke laman Instagram Tempo.co. 

https://www.tempo.co/ekonomi/segelas-kopi-gratis-di-kedai-buku-semut-alas-177319
https://www.tempo.co/ekonomi/segelas-kopi-gratis-di-kedai-buku-semut-alas-177319
https://www.tempo.co/hiburan/yogyakarta-siaga-darurat-cuaca-ekstrem-sepanjang-desember-wisatawan-dan-warga-diimbau-waspada-1175088
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Gambar 3.10 Hasil dari penugasan yang sudah di unggah 

Sumber: Instagram Tempo.co 

 

3.2.2.1 Content Marketing 

Content Marketing adalah sebuah cara dalam strategi 

pemasaran dan bisnis untuk mendapatkan perhatian khusus audiens 

yang dapat menjadikannya sesuatu yang berharga dan menarik, 

sehingga dapat dipahami untuk mendorong target pelanggan yang 

jelas (Joe Pulizzi, 2014). 

Dalam bukunya, Epic Content Marketing, Pulizzi 

menjelaskan bahwa konten yang berkualitas tidak hanya informatif, 

tetapi juga membangun hubungan jangka panjang dengan audiens 

melalui konsistensi, kepercayaan, dan kredibilitas. 

Dalam praktiknya di dunia media, strategi pemasaran konten 

diterapkan dengan mengekstraksi dan mengemas ulang informasi 

menjadi konten yang sesuai dengan karakteristik platform dan 

kebiasaan konsumsi audiens. Konten disesuaikan dengan format 

media sosial seperti Instagram, yang membutuhkan informasi yang 

ringkas, visual yang menarik, dan gaya bahasa yang santai tetapi 

informatif. 
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Proses menerbitkan konten yang relevan dan bernilai secara 

konsisten untuk menarik, memperoleh, dan melibatkan audiens 

target yang jelas dengan tujuan mendorong tindakan pelanggan yang 

menguntungkan (Kingsnorth, 2016) 

Hal ini sejalan dengan apa yang Tempo lakukan untuk tetap 

mengikuti perkembangan teknologi. Tempo yang dahulu masih 

menggunakan media cetak, perlahan beralih merambah ke media 

digital. Dalam dunia digital tentu membutuhkan tantangan baru, 

dimana banyak bermunculan kanal media informasi berita baru yang 

jauh lebih segar dalam cara penyampaiannya. Pemasaran konten ini 

menjadikan cara baru untuk menarik audiens dengan gaya 

karakteristik ala Tempo. 

Tempo.co membangun relasi jangka panjang dengan 

audiensnya melalui konten-konten informatif yang dipublikasikan 

secara rutin di kanal digital seperti Instagram. Penulis ikut 

berkontribusi dalam strategi ini melalui produksi skrip dan riset 

berita yang konsisten dan kredibel. 

Selama magang, penulis mengikuti guideline editorial dari 

Tempo, menjalankan penugasan harian dengan pola dan ritme yang 

mirip penerbitan konten harian mulai dari ide, riset, penulisan, 

revisi, hingga pengunggahan. Penulis menerapkan konsep ini 

selama magang dengan merancang konten Instagram seperti “5 

Line” dan “Naratif” yang disesuaikan dengan audiens digital 

Tempo, menyajikan informasi bernilai dengan gaya visual dan 

copywriting yang ringan namun tetap informatif. 

Penjelasan tersebut sejalan dengan mata kuliah yang penulis 

telah pelajari selama perkuliahan yaitu Introduction to Marketing 

Communication. Di dalam materi perkuliahan tersebut cukup 

banyak menjelaskan teori seputar Teknik pemasaran yang penulis 

terapkan selama menjalani proses magang, seperti Storytelling yang 

penulis lakukan dalam proses pembuatan script narasi dengan 
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menyampaikan pesan Tempo secara soft-selling. Kemudian Brand 

Message, seperti menyampaikan nilai Tempo yang terkenal kritis, 

tajam, dan informatif melalui konten harian. Serta Target Audience 

yang penulis lakukan dengan menyesuaikan gaya Bahasa agar pesan 

dapat tersampaikan dengan target yang sesuai dengan pembaca. 

 

3.2.2.2 Copywriting 

Seorang Copywriter adalah seorang penjual yang bekerja di 

balik mesin ketik (Bly, 2005). Dalam sebuah komunikasi 

pemasaran, Copywriting merupakan sebuah teknik menulis yang 

memiliki tujuan untuk mempengaruhi, membujuk, serta 

menggerakan audiens agar mengambil tindakan tertentu seperti 

membeli produk, menggunakan layanan atau jasa, hingga 

membagikan pesan. Teknik copywriting ini menjadi bagian penting 

dari strategi komunikasi dan berperan dalam menyampaikan nilai 

produk atau merek secara efektif. 

Inti dari copywriting bukanlah sekedar hiburan atau 

keindahan Bahasa, tetapi copywriting memiliki tujuan utama yaitu 

menjual. Seorang copywriter harus bisa memahami psikologi 

konsumen, tidak hanya bermain kata-kata. Copywriting yang efektif, 

tulisannya bisa menarik perhatian, dapat menyampaikan pesan, 

meyakinkan audiens, dan dapat mendorong audiens untuk bertindak. 

Penjelasan tersebut dapat diperkuat dengan teori atau konsep 

copywriting dari para ahli, seperti: 

1. AIDA Model 

AIDA Model merupakan sebuah struktur yang klasik 

dalam dunia copywriting yang di dalamnya menjelaskan 

tahapan psikologis audiens sebelum melakukan tindakan 

(Iwamoto, 2023). A-I-D-A sendiri memiliki 

kepanjangan, yaitu: 
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4. Attention atau Menarik perhatian. 

5. Interest atau Membangun ketertarikan. 

6. Desire atau Menciptakan keinginan. 

7. Action atau Mendorong tindakan. 

Penjelasan AIDA model ini relevan dengan 

pengalaman penulis selama magang di Tempo. Dalam 

copywriting struktur ini dapat digunakan untuk menulis 

iklan, headline, hingga teks promosi yang dapat menarik 

pembaca secara bertahap. 

 

 

2. PAS Formula 

PAS (Problem – Agitate – Solution) merupakan 

sebuah Teknik menulis yang dimulai dari memunculkan 

sebuah masalah, lalu melebarkan urgensinya, hingga 

pada akhirnya menawarkan solusi dari masalah tersebut. 

Formula ini telah dianggap efektif karena dapat 

menggugah emosional audiens. 

Formula PAS menjadi salah satu pendekatan yang 

dirasa paling efektif dalam langkah untuk menyusun 

pesan penjualan atau promosi (Kennedy, 2011). Model 

PAS ini bekerja dengan memunculkan sebuah masalah 

(Problem) yang dihadapi oleh target audiens, kemudian 

memperbesar dampak emosional atau keresahan yang 

ditimbulkan (Agitation), lalu pada akhirnya menawarkan 

solusi dari masalah yang ditimbulkan (Solution) dalam 

bentuk informasi yang relevan.  

Pendekatan PAS ini sangat berguna karena 

psikologis manusia cenderung lebih peka terhadap 

masalah yang dirasa relevan dengan kehidupan mereka. 

Ketika masalah tersebut diperjelas dengan Bahasa 
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emosional manusia, maka mereka cenderung bersiap 

untuk menerima solusi dari yang ditawarkan karena 

target audiensnya merasa sedang didengarkan atau 

dipahami situasinya. 

Berdasarkan pengalaman penulis salama magang 

sebagai Content Writer di Tempo.co, formula PAS 

digunakan oleh penulis dalam menyusun konten seperti 

“Naratif” atau “Apa Jadinya Jika” di Instagram. Penulis 

menerapkan formula PAS dengan langkah awal yaitu 

mengangkat masalah utama, kemudian penulis 

memperjelas dampaknya terhadap masyarakat secara 

naratif, lalu menyampaikan fakta atau kebijakan sebagai 

bentuk penyelesaian. 

3.2.2.3 Keterkaitan Content Marketing dan Copywriting dalam 

Praktik Magang 

Konsep content marketing dan copywriting sangat berkaitan 

dengan seluruh kegiatan penulis selama proses magang. Pekerjaan 

yang penulis alami selama magang, mulai dari riset konten, 

pemilihan sudut pandang (angle), pembuatan script, hingga mencari 

footage, merupakan penerapan langsung dari prinsip content 

marketing seperti menciptakan konten yang bernilai, relevan, dan 

konsisten. 

Sementara itu, kemampuan penulis dalam menyusun teks 

yang padat dan menarik, seperti memilih kata-kata yang efektif, dan 

mengajak audiens supaya terlibat, merupakan wujud nyata dari 

praktik copywriting yang penulis lakukan dengan menyesuaikan 

gaya karakteristik dari platform Instagram. 

 Penulis menyadari, bahwa kedua konsep ini menjadi dasar 

dalam proses membentuk strategi konten Tempo.co sebagai media 

informasi online yang berupaya untuk menjangkau audiens melalui 
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pendekatan visual dan naratif yang khas dan kuat, serta memperkuat 

brand image dari Tempo.co itu sendiri sebagai media yang kredibel 

dan adaptif terhadap perkembangan media digital. 

 

3.3 Kendala yang Ditemukan 

Selama menjalani program magang di Tempo.co sebagai Content Writer di 

divisi Audience Development, penulis menghadapi sejumlah kendala teknis 

maupun non-teknis yang cukup memengaruhi proses kerja. Kendala yang dialami 

oleh penulis selama magang di Tempo.co sebagai Intern Content Writer, 

diantaranya: 

1. Kendala Komunikasi 

Sebagai peserta magang yang bekerja dengan system Work 

From Home (WFH), komunikasi menjadikan hal atau tantangan 

tersendiri. Meskipun komunikasi dimasa kini dapat dilakukan secara 

aktif melalu media Whatsapp, namun tetap saja terjadi keterbatasan 

interaksi tatap muka yang mengakibatkan kendala seperti: 

A. Penundaan respon dari editor ketika ada pertanyaan atau 

meminta konfirmasi untuk pengecekan konten. 

B. Terjadinya kesalahpahaman dalam penafsiran tugas yang 

diberikan secara teks, terutama ketika tidak disertai contoh 

sebelumnya. Contoh, ketika penulis diminta untuk membuat 

script tetapi dengan angle yang menurut penulis dapat menjadi 

“Hook” atau menarik perhatian audiens. 

C. Tidak adanya briefing langsung atau diskusi dalam kelompok 

yang memungkinkan kolaborasi atau pertukaran ide antar 

anggota tim. 

Kendala-kendala seperti yang penulis jelaskan di atas 

merupakan tantangan bagi penulis untuk lebih aktif dan mandiri 

dalam memahami tugas, serta membuat penulis menjadi lebih 
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inisiatif untuk bertanya secara detail tugas yang diberikan oleh 

editor jika terdapat kebingungan. 

2. Kendala Teknis Pekerjaan 

Beberapa kendala teknis pekerjaan juga penulis alami selama 

proses magang dalam penyusunan konten, antara lain: 

A. Kesulitan yang di alami selama proses magang dalam 

memahami angle dari penugasan, khususnya paling sering 

terjadi pada konten seperti “Naratif” ataupun “Apa Jadinya 

Jika” yang membutuhkan gaya penulisan tertentu sesuai 

gaya khas Tempo. Kesulitan ini penulis alami karena belum 

memahami instruksi yang diberikan. Angle sudah tepat 

tetapi tidak sesuai ekspektasi dari editor. 

B. Keterbatasan dalam mencari referensi visual ketika mencari 

footage. Proses mencari footage visual untuk melengkapi 

atau mengisi background dari script tidaklah mudah. Tidak 

semua konten memiliki visual yang legal ataupun 

representative untuk digunakan. Beberapa visual yang 

penulis temukan diantaranya tidak tersedia dalam format 

bebas pakai (berbayar). Yang tentu saja hal tersebut 

menjadi tantangan penulis untuk mencari alternative lain 

seperti dari Canva maupun Youtube yang terkadang sedikit 

tidak sesuai konteks. 

C. Penyesuaian gaya bahasa dari Tempo yang memiliki gaya 

khas Editorial, mengedepankan kalimat yang padat, 

informatif, dan sesuai dengan Ejaan Yang Disempurnakan 

(EYD). Diperlukan revisi lebih lanjut terhadap gaya 

penulisan yang dianggap terlalu kasual ataupun tidak sesuai 

dengan gaya karakteristik Tempo. 
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3.4 Solusi atas Kendala 

Sebagi bagian dari proses pembelajaran ketika magang, setiap kendala yang 

dihadapi oleh penulis menjadikan kesempatan tersebut untuk belajar beradaptasi 

dan meningkatkan kapasitas kerja penulis. Dari kendala-kendala tersebut, solusi 

yang dapat penulis terapkan untuk mengatasi kendala yang ditemukan selama masa 

magang di Tempo.co, diantaranya: 

A. Solusi atas Kendala Komunikasi 

Selama proses magang, kendala komunikasi yang terjadi akibat 

sistem WFH di atasi dengan cara, mencatat dan mempelajari penugasan 

berdasarkan contoh hasil konten di Instagram Tempo.co, mengajukan 

pertanyaan secara jelas dan spesifik ketika penulis masuk ke kantor dan 

bertemu dengan Editor supaya persoalan langsung terjawab, serta 

menginisiasi Follow-up secara sopan dan berkala kepada editor jika 

penulis tidak mendapatkan feedback dalam waktu yang cukup lama, 

sehingga waktu menjadi dekat dengan deadline. 

 

B. Solusi atas kendala teknis terkait penugasan yang penulis alami. 

Strategi dilakukan dalam menangani kendala seperti meminta 

contoh serta penjelasan berdasarkan konten terdahulu dengan format 

tugas yang baru, seperti memahami struktur kalimat dan sudut pandang. 

Kemudian, penulis juga melihat ulang contoh angle yang dapat penulis 

terapkan untuk tugas selanjutnya. Untuk kendala saat pencarian footage, 

penulis mulai mengelompokkan dan menyimpan referensi visual yang 

berasal dari sumber yang bebas hak cipta namun dapat dipastikan 

keasliannya. Sebagai contoh, penulis menggunakan Canva dan Youtube 

untuk mencari Footage sebagai alternatif, supaya pencarian menjadi 

lebih mudah dan efisien di kemudian hari. 
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BAB IV 

SIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Simpulan 

Setelah melaksanakan proses kerja magang selama seratus hari sebagai Intern 

Content Writer di Tempo.co. Penulis mendapatkan banyak pengalaman dan sesuai 

dengan tujuan magang. Tujuan penulis magang di Tempo adalah untuk mengetahui 

pengalaman kerja langsung di dunia media digital yang penulis lakukan di bawah 

divisi Audience Development, tepatnya pada tim Sosial Media, dengan sistem kerja 

Work From Home dan supervisi dari mentor dan editor yang telah membimbing 

penulis selama magang di Tempo.  

Ketiga tujuan magang telah tercapai, seperti memahami system kerja tim social 

media, mengimplementasikan teori komunikasi dan copywriting, serta 

meningkatkan manajemen waktu dan kerja tim. Magang ini membuka wawasan 

penulis bahwa kemampuan teknis saja tidaklah cukup. Komunikasi antar anggota 

tim dirasa sangat krusial terutama dalam sistem kerja yang penulis jalani yang 

hanya mengandalkan pesan teks. 

Penulis secara aktif terlibat dalam proses nyata produksi konten Instagram 

Tempo, mulai dari melakukan Riset berita untuk konten, mulai penyusunan script, 

membuat caption, bahkan hingga mencari footage. Jenis konten yang penulis 

kerjakan cukup bervariasi, mulai dari 5 Line, 10 Line, Naratif, Apa Jadinya Jika, 

Bikin Ngeri, Oh Gitu!, dan masih ada beberapa lagi. Seluruh proses pengerjaan 

penulis lakukan dengan mengimplementasikan ilmu Content Marketing dan 

Copywriting dengan tujuan untuk mengemas informasi yang ada dari website 

maupun artikel gratis dan artikel berbayar milik Tempo.co menjadi konten visual 

yang lebih komunikatif dan menarik perhatian. 

Meskipun dalam pelaksanaannya, Penulis menghadapi sejumlah kendala, mulai 

dari keterbatasan komunikasi, tantangan dalam memahami sudut pandang 

penugasan, hingga keterbatasan referensi visual. Namun, seluruh kendala tersebut 

telah penulis atasi selama proses magang hingga terlaksana sampai hari ke-100 
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dengan segala upaya dan tekad supaya proses kerja magang ini dapat berjalan 

dengan lancar. 

Hal ini dibuktikan dengan hasil kerja penulis selama magang dengan 

memproduksi lebih dari 120 skript konten, 38 kali riset berita, 67 kali pencarian 

footage, dan hal ini juga membuahkan hasil dari 129 skript yang dibuat, terdapat 44 

skript yang terdapat revisi, dan 85 skript lolos tanpa harus di revisi. Jenis konten 

yang dominan penulis produksi yaitu pembuatan script 5 line dan 10 line. Semua 

hasil kerja penulis telah di unggah dalam konten Instagram @tempodotco. 

Berikut penulis lampirkan satu contoh pekerjaan yang penulis telah lakukan dan 

di unggah untuk konten Instagram @tempodotco: 

Selasa, 17 Desember 2024 

 

Explainer (Premium Content - 5 Lines) 

Judul: Mengapa Anak Muda Meminati Forest Healing? 

Skript: 

• Kegiatan terapi pemulihan diri di hutan dan alam terbuka yang dikenal 

dengan forest healing atau forest bathing belakangan ini kian marak. 

• Sebagian besar peserta adalah anak muda dari sejumlah kota di Indonesia 

dan mancanegara. 

• Forest healing adalah pendekatan untuk memulihkan kondisi psikologis 

seseorang dengan cara menghubungkan diri dengan alam. 

• Terutama orang-orang kota memiliki jam kerja yang cukup padat dan 

menguras fisik serta merasa jenuh terhadap rutinitas mereka. 

• Mengapa anak muda meminati forest healing? 

• Simak berita selengkapnya di tempo.co 

 

Caption: 

Anak muda meminati pemulihan diri di hutan alias forest healing atau forest 

bathing. Gejala apa?  Simak berita selengkapnya di tempo.co dan link in bio. 

#tempoplus #tempo #forest #healing  

https://majalah.tempo.co/tag/pemulihan-diri
https://majalah.tempo.co/tag/forest-healing
https://majalah.tempo.co/tag/forest-bathing
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Link Artikel:  

https://www.tempo.co/gaya-hidup/penyembuhan-lewat-forest-healing-1165843 

 

Link Instagram:  

https://www.instagram.com/reel/DD1MH6Dv1eo/ 

 

 
 

4.2 Saran 

Setelah melaksanakan proses kerja magang selama seratus hari terdapat saran yang 

ditujukan pada: 

4.2.1 Saran untuk Tempo 

Sebagai mahasiswa yang melakukan magang di Tempo.co. Penulis 

memiliki saran agar program magang dapat sesekali dilaksanakan secara 

Work From Office atau Work From Anywhere yang penting semua 

karyawan dalam satu tim atau satu divisi tetap bertemu secara tatap muka. 

https://www.tempo.co/gaya-hidup/penyembuhan-lewat-forest-healing-1165843
https://www.instagram.com/reel/DD1MH6Dv1eo/
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Hal ini merupakan saran penulis supaya di lain kesempatan jika terdapat 

karyawan baru ataupun mahasiswa magang baru, mereka dapat lebih mudah 

memahami bagaimana sistem kerja di divisi Audiens Development terutama 

dalam lingkup Tim. Hal ini penulis rasa akan meningkatkan ikatan kerja 

yang kuat serta memahami cara pembuatan konten yang sesuai dengan gaya 

khas Tempo dengan waktu yang lebih singkat. 

4.2.2 Saran untuk Universitas 

Untuk Universitas Multimedia Nusantara semoga dapat 

memberikan materi pembelajaran yang lebih “Up To Date” dalam mata 

kuliah yang berhubungan dengan Content Marketing dan Copywriting. 

UMN bisa mempertimbangkan untuk memberi materi perkuliahan yang 

aplikatif untuk kebutuhan Industri media digital saat ini seperti perkuliahan 

khusus membahas “Content Writing berbasis media social dan SEO”. Selain 

itu juga diberi pembekalan untuk mahasiswa magang dengan keahlian 

menggunakan tools digital yang digunakan dalam industri media ini untuk 

seperti menulis konten, membuat script, hinggan mendesain visual 

sederhana. Hal ini karena media digital terutama sosial media, semakin hari 

semakin berkembang, begitupun dengan para penggunanya yang 

bermacam-macam, gaya khas setiap generasi memiliki cirikhas yang 

berbeda. Terutama pembahasan mengenai trik konten marketing tentang 

target audience dan Teknik copywriting yang dapat menarik perhatian 

terutama kepada “Gen Z” dan “Gen Milenial” yang mana mereka adalah 

pengguna rata-rata sosial media. Sehingga materi baru yang “Up To Date” 

ini akan membuat mahasiswa di UMN akan lebih siap menghadapi dunia 

kerja di industri media digital yang dinamis. 

4.2.3 Saran untuk Mahasiswa yang akan Magang 

Proses magang di Tempo.co sebagai Content Writer benar-benar 

memberikan pengalaman belajar yang nyata dan dapat berguna sangat baik 

ketika bekerja nanti. Dalam hal penugasan dan lingkungan kerja, mentor 

serta editor di tim sosial media cukup baik dalam membimbing peserta 
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magang untuk berkembang. Bagi para mahasiswa yang akan magang, 

penulis harap supaya mau belajar lebih dalam ketika sedang berproses 

magang kelak. Karena, ilmu yang penulis dapat selama magang, dapat 

menjadi bekal untuk bekerja yang mana tidak diajarkan selama berkuliah. 

Berikan semua kemampuan yang terbaik dari apa yang telah mahasiswa 

pelajari di perkuliahan untuk membantu menjaga nama universitas. 

Beranikan diri untuk bertanya hal baru yang tidak dimengerti merupakan 

salah satu cara untuk bertumbuh dan berkembang dalam pekerjaan.  
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LAMPIRAN 

 



 

 

43 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

44 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 

 



 

 

45 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

46 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

47 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

48 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

49 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

50 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

51 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

52 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

53 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

54 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

55 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

56 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

57 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

58 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

59 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

60 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

61 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

62 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

63 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

64 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

65 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

66 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

67 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

68 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

69 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

70 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

71 
Aktivitas Magang Content…, Fino Rafli Januardi, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

 

 


		2025-07-23T10:58:06+0700
	Ariel Barlian Obadyah, M.I.Kom.


		2025-07-23T10:58:29+0700
	Ariel Barlian Obadyah, M.I.Kom.


		2025-07-25T12:36:20+0700
	Cendera Rizky Anugrah Bangun




