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ABSTRAK 

 

Latar Belakang dari kegiatan magang ini adalah untuk mengaplikasikan ilmu 
komunikasi pemasaran secara langsung di dunia kerja profesional, terutama dalam 
konteks strategi pemasaran digital yang berkembang pesat saat ini. Tujuan dari 
kerja magang ini adalah untuk mendukung proses komunikasi pemasaran 
perusahaan melalui pengelolaan media sosial, pembaruan visual web, serta 
produksi materi promosi visual. Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang 
adalah PT Sentral Mitra Informatika Tbk, sebuah perusahaan penyedia solusi IT 
dan teknologi, termasuk di dalamnya produk 3D printer, sistem cetak pintar 
(MPS), dan sistem HRIS. Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah 
sebagai Marketing Communication Intern yang berada di bawah Divisi IT 
Business Development B2B. Deskripsi pekerjaan penulis antara lain adalah 
mengelola media sosial Instagram perusahaan, memperbarui tampilan situs web 
anak perusahaan (Sentral Kreasi Inovasi), merancang materi promosi visual 
seperti brosur dan video produk, serta membantu tim sales dengan penyusunan 
materi presentasi. Konsep yang digunakan dalam pelaksanaan magang adalah 
konsep komunikasi pemasaran dengan pendekatan strategi konten media sosial, 
branding visual, dan copywriting. Kendala utama yang dihadapi selama 
pelaksanaan magang adalah keterbatasan sumber daya manusia, tenggat waktu 
pengerjaan yang padat, serta proses koordinasi yang kadang kurang terstruktur. 
Kesimpulan dari kegiatan magang ini adalah bahwa pengalaman langsung dalam 
mengelola elemen komunikasi visual dan digital dapat memperkuat pemahaman 
mahasiswa terhadap praktik pemasaran modern dan pentingnya kerja sama tim 
dalam mendukung tujuan komunikasi perusahaan. 
Kata kunci: Komunikasi Pemasaran, Media Sosial, Branding Visual, Strategi 
Konten 
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PT SENTRAL MITRA INFORMATIKA, TBK 

 
 Regine Geraldine Taslim 

 
ABSTRACT 

 

The background of this internship activity is to apply marketing communication 
knowledge directly in a professional work environment, especially in the context 
of digital marketing strategies that are rapidly growing today. The purpose of this 
internship is to support the company's marketing communication efforts through 
managing social media, updating website visuals, and producing promotional 
visual materials. The company where the internship took place is PT Sentral 
Mitra Informatika Tbk, a provider of IT and technology solutions, including 3D 
printers, managed print systems (MPS), and HRIS. The position taken during the 
internship was as a Marketing Communication Intern under the IT Business 
Development B2B Division. The job description included managing the 
company’s Instagram accounts, updating the layout and visuals of the subsidiary 
website (Sentral Kreasi Inovasi), designing promotional materials such as 
brochures and product videos, and assisting the sales team in preparing 
presentation materials. The concept applied during the internship was integrated 
marketing communication with a focus on content strategy, visual branding, and 
copywriting. The main obstacle faced during the internship was the limited 
human resources, tight deadlines, and coordination issues that were sometimes 
unclear. The conclusion of this internship is that hands-on experience in 
managing visual and digital communication elements enhances student 
understanding of modern marketing practices and the importance of teamwork in 
achieving communication goals. 
Keywords: Marketing Communication, Social Media, Visual Branding, Content 
Strategy 
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