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 Arenjia Bintang Khaludi 

 

ABSTRAK 

 

 

Latar belakang pemilihan tempat magang didasari oleh pertumbuhan pesat industri 

periklanan digital dalam satu dekade terakhir. Tujuan dari kerja magang ini adalah 

untuk mengimplementasikan konsep copywriting pada perusahaan tempat kerja 

magang. Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang adalah sebuah biro iklan 

multinasional. Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah Social Media 

Specialist dalam Departemen Kreatif. Deskripsi pekerjaan Social Media Specialist 

adalah membuat ide dan perencanaan konten untuk media sosial serta 

mengeksekusinya dalam bentuk naskah dan visual untuk meningkatkan 

engagement. Konsep yang digunakan dalam laporan magang ini adalah konsep 

periklanan dan konsep tentang social media engagement. Kendala utama dalam 

proses kerja magang adalah terdapat perbedaan struktur kerja pada biro iklan 

multinasional jika dibandingkan dengan proses kerja kreatif dalam literatur. Setelah 

dilakukan aktivitas magang selama seratus hari, didapatkan kesimpulan yaitu 

terdapat perbedaan antara proses kreatif copywriting media tradisional dengan 

media digital, serta pentingnya peran Social Media Specialist dalam meningkatkan 

engagement akun media sosial, khususnya @Cinemajesticpictures. 

 

Kata kunci: Social Media Specialist, Engagement, Social Media, Copywriting
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THE ROLE OF A SOCIAL MEDIA SPECIALIST IN 

MANAGING THE @CINEMAJESTICPICTURES SOCIAL 

MEDIA ACCOUNT 

 

 Arenjia Bintang Khaludi 

 

ABSTRACT 

 

The background for choosing the internship location is driven by the rapid growth 

of the digital advertising industry in the last decade. The objective of this internship 

is to implement copywriting concepts at the internship company. The internship was 

conducted at a multinational advertising agency. The chosen position for this 

internship activity was Social Media Specialist within the Creative Department. The 

job description of a Social Media Specialist involves creating ideas and planning 

content for social media, then executing them in the form of scripts and visuals to 

increase engagement. The concepts utilized in this internship report are advertising 

concepts and social media engagement concepts. The main challenge encountered 

during the internship process was the difference in work structure at a 

multinational advertising agency compared to the creative process described in 

literature. After completing one hundred days of internship activities, it was 

concluded that there are differences between the traditional media copywriting 

creative process and the digital media one, as well as the important role of a Social 

Media Specialist in increasing the engagement of social media accounts, 

particularly @Cinemajesticpictures. 
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