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LAPORAN KERJA MAGANG AKTIVITAS CONTENT
MANAGEMENT PADA PT COOLVITA MAJU SEHAT

Meideline Sofie

ABSTRAK

Program magang merupakan bagian dari inisiatif MBKM yang dirancang
untuk membekali mahasiswa dengan pengalaman kerja nyata serta
keterampilan yang relevan di industri. Penulis mendapatkan kesempatan
untuk menjalani magang sebagai Content Management di PT Coolvita Maju
Sehat, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang kesehatan dan nutrisi.
Perusahaan ini dipilih karena memiliki reputasi yang kuat dalam pemasaran
digital, khususnya melalui platform media sosial seperti TikTok. Selama
magang, penulis bertanggung jawab dalam pembuatan konten TikTok,
termasuk proses content shooting, perekaman voice-over, pembuatan skrip,
mengunggah video ke akun afiliator Coolvita, rekap performa iklan, serta
pengecekan kualitas konten agar sesuai dengan brief dan kebijakan platform.
Selama pelaksanaan magang, penulis menghadapi beberapa kendala, seperti
keterbatasan waktu dalam proses produksi konten, perubahan brief dari tim
pemasaran, serta keterlambatan kreator dalam mengirimkan draft video.
Untuk mengatasi kendala tersebut, penulis menerapkan manajemen waktu
yang lebih baik, berkomunikasi secara aktif dengan tim terkait, serta
mengingatkan kreator untuk mengirimkan konten mereka tepat waktu.
Melalui pengalaman ini, penulis memperoleh wawasan berharga mengenai
strategi pemasaran digital serta pentingnya koordinasi dalam tim. Laporan ini
bertujuan untuk memberikan gambaran mengenai peran Content
Management dalam industri digital serta tantangan yang dihadapi dalam
praktiknya.

Kata Kunci: Content Management, Pemasaran Digital, TikTok Marketing,
Affiliate Marketing.
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INTERNSHIP REPORT: CONTENT MANAGEMENT
ACTIVITIES AT PT COOLVITA MAJU SEHAT

Meideline Sofie

ABSTRACT (English)

The internship program is part of the MBKM initiative, designed to equip
students with real-world work experience and relevant industry skills. The
author had the opportunity to intern as a Content Management intern at PT
Coolvita Maju Sehat, a company in the health and nutrition sector. This
company was chosen due to its strong reputation in digital marketing,
particularly through social media platforms like TikTok. During the
internship, the author was responsible for creating TikTok content, including
content shooting, voice-over recording, scriptwriting, uploading seven videos
to Coolvita's affiliate account, ad performance recap, and quality checking
to ensure the content aligns with the brief and platform policies. Throughout
the internship, the author encountered several challenges, such as time
constraints in the content production process, changes in briefs from the
marketing team, and delays from creators in submitting their content drafis.
To address these challenges, the author implemented better time
management, actively communicated with the relevant teams, and reminded
creators to submit their content on time. Through this experience, the author
gained valuable insights into digital marketing strategies and the importance
of team coordination. This report aims to provide an overview of the role of
Content Management in the digital industry and the challenges faced in its
practice.

Keywords: Content Management, Digital Marketing, TikTok Marketing,
Affiliate Marketing.
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