BAB III
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3.1 Kedudukan dala
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bimbingan
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utama untuk.n van konten pada na TikTok
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Pada PT Sumber Alfaria Trijaya, penulis akan melaksanakan kerja magang
WFO atau Work From Office d
hingga 14 Juli 2025. P

an tercatat dari 15 Januari 2025

mulai dari Senin hingga

a pada divisi
Human Capi pada posisi

social media

berbagai
tanggung an tujus edia sosial

TikTok. Be a magang di

No Target per bulan
Department

1 Employer Instagram Melakukan  Live | 4 Live
B .

2 Employer TikTok Membuat  jadwal | 20 Konten
BUin nt ul

N l v E gng esil;k aI:: A S
MULTIMEDIA
;ml::m Tikn:

NUSANTPFARA
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Employer
Branding

Branding

Menyusun  brief | 20 Konten

0 Konten

video
TikTok dengan

elemen kreatif yang

N
U
U
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Penulis diberikan tugas yang difokuskan kepada akun Tiktok dan Instagram

social media specialist, penulis

n_hingga pengunggahan

IVERSITAS
LTIMEDIA
SANTARA

UN
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N U
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No

Tugas

Jan

Feb

Mar

Apr

Mei

Jun

Jul

34

1l 2

3

4

1

2

3

4|12

3

4

1

2

3

4

Perencanaan Produksi Konten Media Sosial Alfa Karir Alfamart

Menetapkan
Time Table &
Content
Planning

Produksi
Konten &
Editing
Content

CopyWriting
Caption

Konten

Evaluasi

Konten

Pelaksanaan Live Streaming Alfa Karir di media sosial

Menetapkan

jadwal Live

Melaksanakan
Jadwal  Live
Instagram &

Tiktok

Ewvaluasi Hasil

Live
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Admin Media sosial

1 Berinteraksi
melalui via
DM dan
Komentar

TikTok

Dokumentasi Kegiatan Employee Engagement

1 Brief untuk
flow

dokumentasi

3.1.2

Uraian Pelaksanaan Kerja Magang

Berdasarkan linimasa yang terdapat pada Tabel 3.2, penulis
menjalankan beberapa kegiatan atau tanggung jawab, dan berikut
merupakan uraian dari pekerjaan atau tanggung jawab yang dilakukan oleh

penulis sebagai social media specialist internship.

Perencanaan produksi Konten Media Sosial Alfa Karir Alfamart

1. Menetapkan Time Table & Content Planning

Salah satu tugas utama penulis dalam menjalani program
magang social media specialist“adalah pembuatan perencanaan
editorial produksi konten untuk media sosial. Perencanaan editorial
adalah proses yang sangat penting untuk memastikan bahwa konten
yang tepatwdiproduksi dan: dipublikasispada waktu yang tepat.
Tentunya, diperlukan proses brainstorming. Menurut ScienceDirect,

pendekatan ini mengkombinasikan interaksi kelompok dan individu,
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yang terbukti efektif meningkatkan produktivitas dan kreativitas

keseluruhan ide adisional. Hal ini sejalan dengan

an mengenai komunikasi

i platform daring,

Da ang akan

an met nas secara
oyee Value

VP Alfa karir

er Branding.

yaitu, Place to
{re Everywhere, dan
a menghadirkan nilai yang
tidak hanya menarik baru tetapi juga mempertahankan
karyawan yang telah bergabung. Penetapan EVP menjadi strategi

penting dalam memperkuat citra perusahaan di mata calon sekaligus

juga menyatakan bahwa employee engagement dapat memediasi

U IV ERSTAS
aki nilai proposisi yang diberikan rusahaan
M tetljiap aryqun, "\aanalE t1n® ketflkat mereka

dengan perusahaan yang akhirnya akan berdampak pada loyalitas

N dinfeingmnvetann. N T A ROA
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Place to Learn & We are

Grow Everywhere

; Alfamart i '
— Work with Fun
Reward your

Hard Work L2l

row

r seluruh wilayah
1patan kerja secara luas.
cara hadir memberikan

e EVPWorkW
Perusahaan yang memiliki suasana kerja nyaman dan kekeluargaan

e EVP Reward Your Hard Work

UmMp ancapalan baik.

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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Berikut merupakan tematik EVP yang telah disepakati oleh

department Recruitment and assessment untuk tahun 2025.

P N

Atfamart Tematik EVP 2025 i
Rewur: C:A?:t':‘rld Work ) WurkFVEJ?!:g:nR;aom ) Place l:‘l:::r & Grow ’
We Ar: E'\,/?;:I):where ) Reward v«::rE :lord Work ) Work WI.:: :lL'm Team
Ploce to ;’e“c‘:l;:\ & Grow ) We AA: ‘Elv‘efr:”:hem ) stnfg :I: x:::: Work ]
OKTOBER ) NOVEMBER ) DESEMBER ’
" Waork With Fun Team Place o Leomn & Grow We Are Evarywhere
kan dan dijelaskan
sebagai berik
Tohookah kamu | Konten yang memberikan informasi menarik/ pengetahuan baru (fun fact, dil)
Info loker Fiyer yang berisi informasi lowongan kerja dan seputar proses seleksi.
Activity :xontnnyang menampilkan aktivitas karyawan dalam bakeqa
Event Konten yang berisi kegiatan/ acara resmi dari perusahaa
Kuis Konten interaktif yang berisi tebak-tebakan untuk audiens.
Tips Kontonymgmmbeﬁkmtlpsandtﬂcksmeluh*cn sesuatu (tips interview, dil)

ar 1pe
umb sah

Setelah ide konten ditetapkan, penulis menggunakan Google Sheets

twlateNng Iela berEx uR mSata' darrl;enAr p@dwalan
loading konten. Pen aan Google Sheets juga bertujuan untuk setiap
lM 1jaka ?men @ kiu: LA proses
en me imbi n dalam
Nkukﬂsmts A :Tselg dltgkan telah

approved, penulis akan mencari visual yang cocok dengan ide konten yang
telah ditetapkan.
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Pada penentuan uploading konten pun telah ditentukan sesuai
2:00 WIB dan 13:00-17:00 WIB.

dengan jam kerja, yait
Penjadwalan ini 1 operasional tim serta

kerja yang telah

peringatan

n employer

kan persepsi
1s memperkuat
identitas apkan Alfa karir
dalam pembuat n penje onten hasil kolaborasi
dengan content create onkret dalam mendukung
efektivitas komunikasi digital perusahaan. Konten yang diunggah adalah
konten yang sudah mendapatkan persetujuan dari mentor dan supervisi

ial media ialis ten ak i sesuai de media

nya dan i jadwal.
konten i li untuk
osikan i buatan
ing sto i e story

Ins
Dengan jadwal unggah yang terstruktur, proses kerja tim dapat
tUah N% e'isie Pe anR chn l'anj:elaAissai akan
ijadwa sesuai de slot w ang-telah disediakan. Penjadwalan
Memllnka:[ga :IL pIse:MdinEnta ggclI tiAlain itu,
ntu ak ggah juga be era‘frﬂalaAmen' atkan ' performa
lioNnen. Pada w:gyang epatMm unggahan dapat memungkinkan
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konten memiliki peluang lebih tinggi untuk menjangkau dan melibatkan

audiens. Maka dari it aktu unggah dengan aktivitas

pengguna sosi i dalam mendukung

efektivitas<ya

2. Produksi Konten Media Sosial Alfa Karir Alfamart

Setelah proses perencanaan telah disetujui oleh Mentor dan

kualitas yang sesuai dengan standar perusahaan serta menarik

rhati im ya, dan

m :]: yl;) R/ g:’zg S konten

nﬂ)akt)agT 1ntfral M straE1 dlﬁ utuhkan
man audlens

bantuan perpaduan antara kreativitas, pema dan nilai

e 8 mfBpandNceTooayrsefRens Dps et

proses pembuatan konten memerlukan investasi waktu, tenaga dan

Z s C
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biaya yang tidak sedikit, sehingga akan lebih baik memastikan
konten yang dipre
n

sec
asa ya rang «

standar yang telah ditetapkan.

i & Reizano Rasyid

npengaruhi brand

1 konten perlu

ai dengan nilai

penulis terlibat langsung
dalam pengambila asi berupa foto maupun video.

Beberapa produksi dilakukan secara individu, namun tidak jarang

pula dilakukan bersama rekan magang. Pendekatan produksi konten
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Proses

editing.
1a1 dengan konsep dan
pesan yang dira oounakan aplikasi CapCut untuk
editing video yang tergolong mudah atau ringan, seperti
menambahkan subtitle atau mengatur transisi, sementara untuk

an k

i ap

editing.

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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3.8 Hasil Output Content
Sumber: Akun Alfa Karir (2025)

Setelah persiapan visual sudah selesai akan diinput ke dalam
Google Drive sebagai wadah pengumpulan file yang terintegrasi dan
kemudian mengajukan untuk tahap asistensi kepada mentor dan juga
supervisi untuk persetujuan akhir. Jika terdapat konten yang perlu
direvisi, akan dibimbing oleh mentor untuk penjelasan lebih lanjut
serta pembahasan solusi yang lebih tepat sehingga penulis bisa
mengerjakan kembali revisi sampai mendapatkan persetujuan akhir.
Proses inimerupakan bagianpenting dari mekanisme quality control

serta pembelajaran “langsung yang tidak“hanya “‘memperkuat
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ZZC

keterampilan teknis, tetapi juga pemahaman terhadap nilai

komunikasi dan arir.

Folders T Name v
[ I3 INSTAGRAM g ] B3 KONTEN NASIONAL
B TIKTOK

ambar 3
Sumber: Dok

g Capt.

alangan sehingga
Dalam konteks media
sosial, captio berikan narasi singkat padat
yang menggambarkan konten sekaligus membangun hubungan

dengan audiens.

Intern,

atau call-to-action (CTA). Selain penulisan caption, penulis juga

Nyia['(an ftarEun Rg cS)dal (tag-seAagasmshtag)
relevan dengan topik konten, guna memperluas jangkauan
dol M E D | A

U Ps ahli’ yang Nmb;lFs p ingchapA secara

strategis dalam social media marketing. Tuten dan Solomon (2020)
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dalam bukunya Social Media Marketing menjelaskan bahwa caption

merupakan kom am “Publishing Zone” yang

elling pendek serta

akteristik audiens.

dari versi

1gagement

i[KAMIMAU'KAMU n

Yuk kita Chill bareng - I
|‘Fasmmakitamasm banyak lagi loh s

Katanya ada PS5 » -

|

“Kami tunggu kalian menjadi keluarga bes:

|

#Alfamart #Alfatower #Kantor #Loker #Fa
Gambar 3.10 CopyWriting Caption pada Content Planning

at akan

konten,

disiapkan. Dalam produksi konten digital, kualitas dan validitas

U Nn ylng i amEan Rn rSiad' ba§Fn pAng.S.ldi oleh

Zhu, Lang, & Dietl (2023) menjelaskan bahwa penting dalam

M n{lJtuk{prosIcorlent Mily &u’aadelaA media
y begat user-generated nteA Dﬁ penelitiannya
N dtjuka ekAe jauan dan‘validast intern belum
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mempublikasikan konten untuk memastikan kualitas dan kesesuaian
pesan. Hal ini.memperkuat untuk memastikan kualitas konten
sebelum diunggah, serta caption yang melalui proses pemeriksaan
akhir oleh supervisi untuk memastikan kesesuaian etika bahasa dan
dengan citra perusahaan. Konten yang akan dipublikasikan melalui
akun TikTok (@Alfakarir.official maupun akun cabang harus
melewati tahap quality control oleh pihak supervisi sebagai bentuk

standarisasi dan pengawasan kualitas.

al Ci

@ Indonesia (::*?_/{. AR

alfakarir.official - 4-1

ksesan tidak ‘éiatarag,
T === [

’erjuanga

#jumpandgrowwithus #Alfamart #alfadaily #alfamartjoindtrend
#alfamartku

Gambar 3.11 CopyWriting Caption Content
Sumber : Akun Alfa Karir (2025)

4. Evaluasi Konten

Setelah melalui proses perencanaan, produksi, dan publikasi
konten dilaksanakan, tahap selanjutnya merupakan evaluasi konten
atau social media monitoring. Evaluasi ini bertujuan untuk
mengukur efektivitas konten yang telah diunggah dan menilai sejauh
mana konten tersebut mampu mencapai target komunikasi. Dengan
melakukan evaluasi, tim media sosial dapat menentukan jenis
konten yang perlu dipertahankan, dikembangan dan juga diubah

strategi perencanaan konten.

Menurut “ Ko¢i§ova“ dan Starchon <(2023), social media
monitoring tidak hanya mengandalkan metrik dasar sepetti jumlah

likes, comments, and shares, namun juga engagement rate, reach,
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hingga conversion rate yang mampu memberikan gambaran

oan ko
Saja au.

komprehensif me komunikasi. Evaluasi juga dapat

geografis dari pengguna

i menjadi penting

arir Alfamart

sublikasikan.

atakan bahwa

studi mereka yang
mengungkapkan ba berbasis data terbukti meningkatkan

efektivitas konten hingga 40% terutama jika dilakukan berbasis

metrik interaksi pengguna seperti watch time, audience retention,
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EVP Wa are Evoryafra [FOLLOWERS 22.5K) TARGET 25K

Commants share. save. Followsrs | Promost

ius‘z‘i i

8|5 8[8(a(=|e|=|¥[2] §

HEEHEE

i

III"""'II

HEBHEEE
&

EIEREFEE
HEEEEHEEH

veess | wwr | ww | s [ ww [ wn [

dalam rentang
dilakukan dengan
an peningkatan pengikut
(Followers) yang etiap unggahan konten tertentu.
Konten yang dengan performa tinggi akan dijadikan acuan dalam
pembuatan konten berikutnya, sedangkan konten dengan performa

rendah

mengenai performa tiap konten, termasuk jumlah penayangan,
si tont rata-rata, tingkat-i te erti, likes omment
N jl y E) mS‘n aulc-ltp A nteraksi
efti us'a_ ]eﬂ'rk 111 Mdo 1. an ‘antuAﬁtur ini,
t{s dapat menyusun laporan per ormPanan yang kemudian

d@ dila kanAada Nltor EF SuﬁlSl LR( dlﬁs dalam

perencanaan konten selanjutnya.

zgc

37

Peran Social Media..., STEFANIE, Universitas Multimedia Nusantara



Selamat hari Senin Sobat Alfa MinFa spill Info Loker Head Office dulu ya & ¥ .. » L @ L d
Pos  &9r200: 4

Video views Total play time Average watch time Watched full video New followers

1K 19h:40m:9s 591s 14.9% 15

yagaimana
gambilan
2dia. Setiap
senting yang
kedepannya.
(2022) yang
afis dan psikografis
dalam evalu eakuratan targeting dan
penyusunan strategi personalisasi konten. Oleh karena itu, evaluasi

konten tidak hanya menjadi bagian akhir dari proses produksi, tetapi

juga menjadi dasar untuk perencanaan konten yang lebih terarah.

penyiar dan audiens. Dalam konteks bisnis dan pemasaran, /ive

U szzlg ana(EnecR ya@ efi(tif-FntuAnenﬁ'npaikan

informasi_secara transparan, dalam berinteraksi dengan audiens
(TP e O =0 Y . S
N et(jionagtaraﬁnd dNonsuren. A R A
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Menurut Tuten & Solomon (2020) dalam Social Media

Marketing, dalam zona “Social

eterlibatan audiens dan

rasi tontonan dan

asi pasif, tetap lui kolom

interaksi real time.

Pada platform seperti TikTok dan Instagram, live streaming

Selama masa majani di social media specialist Alfa Karir,

Nlis l-ne\vki & aV\$ me'ak&ItkaA:si& secara
berkala minim ali sebu i Instagra juga melakukan live
pIJpla:LnaI;oklninMS kEla:lQatu ulaArmasuk
dw peStuan ma Nguaﬂrbvak tayarRyerdﬂkan jam

aktif audiens serta momentum khusus seperti lowongan kerja terbaru

Z s C
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atau tips karier yang sedang relevan. Topik dibahas mencakup tips

membuat CV

Rabu
TIKTOK

(No EVP)
INFO LOKER
live tiktok

Rabu
TIKTOK

We are Everywhere
ACTIVITY
Tahun 1999

Rabu
30 TIKTOK

We are Everywhere
INFO LOKER
Live tiktok

1 wawancara, hingga tren
ngsung selama minimal

tim Alfa Karir dan

Kamis
TIKTOK
(No EvP)
INFO LOKER
Livetiktok

Kamis
TIKTOK
We are Everywhere
ACTIVITY -
Live tiktok

.
Gambar 3.14 Time Table Live Streaming
Sumber: Dokumen Perusahaan(2025)

semakin dikenal di kalangan target audiens.

U N b/ efie Goob Fonfl B
bulanan sebagai bentuk perencanaan strategis agar kegiatan /live
M bhan tlm;mrIq k(:isistedeﬁbu gj meAhatikan

40

N ktu akti audﬁ, tema minIan;Arta enktAtertentu
:ui p muma lowmgan rja ataR:s rier yang
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sedang relevan. Sesi /ive dirancang untuk memiliki durasi minimal
1 jam, guna men

real-t
sosial
'- | ! |

ang cukup untuk menyampaikan

i dengan penonton dan

jadwal yang tepat

1 materi, visual

elalui akun
sesi [ive ini
lebih dekat
juga membantu

a dan dunia karier.
asanya didampingi oleh
seorang

menjaga interaksi terasa lebih

komunikatif. Topik yang diangkat sesuai dengan kebutuhan

audiens, mulai tips membuat CV yang menarik, strategi
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II. TikTek

Platform TikTok digunakan sebagai media [live
streaming karena memiliki jangkauan lebih luas dikalangan
generasi muda serta algoritma yang mendukung visibilitas
konten /live. Melalui akun TikTok Alfa Karir, penulis
menyampaikan informasi lowongan kerja secara singkat
namun padat; menjawab komentar dari penonton secara
langsung, serta menarik perhatian pengguna baru untuk
tertarik mengikuti akun TikTok Alfa Karir. Konten /live
dirancang untuk sesuai dengan gaya komunikasi yang santai
tapi tetap informatif sesuai dengan karakter pengguna Tik

Tok

Karyawan
alfa.id/karirheadoffice

Intern/Magang
alfa.id/internatalfamart

alfakariralfamart.coid

i V g
~," 1938
\ 3007
- TUAZTE

aiE

Gambar 3.16 Live TikT ok Melalui Alfakarir
I11.Evaluasi Hasil Live
Setelah pelaksanaan Live streaming di platform Instagram dan Tik

Tok, evaluasi dilakukan_secara berkala untuk menilai efektivitas serta

dampak terhadap tujuan' komunikasi dan pemasaran.Alfa Karir. Evaluasi
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menjadi penting untuk mengetahui sejauh mana live streaming berhasil
menjangkau audiens_.meningkatkan vinteraksi, serta menyampaikan
informasi lowongan kerja secara tepat sasaran. Indikator yang digunakan
dalam evaluasi antara lain, jumlah penonton live (Viewers), jumlah interaksi
selama//ive seperti /ikes, komentar, dan share. peningkatan jumlah pengikut
(Followers) setelah sesi live dilaksanakan, dan terakhir retensi penonton
yaitu durasi rata rata penonton yang bertahan selama /ive. Menurut Zhao et
ale(2022), durasi tonton, keterlibatan pengguna, dan rasio retensi menjadi
indikator utama dalam mengukur efektivitas /ive streaming sebagai strategi

pemasaran digital.

Gambar 3.17 Evaluasi Live Dashboard Instagam Alfa Karir
Sumber : Dashboard TikTok (2025)

Selain itu, Li, Wang, dan Fang (2021) ‘menambahkan’ bahwa “interaksi
pengguna selama sesi live seperti komentar dan Likes secara signifikan dapat
meningkatkan loyalitas audiens dan memperkuat hubungan brand dengan

konsumen.
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Penelitian lain oleh Kim dan Park (2023) juga menunjukkan bahwa

pemilihan waktu pelaksanaan li empengaruhi terhadap tingkat
partisipasi penonton, walkan sesuai dengan
kebiasaan penggu memi yang lebih tinggi
serta peningkatan foll signifi

Ber evalua pik spesifik
seperti “Info cende bih tinggi
dibandin an ses bersifat umu naan live
juga be terha ukan pad
(15:00-1 i perf a.

Te aluasi mpurnakan
strategi live enarik serta
pendekatan ko membantu tim
media sosial Al dalam itas konten untuk

meningkatkan engagem:

1614126 2 jam 41 menit | loker +QnA 16,900
1714125 2 jam 19 menit |Loker +QnA 16,600 12300 14100
2414125 1.Jam 23 Menit |Loker +QnA 9,300 4100 8200

i
5%

sz
¥als
¥ale

mara

al trategi social media marketing, menjaga unikasi

U N arI1 é)ﬂgantEWdig mSyakll:l e mAenS dalam
M rrtljmn n rcayaan lita al SA bentuk
komunikasi erl:Iita alah M;ui n eraksgslam olom komentar

N d tur sect AssagN)MfF’ada un Rok A&fakarir,
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penulis bertugas membalas pertanyaan dari followers seputar

informasi lowong agang, proses pendaftaran di

ang terbesar di seluruh
a keluhan dari
fa Karir atau

ait informasi

M k dibalas
Oper

oleh tim

mengikuti
pemilihan

disesuaikan

oukan hanya sebatas

strategi pelayanan digital.

Menurut Ayoub & , respons yang cepat dan relevan
melalui media sosial dapat meningkatkan customer experience,
memperkuat hubungan emosional dengan audiens, serta mendorong
loyalita . i n Juphy
(2023) igi aat ini

mengh

melalui i i an satu
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Messages

Y Filter v Unread only

mhmmdfazar
Halo sobat Alfa, untuk i... 6/9/2025

study_roti
Halo sobat Alfa, untuk ... 6/9/2025

F
Halo sobat Alfa, untuk ... 6/9/2025

nur
Terima kasih telah men... 6/9/2025

DM tentunya,
an kata serta

bangun dalam sosial

A Susssyyy
X y  udh daftar lewat website g dilirik masih nunggu proses aja
57 Reply @

KARIR ALFA GROUP RETAIL - Creator
Mohon ditunggu ya sobat Alfa @& J.

relationship-oriented marketing. Mereka menjelaskan bahwa

ak anv: EmaR seg d';lt TE A‘ anjang
siklus keterlibatan konsumen, terutama ketika brand memberikan
r{ljns Eathgas,'danMsistE Se]@ itu,' penAan oleh

Alalwan (2022) menegaskan bahwa real-time interaction dan brand
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responsiveness berperan penting dalam membentuk persepsi positif terhadap merek dan
D.Dokumentasi Kegiatan

I. Kegiatan Offli

Selama men tidak hanya terlibat

dalam kegiatan utam: ca mendapatkan

aan. Kegiatan

Adapun acara yang n ooung jawab dokumentasi oleh

penulis, meliputi:

2. Lesehan Peduli yang dilaksanakan pada tanggal 27 Februari
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3. Pembagian Takjil Buka Puasa pada bulan Maret

4. Hala

S i enjadi prog g telah dikoo kan oleh
divisi Huma dan melibatkan dari berbagai departemen termasuk

ecialist, atau department penulis ditugaskan selama

Recruitment and Assessment S,

magangUilaNaari ini%ib&n Rﬂis arrl ke;IitiaAu berikan
pengala tambahan dalam-mengelola ten d entasi event secara
langsunmnatungklﬂmn manIua boElinD;ltar divgang ada
N*U S ANTARA
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3.3 Kendala Utama

Selama pelaksanaan kerja_mé ocial Media Specialist Alfa Karir

TikTok, penulis men dapat mempengaruhi
efektivitas dan

ditemukan:

k melakukan
Jleh karena itu,
an kurang maksimal
dari visual serta p al ini bisa mempengaruhi

citra brand dan efektivitas strate unikasi digital yang dijalankan.
2. Koordinasi dan komunikasi Tim yang kurang efektif

ngan ked ignifik h nya komunikasi yang

terjadi

masing-masing. Hal ini pun mengakibatkan berdampak proses kreatif. Ide

,@ Nﬂﬂ' MnsiE dei Suar'g qr'nalAalkS karena

keterbatasan komunikasi. Selain itu juga hambatan proses ker!a menjadi

efisien terjadi kesalahan dala yelesaian .
3. Nang“kniSan ﬂvtasiNhadzq- trenAediaRial Ag cepat
berubah
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Penulis juga mengalami keterbatasan yang cukup menghambat

produktivitas kerja. De pembuatan caption hingga

sounakan gadget pribadi
diperlukan untuk

proses editing

seperti  handj vtop.

A0 3 ni tids

yduksi konten. A

dilakukan

aktu an standar

ebaiknya mulai
menerapkan pere gan sistem kalender
editorial mingguan atau an yang terstruktur, sehingga
tim dapat memaksimalkan riset, brainstorming, pembuatan dan produksi konten
secara maksimal. Dengan memiliki sistem prioritas tugas yang tepat dalam suatu

timeline dalam membantu tim bekerja terorganisir dan efisien. Dengan begitu

dalam update progress dan pemecahan masalah bersama. Selain itu, mentor

magatgjdapNihalaplvmeEeriR arasl y|ng '1|Eih As cSterbuka

dalam feedback sehingga rekan magang dapat melakukan komunikasi dua arah

yangMuktU LT | M E D | A
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3. Peningkatan dukungan teknis dan fasilitas produksi konten

Pada kendala ketiga, perusahaan disarankan untuk menyediakan fasilitas

dasar dalam mendukung ke software (Canva Pro,
CapCut Pro, Adobe nya rnet yang stabil. Jika

g, diharapkan

insentif gaji el faatan fools

editing akan a ma ebih cepat
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