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KONSEP DIRI PEREMPUAN KORBAN LOVE SCAM
(STUDI FENOMENOLOGI TENTANG PENGALAMAN
TRAUMATIS PEREMPUAN KORBAN LOVE SCAM)

Karina Mutiara Anjani

ABSTRAK

Fenomena online dating membuat pencarian pasangan melalui media sosial
semakin mudah. Sisi lain dari fenomena tersebut memunculkan adanya
kejahatan yang dilakukan di dunia maya atau disebut dengan cybercrime.
Salah satu kejahatannya adalah love scam, yaitu penipuan berkedok cinta
yang banyak menelan korban perempuan. Kejahatan ini melibatkan kerugian
emosional serta finansial bagi korban. Salah satu kerusakan psikologis, yang
dialami korban adalah menurunnya harga diri pada korban. Turunnya harga
diri pada korban atau harga diri yang rendah disebut dengan low-self esteem.
Self-esteem memiliki kaitan yang sangat erat dengan konsep diri atau self-
concept, dan merupakan komponen dari self-concpet. Konsep diri disini
merupakan bagaimana individu menilai dan mengevaluasi dirinya. Konsep
diri akan menentukan bagaimana individu berinteraksi dengan lingkungan
sosialnya, sehingga tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana
konsep diri yang terbentuk pada perempuan korban love scam. Peneliti
menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan metode fenomenologi dan
menggunakan beberapa konsep dan teori, yaitu konsep diri atau self-concept,
self discrepancy theory, dan post traumatic growth. Hasil dari penelitian ini
terlthat bahwa korban perempuan /ove scam mengalami pengalaman
traumatis yang berakibat pada konsep dirinya. Korban mengalami
kesenjangan antara ekspektasi dan realitanya yang dijelaskan dengan self
discrepancy theory. Setelah pengalaman traumatisnya, para korban
menunjukan perubahan positifnya dalam jangka waktu yang berbeda, hal ini
dijelaskan peneliti dengan konsep post traumatic growth.

Kata kunci: Konsep diri, Korban perempuan, Love Scam
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SELF-CONCEPT OF WOMEN VICTIMS OF LOVE SCAM
(A PHENOMENOLOGICAL STUDY ON THE TRAUMATIC
EXPERIENCES OF WOMEN VICTIMS OF LOVE SCAM)

Karina Mutiara Anjani

ABSTRACT

The phenomenon of online dating makes the search for a partner through
social media increasingly easy. The other side of this phenomenon has given
rise to crimes committed in cyberspace, known as cybercrime. One of these
crimes is love scam, that is, fraud under the guise of love which has claimed
many female victims. This crime involves both emotional and financial losses
for the victims. One of the psychological damages experienced by the victims
is a decline in their self-esteem. The decline in the victim’s self-esteem is
referred to as low self-esteem. Self-esteem is very closely related to the
concept of self, or self-concept, and is a component of the self-concept. Here,
self-concept refers to how an individual judges and evaluates themselves.
Self-concept will determine how an individual interacts with their social
environment, so the aim of this study is to find out how the self-concept is
formed in women victims of love scam. The researcher uses a qualitative
research design with a phenomenological method and employs several
concepts and theories, namely the concept of self or self-concept,
self-discrepancy theory, and post-traumatic growth. The results of this study
show that female victims of love scam experience traumatic experiences that
impact their self-concept. The victims experience a gap between their
expectations and reality, as explained by self-discrepancy theory. After their

traumatic experiences, the victims show positive changes over varying

periods of time, which the researcher explains using the concept of

post-traumatic growth.

Keywords: Love Scam, Self-concept, Woman Victim
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