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EVALUASI PELAKSANAAN EVENT PEVS 2024 DALAM
MENINGKATKAN JUMLAH PENGUNJUNG

(Rania Rizqina Lubis)

ABSTRAK

Periklindo Electric vehicle Show 2024 adalah salah satu pameran kendaraan Listrik
di Indonesia, peningkatan dan industry kendaraan listrik menjadi latar belakang
pelaksanaan dan penelitian ini dilakukan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengeksplorasi implementasi manajemen event dalam meningkatkan jumlah
pengunjung pada gelaran Periklindo Electric vehicle Show (PEVS) 2024. Dengan
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif melalui studi kasus, penelitian ini
menyoroti bagaimana implementasi perencanaan, pelaksanaan, serta evaluasi event
secara langsung berdampak pada pertumbuhan partisipasi pengunjung. Teori
manajemen event dari Goldblatt digunakan sebagai kerangka analisis utama,
dengan menitikberatkan pada dimensi persiapan, desain, riset pasar, serta evaluasi
acara. Selain itu, teori experiential marketing dari Schmitt juga digunakan untuk
mengkaji bagaimana pengalaman konsumen dibentuk melalui fasilitas test drive,
promo eksklusif, interaksi dengan teknologi otomotif terbaru, hingga penyediaan
ruang istirahat dan area bermain anak. Hasil penelitian menunjukkan adanya
peningkatan signifikan jumlah pengunjung dari 30.850 pada tahun 2023 menjadi
40.500 di tahun 2024, yang dipengaruhi oleh sinergi strategi promosi, koordinasi
teknis yang efektif, serta pendekatan berbasis pengalaman. Faktor eksternal seperti
dorongan pemerintah dan insentif kendaraan listrik turut memberikan kontribusi
positif terhadap daya tarik event. Penelitian ini merekomendasikan pentingnya
penguatan perencanaan berbasis riset, pemanfaatan teknologi real-time, serta
pengembangan ruang pengalaman yang lebih luas untuk mendukung pertumbuhan
event di masa depan.

Kata kunci: Experiential Marketing, Manajemen Event, Pengalaman Konsumen,
Peningkatan Jumlah Pengunjung, PEVS 2024.
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EVALUATION OF THE EXECUTION OF PEVS 2024 EVENT
ON INCREASING VISITOR NUMBERS

(Rania Rizqina Lubis)

ABSTRACT

The Periklindo Electric vehicle Show (PEVS) 2024 is one of Indonesia's prominent
Electric vehicle exhibitions, driven by the growth and momentum of the Electric
vehicle industry, which also serves as the background for this research. This study
aims to explore the evaluation of event management in increasing the number of
visitors at PEVS 2024. Using a descriptive qualitative approach through a case
study method, the research highlights the planning, execution, and evaluation of
the event directly influence the growth of visitor participation. Goldblatt’s event
management theory is used as the main analytical framework, focusing on the
dimensions of preparation, design, market research, and evaluation. In addition,
Schmitt’s experiential marketing theory is applied to examine how consumer
experiences are shaped through facilities such as test drives, exclusive promotions,
interactions with the latest automotive technologies, as well as the provision of rest
areas and children's playgrounds. The results show a significant increase in the
number of visitors, from 30,850 in 2023 to 40,500 in 2024, influenced by the synergy
of promotional strategies, effective technical coordination, and experience-based
engagement. External factors such as government incentives and support for
Electric vehicles also contribute positively to the event's appeal. This study
recommends the importance of strengthening research-based planning, leveraging
real-time technologies, and developing broader experiential spaces to support
future event growth.

Keywords: Consumer Experience, Event Management, Experiential Marketing,
PEVS 2024, Visitor Growth.
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