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Magaretha Indriani
ABSTRAK

Fenomena pelecehan seksual di ruang publik yang semakin sering terjadi di
Indonesia, khususnya melalui media sosial, menjadi perhatian utama dalam
penelitian ini. Dengan menggunakan pendekatan kualitatif dan teori resepsi Stuart
Hall yang dimodifikasi oleh Sven Ross, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
resepsi netizen Generasi Z dalam konten TikTok @Username82929192113 tentang
pengalaman pelecehan seksual oleh pengemudi transportasi online. Data
dikumpulkan melalui wawancara mendalam terhadap informan yang merupakan
bagian dari Generasi Z dan aktif di media sosial. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa resepsi netizen terbagi ke dalam berbagai posisi decoding, mulai dari text-
accepting, text-negotiation, hingga text-oppositional. Mayoritas informan
memaknai konten sebagai bentuk pelecehan seksual yang tidak dapat dibenarkan
dan menunjukkan dukungan terhadap korban, namun masih ditemukan juga
komentar bernada menyalahkan korban, yang mengindikasikan pengaruh budaya
patriarki. Penelitian ini menyimpulkan bahwa media sosial berperan sebagai ruang
baru untuk memperjuangkan keadilan dan membentuk opini publik, sekaligus
memperlihatkan kompleksitas resepsi netizen terhadap isu pelecehan seksual.

Kata kunci: Pelecehan Seksual, Media Sosial, Generasi Z, Teori Resepsi.
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GEN Z’S RECEPTION OF TIKTOK CONTENT BY
@USERNAMES82929192113 ABOUT AN EXPERIENCE OF SEXUAL
HARASSMENT BY AN ONLINE TRANSPORTATION DRIVER

Magaretha Indriani

ABSTRACT

The phenomenon of sexual harassment in public spaces, which is increasingly
prevalent in Indonesia particularly through social media serves as the main focus
of this study. Using a qualitative approach and Stuart Hall’s reception theory as
modified by Sven Ross, this research aims to analyze the reception of Generation Z
netizens toward a TikTok content by @Username82929192113 about an experience
of sexual harassment by an online transportation driver. Data were collected
through in-depth interviews with informants who are part of Generation Z and
active on social media. The findings reveal that netizen reception falls into various
decoding positions, ranging from text-accepting, text-negotiation, to text-
oppositional. Most informants interpret the content as a form of sexual harassment
that cannot be justified and express support for the victim. However, there are still
comments that tend to blame the victim, indicating the influence of patriarchal
culture. This study concludes that social media functions as a new space for
advocating justice and shaping public opinion, while also revealing the complexity
of netizen reception toward the issue of sexual harassment.

Keywords: Sexual Harassment, Social Media, Generation Z, Reception Theory.
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