BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Ofisi Prima Konsultindo merupakan sebuah perusahaan yang bergerak pada
bidang penyedia jasa konsultasi khususnya di perpajakan dan manajemen untuk
para perusahaan nasional maupun internasional. PT Ofisi Prima Konsultindo
didirikan dari tahun 2014 dengan tujuan utama untuk memberikan “Pelayanan yang
Profesional” dengan berlandaskan nilai - nilai profesionalisme, komitmen, dan
kepercayaan. PT Ofisi Prima Konsultindo memiliki komitmen untuk terus
memberikan pelayanan terbaik melalui tenaga profesional yang kompeten dengan
tujuan untuk memenuhi kebutuhan dan kepercayaan konsumen. PT Ofisi Prima
Konsultindo bertempatan di AKR Tower JI. Perjuangan Nomor 5 RT.11/RW.10,
Kebon Jeruk, Kota Jakarta Barat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta, 11530. Secara
hukum, PT Ofisi Prima Konsultindo telah terdaftar di Kementerian Keuangan dan
Direktorat Jenderal Pajak sebagai kuasa hukum pada pengadilan pajak dan jasa
manajemen bersama para partner ahli yang sudah memiliki pengalaman pada

bidang yang sama selama lebih dari 20 tahun.

2.1.1 Visi Misi
“Visi PT Ofisi Prima Konsultindo adalah menjadi konsultan pajak dan manajemen

serta mitra bisnis yang tepat dan terpercaya” (www.ofisiprima.com). Misi PT Ofisi

Prima Konsultindo adalah:
1. “Bagikan dan berikan dampak”

“Membagi pengetahuan perpajakan agar klien menjadi cerdas dalam
pemenuhan perpajakan dan aspek lainnya, sehingga dapat memberi dampak
positif bagi bisnis klien, negara dan masyarakat luas pada umumnya”

(www.ofisiprima.com).

2. “Menjadi pemimpin yang hebat dan asisten yang sangat baik”
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“Kami bertujuan untuk menjadi konsultan pajak dan manajemen terkemuka

dengan memberikan kualitas layanan terbaik” (www.ofisiprima.com).

2.1.2 Layanan Perusahaan
PT Ofisi Prima Konsultindo sebagai perusahaan jasa konsultan menawarkan 5

layanan jasa, antara lain:
1. “Tax Services”
a. “Tax Review”

“Menelaah kepatuhan wajib pajak dalam memenuhi kewajiban perpajakan

sesuai dengan peraturan dan undang-undang perpajakan yang berlaku”.
b. “Tax Consultation & Advisory”

“Memberikan layanan informasi dan pengetahuan mengenai peraturan
perpajakan serta menyarankan alternatif solusi atas permasalahan perpajakan

yang dihadapi klien”.
c. “Tax Due Diligence”

“Proses menentukan kewajiban perpajakan pada masa lalu, sekarang, dan
dampak yang akan datang terhadap target perusahaan yang ingin diakuisisi

oleh investor”.
d. “Personal Tax Management”

“Memberikan jasa konsultasi dan perencanaan pajak untuk wajib pajak orang

pribadi”.
e. “Tax Audit Assistance”

“Melakukan analisa, argumentasi, pendampingan, dan atau mewakili

perusahaan dalam rangka proses pemeriksaan pajak”.
f. “Tax Refund Assistance”

“Melakukan pengajuan dan pendampingan dan atau mewakili perusahaan

dalam proses pemeriksaan restitusi pajak”.
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g. “Tax Dispute Resolution, including Tax Reconsideration, Tax Objection,

Appeal to Tax Court and Supreme Court”

“Proses pendampingan klien dalam keberatan pajak, proses banding di
Pengadilan pajak dan peninjauan kembali di Mahkamah Agung serta
memberikan argumentasi berdasarkan peraturan perpajakan yang berlaku

selama proses tersebut”.
. “Payroll Services”

“Layanan perhitungan gaji dan tunjangan yang harus dibayarkan kepada
karyawan termasuk di dalamnya perhitungan Pajak Penghasilan (PPh 21) serta

komponen gaji lainnya secara periodik”.
. “Transfer Pricing”

“Penyusunan dokumentasi transfer pricing terkait dengan transaksi para pihak

yang mempunyai hubungan istimewa”.
. “Recruitment”

“Jasa rekrutmen dan seleksi karyawan sesuai dengan kebutuhan klien, dengan
menilai secara cermat kandidat yang memiliki karakter baik, integritas, talenta,
dan kompetensi serta latar belakang pengalaman yang sesuai dengan kebutuhan

klien”.
. “Seminar & Training”

“Penyelenggaraan pelatihan perpajakan dan manajemen baik diselenggarakan di
dalam perusahaan untuk meningkatkan kompetensi dan pengetahuan karyawan
maupun yang kami selenggarakan pada acara tertentu dengan topik yang

menarik dan isu perpajakan dan manajemen terkini”.

2.2 Klien Perusahaan
Terdapat beberapa klien milik PT Ofisi Prima Konsultindo yang ditangani selama
pelaksanaan kerja magang penulis di PT Ofisi Prima Konsultindo. Berikut

Gambaran umum klien yang ditangani:
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.PT A

PT A adalah perusahaan yang bergerak di Multi-Level marketing. Perusahaan

ini berlokasi di Jakarta.
.PTB

PT B adalah perusahaan yang bergerak di bidang Angkutan laut dalam negeri.

Perusahaan ini berlokasi di Jakarta.
.PTC

PT C adalah perusahaan yang bergerak di bidang pelayaran. Perusahaan ini

berlokasi di Batam.
.PTD

PT D adalah perusahaan yang bergerak di bidang pelayaran. Perusahaan ini

berlokasi di Jakarta.
.PTE

PT E adalah perusahaan yang bergerak di bidang Pelayaran. Perusahaan ini

berlokasi di Jakarta.
.PTF

PT F perusahaan yang bergerak di bidang manufaktur pembuatan pintu kayu.

Perusahaan ini berlokasi di Bogor.
.PTG

PT G adalah perusahaan yang bergerak di bidang holding. Perusahaan ini
berlokasi di Jakarta.

.PTH

PT H adalah perusahaan yang bergerak di bidang holding. Perusahaan ini
berlokasi di Jakarta.

.PTI
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PT 1 adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan bahan bakar.

Perusahaan ini berlokasi di Jakarta.
10. PTJ

PT J perusahaan yang bergerak di bidang konsultasi manajemen lainnya.

Perusahaan ini berlokasi di Jakarta.
11.PTK

PT K adalah perusahaan yang bergerak di bidang holding. Perusahaan ini
berlokasi di Jakarta.

12.PTL

PT L adalah perusahaan yang bergerak di bidang design arsitektur. Perusahaan

ini berlokasi di Bali.
13.PTM

PT M adalah perusahaan yang bergerak di bidang pelayaran. Perusahaan ini

berlokasi di Jakarta.
14. PTN

PT N perusahaan yang bergerak di bidang pelayaran. Perusahaan ini berlokasi

di Jakarta.
15.PTO

PT O adalah perusahaan yang bergerak di bidang ekspedisi. Perusahaan ini

berlokasi di Tangerang.
16. PTP

PT P adalah perusahaan yang bergerak di bidang jasa assesment. Perusahaan

ini berlokasi di Jakarta.

17.PT Q
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PT Q adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan bahan bakar.

Perusahaan ini berlokasi di Jakarta.

2.3 Struktur
Struktur Organisasi yang dimiliki oleh PT Ofisi Prima Konsultindo terdiri

dari 5 tim:
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT Ofisi Prima Konsultindo

2.4 Tugas dan Jabatan

Setiap jabatan yang terdapat pada PT Ofisi Prima Konsultindo memiliki tugas

sebagai berikut:

1. “Managing Director

“«“

anaging Director memiliki tanggung jawab untuk memimpin dan
mengelola perusahaan serta berperan dalam memutuskan peraturan peraturan

yang berlaku dalam perusahaan.”
2. “Senior Partner”

“Senior Partner adalah individu yang berpengalaman dalam bidang pekerjaan
dan memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam melakukan pekerjaan
serta memberikan masukan terkait pekerjaan. Senior Partner memiliki

tanggung jawab kepada managing director.”

3. “Partner”
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“Partner memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam melakukan
pengawasan kinerja para pegawai dalam melakukan pekerjaan yang diberikan
supaya hasil kinerja dapat sesuai dengan standar yang berlaku dan memiliki
tanggung jawab dalam menjaga serta meningkatkan hubungan antara klien

dengan perusahaan. Partner memiliki tanggung jawab kepada senior partner.”
4. “Manager”

“Manager memiliki tugas untuk membantu pimpinan dalam menjalankan
tugas-tugasnya, mengawasi, dan melakukan pemeriksaan atas pekerjaan para
pegawai serta memberikan rekomendasi kepada pimpinan terkait pekerjaan
yang dilakukan. Manager berkewajiban untuk melaporkan hasil pekerjaan

kepada partner. Manager memiliki tanggung jawab kepada partner.”
5. “Senior Consultant”

“Senior Consultant memiliki tugas untuk membantu manager dan pimpinan
lainnya dalam menjalankan tugas serta melakukan analisa terhadap kasus-
kasus yang diberikan oleh klien perusahaan. Senior Consultant memiliki

tanggung jawab kepada partner dan manager.”
6. “Junior Consultant/Part Timer/Internship”

“Junior Consultant memiliki tugas untuk membantu setiap pekerjaan dan
perintah yang diberikan oleh partner, manager, dan senior consultant baik itu
menyelesaikan tugas ataupun memberikan informasi terbaru yang didapat dari

klien.”

Selama pelaksanaan kerja magang, penulis menduduki posisi sebagai
internship yaitu anggota organisasi perusahaan yang memiliki tugas untuk
bertanggung jawab kepada partner, seorang junior manager, 2 senior

consultant, dan seorang junior consultant.
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