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ABSTRAK 
 
 

Perkembangan teknologi dan dominasi media sosial dalam kehidupan masyarakat 
telah mendorong perusahaan untuk lebih aktif dalam membangun komunikasi 
digital. Media sosial tidak hanya digunakan sebagai alat promosi, tetapi juga 
sebagai saluran interaksi langsung antara perusahaan dan audiens. Laporan ini 
disusun berdasarkan pelaksanaan kegiatan magang yang dilakukan oleh penulis 
sebagai Social Media Intern di agensi digital BesokSabtu, di bawah naungan FAB 
Indonesia. Kegiatan magang bertujuan untuk menerapkan pengetahuan akademik 
yang diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam bidang strategi pemasaran 
digital dan media sosial, serta untuk mengembangkan keterampilan teknis seperti 
penulisan konten, analisis data, dan perencanaan. Selama lima bulan pelaksanaan 
magang, pemagang terlibat dalam penyusunan rencana konten dan kalender konten 
untuk Fullo dan akun media sosial internal perusahaan, pembuatan social media 
report untuk Fullo, pemilihan pemimpin opini utama, hingga penyusunan materi 
pitching untuk beberapa klien. Pemagang juga terlibat sebagai model dalam 
pembuatan konten dinamis berbentuk video. Hasil dari pelaksanaan magang 
menunjukkan bahwa pemagang memperoleh pemahaman praktis mengenai strategi 
komunikasi digital secara menyeluruh dan pengalaman kerja lintas divisi dengan 
tim kreatif dan account executive. Melalui kegiatan ini, pemagang tidak hanya 
mengembangkan keterampilan profesional, tetapi juga memperkuat kesiapan dalam 
menghadapi dinamika industri kreatif yang cepat dan kompetitif. Laporan ini 
disusun sebagai bentuk dokumentasi, refleksi akademik, dan pertanggungjawaban 
terhadap proses magang yang telah dilakukan. 

 
Kata kunci: Media Sosial, Strategi Digital, Pembuat Konten, Agensi Digital, 
Penulisan Konten 



viii 
Aktivitas Content Creator …, Jane Christina Tampoi, Universitas Multimedia Nusantara 

 

CONTENT CREATOR ACTIVITIES AT DIGITAL AGENCY 
BESOKSABTU TO INCREASE BRAND AWARENESS 

 
Jane Christina Tampoi 

 
ABSTRACT 

 
 

Technological developments and the dominance of social media in people's lives 
have encouraged companies to be more active in building digital communication. 
Social media is not only used as a promotional tool, but also as a channel for direct 
interaction between companies and their audiences. This report is based on the 
author's internship as a Social Media Intern at the digital agency BesokSabtu, 
under the auspices of FAB Indonesia. The internship aimed to apply academic 
knowledge gained during university studies, particularly in the fields of digital 
marketing strategy and social media, as well as to develop technical skills such as 
content writing, data analysis, and planning. During the five-month internship, the 
intern was involved in developing content plans and content calendars for Fullo 
and the company's internal social media accounts, creating social media reports 
for Fullo, selecting key opinion leaders, and preparing pitching materials for 
several clients. The intern also participated as a model in the creation of dynamic 
video content. The results of the internship demonstrate that interns gained 
practical understanding of comprehensive digital communication strategies and 
cross-departmental work experience with creative teams and account executives. 
Through this activity, interns not only developed professional skills but also 
strengthened their readiness to navigate the fast-paced and competitive dynamics 
of the creative industry. This report is compiled as a form of documentation, 
academic reflection, and accountability for the internship process that has been 
conducted. 

 
Keywords: Social media, Digital strategy, Content Creator, Digital agency, 

Content Writing 
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