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AKTIVITAS SOCIAL MEDIA DI MOR MART (PT MORADI) 
 

Marcelino Elben 
 

ABSTRAK 

 

Pemilihan tempat magang di PT Moradi, sebagai salah satu unit ritel dari Orang 
Tua Group didasari oleh peningkatan industri FMCG di Indonesia sekaligus 
mempelajari aktivitas Digital Marketing beserta strateginya dalam memperkuat 
kesadaran merek. PT Moradi merupakan unit retail dari Orang Tua Group yang 
merupakan salah satu perusahaan FMCG terbesar di Indonesia. Posisi yang dipilih 
dalam aktivitas magang adalah Digital Marketing Intern yang berada dalam divisi 
Digital Marketing. Seorang Digital Marketing Intern memiliki tugas untuk 
merancang ide konten yang menarik, menjalin relasi dan kolaborasi dengan Key 
Opinion Leader (KOL), hingga menyusun laporan evaluasi media sosial secara 
rutin. Konsep yang digunakan dalam laporan magang ini adalah konsep digital 
marketing, copywriting, content creation, serta pengelolaan media sosial secara 
strategis. Kendala utama dalam proses kerja magang adalah kurangnya penjelasan 
mengenai instruksi kerja dan peran pemagang. Setelah menjalani praktik magang 
selama enam ratus empat puluh jam, dapat disimpulkan bahwa dalam proses 
magang di divisi Digital Marketing, peningkatan keterampilan pembuatan konten 
dan strategi pemasaran dalam sebuah perusahaan sangat diperlukan. Selain itu, 
penerapan teori yang dipelajari di perkuliahan juga sangat membantu Digital 
Marketing Intern dalam beradaptasi selama masa magang di PT Moradi. 
 

Kata kunci: Aktivitas Pemasaran Digital, Content Creation, Digital Marketing, 
Key Opinion Leader (KOL), Orang Tua Group 
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SOCIAL MEDIA ACTIVITIES AT MOR MART (PT MORADI) 
 

Marcelino Elben 
 

ABSTRACT 
 

The selection of internship at PT Moradi, as one of the retail units of Orang Tua 
Group, is based on the increase in the FMCG industry in Indonesia as well as 
studying digital marketing activities and their strategies in strengthening brand 
awareness.. PT Moradi is a retail unit of Orang Tua Group which is one of the 
largest FMCG companies in Indonesia. The position chosen in the internship 
activity is Digital Marketing Intern in the Digital Marketing division. A Digital 
Marketing Intern has the task of designing interesting content ideas, establishing 
relationships and collaboration with Key Opinion Leaders (KOL), and compiling 
regular social media evaluation reports. The concepts used in this internship report 
are the concepts of digital marketing, copywriting, content creation, and strategic 
social media management. The main obstacle in the internship work process is the 
lack of explanation regarding work instructions and the role of the intern. After 
undergoing an internship for six hundred forty hours, it can be concluded that in 
the internship process in the Digital Marketing division, improving content creation 
skills and marketing strategies in a company is very necessary. In addition, the 
application of theories learned in lectures also greatly helps Digital Marketing 
Interns in adapting during their internship at PT Moradi. 
 

Keywords: Content Creation, Digital Marketing Activities, Digital Marketing, Key 

Opinion Leader (KOL), Orang Tua Group 
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