BAB II

DRGANISASI

2.1 Tentang Orang

o bergerak di
onsume an banyak

produk-prod ari-ha
! !

a QGrc enal, dan

arakat erek-merek
0, Teh ( roup, 2025).

Orang
industri

san, k C "

pasta gigi, sikat

terkenal ser

diterima den dan mend n untuk

berkembang. Seiringnya waktu k h asyarakat akan produk sehari-hari pun
meningUsel‘&a (ira‘:ly:la gll:p Elugan LtuiﬁeAuag;nisnya
ke dal ktor barangrkonsumsi pada t 1984-Sek Orang Tua Group
sudah Mlikigduilpmm:r;anj dileuafmagikaI seperti Tango,
KirantiN1 GetsJFonSa, daAinnyN T A R A

10

Aktivitas Social Media..., Marcelino Elben, Universitas Multimedia Nusantara



2.2 Logo PT Morac

gan PT CASA

untuk semakin

pembukaan ta
VERDE INDO
memperkuat kehadira di sek )13, Orang Tua Group
kembali melebarkan sayap industri convenience store
melalui PT Moradi atau MOR. MOR sendiri menyediakan berbagai produk mulai

dari produk kebutuhan sehari-hari (groceries), makanan Ready To Eat (RTE),

Koelit,
masing sep

goreng, tahu isi bakso, tahu sayur, tahu isi bihun udang, dan lainnya. Koelit

il Nl oML Bt R B et St
S Y, 11 O = i N
NU S ANTARA

11

Aktivitas Social Media..., Marcelino Elben, Universitas Multimedia Nusantara



Gambar 2.3 Retail MOR & Sub-Brandnya
Sumber: Data Perusahaan (2025)

Seiring berjalannya waktu, sub-brand tersebut akhirnya bergabung dengan
MOR dan tidak menjadi brand satuan yang berdiri sendiri sebagai merek terpisah.
melainkan menjadi bagian dari MOR yang sekarang dijual di seluruh cabang MOR.
Sebagai bagian dari Orang Tua Group, MOR mendapatkan dukungan penuh untuk
berkembang di industri ritel dengan menekankan kenyamanan dan kualitas produk

yang kompetitif.

2.2 Visi Misi

Orang Tua Group memiliki sebuah visi “Ge Beyond” menurut Bapak Henry
Yudha Wijaya selaku Marketing Manager MOR, visi tersebut memiliki arti yang
mengajak perusahaan untuk menjadi terdepan ‘dan merujuk pada semangat untuk
mengalahkan prestasi-prestasi sebelumnya dan selalu memberikan yang terbaik
melampaui apa yang diharapkan. Sedangkan misinya“adalah “we exist to brighten
and delight the lives of Customers, Employees, Shareholders, and Society by
creating ‘and meeting ‘consumers, needs.” Hal tersebut memperlihatkan dan

mendeskripsikan komitmen Orang Tua Group kepada customers, pekerja,
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pemegang saham, dan masyarakat untuk selalu memberikan kebahagiaan dan

kepuasan dengan cara memenuhi sumen secara berkelanjutan.
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Sumber: Dokumen Perusahaan (2025)

[fjagaNgiai daVrarEua upgg Ierge pﬁ bi@ retail,
divisi marketing pada struktur organisasi PT Moradi mem-iEl:i peran yang penting
untuk Mingl{t-lin IEada?F merek M m&gka@ penjua Divisi
marketing juga membantu perusahaan untuk lebih memahami kebutuhan pasar dan
menyesMan Utegi grnasA deN‘n 1(3; eAf. ER(ut A’Upakan
deskripsi dari masing-masing peran dan tanggung jawab pada divisi marketing:
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1. Head of Marketing
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dipantau oleh Marketing Supervisor di berbagai media sosial dan kampanye
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kolaborasi dengan influencer atau Key Opinion Leader (KOL) untuk
pun kar
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jawab isual dan
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Digital Marketing k mendukung aktivitas

pemasaran yang diberikan oleh Digital Marketing Staff melalui berbagai
tugas strategis. Peranan tugas tersebut meliputi pembuatan editorial

planning perbulannya dengan terstruktur, membuat copy seperti penulisan

melakukan kolaborasi secara efektif dalam meningkatkan daya tarik merek
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