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AKTIVITAS CONTENT CREATOR PADAPT MOC

MILENIAL INDONESIA

Serviana Djie Putri

ABSTRAK

Pada Era digital ini, media sosial memegang peran yang sangat penting. Media sosial
berkembang selain sebagai sarana komunikasi menjadi transaksi bisnis oleh perusahaan.
Setiap perusahaan memerlukan seorang Content Creator dan Social Media Spesialist
untuk memasarkan produk atau jasa yang mereka miliki. Perusahan PT MOC Milenilal
Indonesia merupakan perusahaan berbasis digital dengan fokus pada social commerce
yang mereka miliki. Berlokasi di Jakarta Timur, perusahan ini menaungin sejumlah
brand di sektor kesehatan, kecantikan, serta makanan- dan minuman. Dalam praktik
kerja magang sebagai Content Creator dan Social Media Spesialist tugas utama yang
dilakukan adalah melakukan promosi pada platform tikok dan instagram dengan
aktivitas utama meliputi penyusunan naskah, pengambilan vidio hingga editing. Selama
masa magang, beberapa kendala yang di alami diantara lain perubahan divisi yang
mendadak serta miskomunikasi terkait ekspektasi tugas. Solusi yang di terapkan
meliputi melakukan proses adaptasi dengan cepat, menyesuaikan ekspektasi, serta
bersikap proaktif dengan komunikasi yang terbuka. Dengan demikian, pengalaman
praktif magang ini memberikan pengalaman serta wawasan pada dunia kerja yang
profesional.

Kata kunci: Content Creator, Digital Marketing, Social Media Specialist



CONTENT CREATOR ACTIVITIES AT PT MOC
MILENIAL INDONESIA

Serviana Djie Putri

ABSTRACT (English)

In this digital age, social media plays a very important role. Social media has evolved
beyond a means of communication to become a platform for business transactions by
companies. Every company needs a Content Creator and Social Media Specialist to
market their products or services. PT MOC Milenilal Indonesia is a digital-based
company focused on social commerce. Located in East Jakarta, the company oversees
several brands in the health, beauty, and food and beverage sectors. As part of the
internship program as a Content Creator and Social Media Specialist, the primary tasks
involve promoting products on TikTok and Instagram, with key activities including
scriptwriting, video filming, and editing. During the internship period, some challenges
encountered included sudden changes in departments and miscommunication regarding
task expectations. Solutions implemented included quickly adapting to changes,
aligning expectations, and being proactive with open communication. As a result, this
internship experience provided valuable insights into the professional workplace.

Keywords: Content Creator, Digital Marketing, Social Media Specialist.
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