PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT
SINOTIF INDONESIA

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

LAPORAN MAGANG

JENNIFER JANE MULYO
00000069947

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2025



PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT
SINOTIF INDONESIA

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

LAPORAN MAGANG

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh
Gelar Sarjana [lmu Komunikasi (S.I.Kom)

JENNIFER JANE MULYO
00000069947

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2025

Peran Content Creator..., Jennifer Jane Mulyo, Universitas Multimedia Nusantara

1



HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Dengan ini saya,
Nama : Jennifer Jane Mulyo
Nomor Induk Mahasiswa : 00000069947

Program Studi : [lmu Komunikasi

Laporan Magang dengan judul:

‘PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT SINOTIF
INDONESIA’

merupakan hasil karya saya pribadi bukan plagiat dari karya ilmiah yang di tulis
oleh orang lain, dan semua sumber, baik yang di kutip maupun di rujuk, telah saya

nyatakan dengan benar serta di cantumkan di Daftar Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan ataupun penyimpangan,
baik dalam pelaksanaan skripsi maupun dalam penulisan laporan magang, saya
bersedia menerima konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk MBKM
Internship Track I yang telah saya tempuh.

Tangerang, 26 Juni 2025
B E
; =

Jennifer Jane Mulyo

Peran Content Creator..., Jennifer Jane Mulyo, Universitas Multimedia Nusantara

2



HALAMAN PENGESAHAN

Laporan Magang dengan judul
PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT SINOTIF INDONESIA

Oleh
Nama : Jennifer Jane Mulyo
NIM : 00000069947
Program Studi : Imu Komunikasi
Fakultas : Ilmu Komunikasi

Telah diujikan pada hari Kamis, 10 Juli 2025
Pukul 11.00 s.d 12.00 dan dinyatakan
LULUS
Dengan susunan penguji sebagai berikut.

Digitally signed
by Lolita
Lavietha

Date: 2025.07.27
13:33:09 +07'00'

NIDN 0317089201 NIDN 30327019001

Ketua Sidang Penguji

Pembimbing

Helga Liliani Cakra Dewi, M.Comm.
NIDN 0317089201

Ketua Program Studi [lmu Komunikasi

Digitally signed by
B ¥ Cendera Rizky Anugrah
t\:“b Bangun
e Date: 2025.07.28
11:08:28 +07'00'

NIDN 0304078404

Peran Content Creator..., Jennifer Jane Mulyo, Universitas Multimedia Nusantara

3



HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai civitas academica Universitas Multimedia Nusantara, saya yang bertanda

tangan di bawah ini:

Nama : Jennifer Jane Mulyo
NIM : 00000069947
Program Studi : [lmu Komunikasi
Fakultas : [lmu Komunikasi

Jenis Karya [lmiah  : Laporan Magang

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Universitas Multimedia Nusantara Hak Bebas Royalti Non Eksklusif
(Non-exclusive Royalty-Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul:

PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT SINOTIF
INDONESIA

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti Non
Eksklusif ini, Universitas Multimedia Nusantara berhak menyimpan, mengalih
formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, dan
memublikasikan laporan MBKM [Internship saya selama tetap mencantumkan
nama saya sebagai penulis dan sebagai pemilik Hak Cipta. Demikian pernyataan

ini saya buat dengan sebenarnya.

Tangerang, 26 Juni 2025

Yang menyatakan,

&

Jennifer Jane Mulyo

Peran Content Creator..., Jennifer Jane Mulyo, Universitas Multimedia Nusantara

4



KATA PENGANTAR

Puji Syukur atas berkat dan rahmat kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas
selesainya penulisan laporan magang ini dengan judul:

“PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT SINOTIF
INDONESIA’ dilakukan untuk memenuhi salah satu syarat untuk mencapai
gelar Sarjana Ilmu Komunikasi Program Studi Ilmu Komunikasi pada Fakultas
[lmu Komunikasi Universitas Multimedia Nusantara. Saya menyadari bahwa,
tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa perkuliahan
sampai pada penyusunan laporan magang ini, sangatlah sulit bagi saya untuk
menyelesaikan Laporan MBKM [Internship Track 1 ini. Oleh karena itu, saya
menyampaikan terima kasih kepada:

1. Bapak Dr. Ir. Andrey Andoko, M.Sc. selaku Rektor Universitas
Multimedia Nusantara.

2. Bapak Dr. Rismi Juliadi, S.T., M.Si. selaku Dekan Fakultas Ilmu
Komunikasi Universitas Multimedia Nusantara.

3. Ibu Cendera Rizky Anugrah Bangun, M.Si. selaku Ketua Program
Studi [lmu Komunikasi Universitas Multimedia Nusantara.

4. Ibu Helga Liliani Cakra Dewi, M.Comm. sebagai Pembimbing yang
telah memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi selama proses
magang dan pembuatan laporan akhir ini.

5. Bapak Hafidz Noor Rhaseed selaku Supervisor selama berlangsungnya
magang mahasiswa yang telah memberikan arahan, bimbingan, dan
dukungan untuk terselesaikannya proses magang ini dengan lancar.

6. Kepada Perusahaan PT Sinotif Indonesia yang telah memberikan
fasilitas magang sebaik-baiknya untuk mahasiswa dalam belajar

melakukan praktik kerja selama 4 bulan.

Peran Content Creator..., Jennifer Jane Mulyo, Universitas Multimedia Nusantara

5



7. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan
moral, terutama selama berlangsungnya praktik magang.
8. Sahabat dan teman-teman terdekat saya yang telah memberi dukungan
emosional selama proses pelaksanaan magang berlangsung.
Semoga laporan magang ini dapat menjadi pembelajaran, motivasi, dan sumber
informasi selanjutnya bagi para pembaca khususnya mahasiswa Universitas
Multimedia Nusantara.

Tangerang, 26 Juni 2025

Jennifer Jane Mulyo

Peran Content Creator..., Jennifer Jane Mulyo, Universitas Multimedia Nusantara

6



PERAN CONTENT CREATOR & COPYWRITER DI PT SINOTIF
INDONESIA

Jennifer Jane Mulyo

ABSTRAK

Program kerja magang ini dilaksanakan di PT Sinotif Indonesia, sebuah
bimbingan belajar eksakta daring, dengan tujuan meningkatkan keterlibatan
perusahaan, mengembangkan keterampilan lunak dan keras, serta memperluas
peluang kerja bagi pemagang. Selama magang, pemagang berperan sebagai
Content Creator dan Content Planner, bertanggung jawab membantu mencari ide
konten serta merekam dan mengedit video sesuai rencana. Meskipun menghadapi
kendala terkait perbedaan preferensi antara konten kekinian yang diinginkan
pemagang dengan konten edukatif formal yang diharapkan supervisor, solusi yang
diterapkan adalah menggabungkan tren dengan nilai edukatif, sembari tetap
memproduksi konten formal, demi mencapai tujuan magang secara optimal.

Kata kunci: content creator, sosial media, engagement
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THE ROLE OF CONTENT CREATOR & CONTENT PLANNER
AT PT SINOTIF INDONESIA

Jennifer Jane Mulyo

ABSTRACT

This internship program was conducted at PT Sinotif Indonesia, an online exact
sciences tutoring institution, with the aim of enhancing company engagement,
developing both soft and hard skills, and expanding career opportunities for the
intern. During the internship, the intern served as a Content Creator and Content
Planner, responsible for assisting in content idea generation and recording and
editing video content according to planned schedules. Despite encountering
challenges related to differing preferences—the intern (representing Gen Z)
desired trendy content, while the supervisor expected formal educational
content—the adopted solution involved integrating current trends with
educational value, while also continuing to produce formal content, ultimately to
achieve the internship's objectives optimally.

Keywords: content creator, social media, engagement
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