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ABSTRAK 

 

 

Dalam dua dekade terakhir, adanya perkembangan teknologi dan digitalisasi 

mendorong masyarakat untuk bergantung dengan media sosial. Media sosial 

kemudian digunakan oleh perusahaan sebagai sarana promosi produk dan 

membangun branding. Tujuan dari kerja magang ini adalah mendapatkan 

pengalaman dan skill baru sebagai content creator intern. Perusahaan yang menjadi 

tempat kerja magang adalah Mukura Ceramics, sebuah perusahaan industri keramik 

dengan roster keramik granit sebagai produk utama yang diproduksi secara 

berkelanjutan dan eco-friendly. Posisi yang dipilih dalam praktik kerja magang 

adalah content creator intern dibawah Digital Marketing dalam Departemen 

Marketing & Business Development yang bertugas untuk menulis script dan 

membuat konten-konten video untuk sosial media resmi Mukura. Konsep yang 

digunakan dalam laporan magang ini adalah framework Why-How-What dan 

konsep tentang social media marketing. Kendala utama dalam proses kerja magang 

adalah kurangnya pengalaman dalam mencari footage dan mengedit konten ysng 

diatasi dengan meminta bantuan dan saran dari supervisor. Setelah dilakukan 

praktik kerja magang selama enam ratus empat puluh jam, didapatkan kesimpulan 

bahwa proses penulisan dan pembuatan konten video melibatkan perencanaan yang 

terstruktur dan memastikan pesan yang disampaikan dapat dipahami oleh target 

audiens. 

 

Kata kunci: Content Creation, Media Sosial, Mukura 
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CONTENT CREATOR INTERN ACTIVITY AT PT KERAMINDO 

CIPTA SEJAHTERA (MUKURA CERAMICS) 

 
Chyntia Angelina 

 

ABSTRACT 

 

 

For the last two decades, technological development and digitalization have 

encouraged people to rely on social media. Companies later used social media as 

a means of product promotion and to build their brand. The purpose of this 

internship is to gain new experience and skills as a content creator intern. The 

internship takes place at Mukura Ceramics, a ceramic industrial company with 

hollow bricks made of ceramic granite as the main products produced sustainably 

and eco-friendly. The position chosen for the internship activity is Content Creator 

Intern under the Digital Marketing department in Marketing & Business 

Development, where the intern is tasked with scriptwriting and creating video 

content for Mukura’s official social media channels. The concept used in this 

internship report is the Why-How-What model, along with the principles of social 

media marketing. The main obstacle in the internship process is the lack of 

experience in finding the appropriate footage and content editing, which is solved 

by asking the supervisor and seniors for help and advice. After conducting the 

internship for six hundred and forty hours, it was concluded that the process of 

writing and creating video content involved structured planning and ensuring that 

the target audience could understand the message delivered. 

 

Keywords: Content Creation, Mukura, Social Media 
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