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AKTIVITAS MARKETING COMMUNICATION FEMMY DI
PT BINTANG TOEDJOE

Bernardine Kezia Amanda Putri Kundhiarto

ABSTRAK

Meningkatnya kebutuhan industri terhadap strategi pemasaran yang terintegrasi
dan berbasis digital mendorong perusahaan untuk mengembangkan pendekatan
komunikasi merek yang lebih strategis dan adaptif. PT Bintang Toedjoe dipilih
sebagai lokasi pelaksanaan magang karena menjadi salah satu perusahaan farmasi
terbesar yang dikenal sebagai perusahaan kesehatan berkualitas tinggi yang
inovatif dan terpercaya. Tujuan dari pelaksanaan magang ini adalah untuk
mengimplementasikan teori dan konsep komunikasi pemasaran yang telah
dipelajari selama perkuliahan, seperti Sales Promotion, Event Activation,
Copywriting, dan Integrated Brand Campaign. Tugas-tugas yang dikerjakan
pekerja magang selaku Brand Marketing Intern meliputi berbagai aktivitas
Marketing Communication seperti penyusunan materi promosi (POSM dan
gimmick), perencanaan dan pelaksanaan kampanye “Every Body Slay”,
pengelolaan event dan aktivasi, hingga penyusunan dan pelaksanaan 020
Campaign. Beberapa tantangan yang dialami dalam magang ini antara lain
perbedaan ritme kerja industri dengan teori akademik, koordinasi lintas divisi
yang kompleks, serta kebutuhan untuk beradaptasi dengan cepat terhadap
dinamika kerja profesional. Dari proses magang yang sudah dijalani, dapat
disimpulkan bahwa penerapan aktivitas komunikasi pemasaran tidak hanya
membutuhkan ide yang kreatif, tetapi juga pemahaman terhadap perilaku
konsumen, kemampuan komunikasi tim, serta pelaksanaan strategi yang konsisten
untuk membangun citra merek yang kuat dan kompetitif.

Kata kunci: Brand Marketing, Marketing Communication, Sales Promotion,
Booth & Activation Event, Integrated Brand Campaign
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MARKETING COMMUNICATION ACTIVITIES OF FEMMY
AT PT BINTANG TOEDJOE

Bernardine Kezia Amanda Putri Kundhiarto

ABSTRACT

The growing demand in the industry for integrated and digital-based marketing
strategies has encouraged companies to develop more strategic and adaptive
brand communication approaches. PT Bintang Toedjoe was selected as the
internship placement due to its status as one of the largest pharmaceutical
companies, known for its high-quality, innovative, and trusted health products.
The internship aimed to implement marketing communication theories learned
during academic studies, such as Sales Promotion, Event Activation, Copywriting,
and Integrated Brand Campaign. As a Brand Marketing Intern, the tasks carried
out included various marketing communication activities such as developing
promotional materials (POSM and gimmicks), planning and executing the “Every
Body Slay” campaign, managing events and activations, and implementing O20
(Online to Offline) campaigns. Several challenges were encountered during the
internship, including the gap between academic theory and industrial practice,
complex cross-departmental coordination, and the need to adapt quickly to a
dynamic professional environment. This internship experience concluded that
executing marketing communication activities not only demands creative ideas but
also requires an understanding of consumer behavior, effective team
communication, and consistent strategy execution to build a strong and
competitive brand image.

Keywords: Brand Marketing, Marketing Communication, Sales Promotion, Booth
& Activation Event, Integrated Brand Campaign
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