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2.1 Tentang Hotel Borobudur Jakarta

Hotel Borobudur Jakarta merupakan salah satu hotel mewah yang berlokasi
di titik pusat kota Jakarta. Dikenal sebagai salah satu hotel bintang 5 sejak lama.
Dengan [lokasi yang strategis, Hotel ini banyak dijadikan sebagai lokasi untuk
mengadakan acara. Hotel Borobudur Jakarta sudah berdiri sejak tahun 1974. Identik
dengan luasnya area Hotel bahkan memiliki kebun yang rindang dengan luas 9
hektar. Mengingat lokasi yang di pusat kota, Hotel Borobudur Jakarta menawarkan
pelayanan serta fasilitas terbaik yang dapat dinikmati oleh tamu selama menginap

di Hotel Borobudur Jakarta:

Gambar 2.1 Tampilan Hotel Borobudur Jakarta

Sumber: internal Hotel Borobudur Jakarta, 2025

Hotel Borobudur Jakarta dikenal dengan susunan arsitektur bangunan yang
mencampurkan wunsur elemen tradisional Indonesia serta hingga kini.perlahan
bergabung dengan unsur modern namun tetap kuat dalam mempertahankan budaya
tradisional. Luas Hotel yang dapat mencakup ragam fasilitas seperti kolam renang,
macam-macam restoran, dan ruang pertemuan_yang banyak digunakan. Hingga
kini, Hotel Borobudur Jakarta tidak hanya'sebatas penginapan namun juga banyak

dijadikan lokasi andalan untuk banyak keperluan bisnis maupun hiburan.
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Hotel borobudur a.“One Stop Holiday” yang

bermaksud menawar amu tanpa perlu pergi

keluar di Hotel. Da keluarga sudah

menjadi sala i bagi tamu

Borobudur

sebelum dekade

1. Hotel berusaha untuk mempertahankan posisi bintang 5 di pasar.

2. Melakukan peningkatan kualitas produk dan layanan dengan melampaui

masyarakat.
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Pada berbagai memiliki serangkaian
struktur terkhususka apat struktural dari
bagai berikut:

Gambar 2. udur Jakarta

Dapat dilihat terdapat pemimp cratas yakni Director of Marketing

Communication, dengan dibawahnya terdapat Marketing Communication

Manager. Untuk posisi training berada di bawah naungan Marketing

Marketing Communication Manager juga mengambil peran dengan menjadi

supervzw unN Pe|1agv, I\EageRwrrSika' beberap rahs kepada

Pemagang lalu beberapa kali memberikan arahan kEda Pemagani:untuk mencoba

mempeMi da ktil!b_ebeml joll/escMrte en Ma@ing omAication.
‘NUSANTARA
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Marketing Communication Exe nengambil peran dalam proses handling

event dan media. Umun berasal dari Marketing

Communication utive juga memiliki

salah satu tanggung 1gan media dan

1, Tim al Marketing se
sara : 2 _onlin

an konten

1M mengurus

photo taking akan
keperluan Hotel baik anan minuman maupun
dokumentasi kegiatan. Setelah pro nentasi dilanjutkan proses edit lalu

diteruskan kepada pihak Graphic Design. Graphic Design melakukan edit dengan

desain yang dirancang untuk membuat tampilan visual promosi yang menarik.

rancangan yang menarik untuk direalisasikan. Sedangkan Printshop memegang

tanggutEJawaNalar' thakEbutR s@‘ti liirtu'FmaArtaskumen,

dan beberapa kebutuhan cetak untuk departemen lain.
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