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AKTIVITAS DIGITAL MARKETING PADA SAVORIA GROUP

Prince Wiranata

ABSTRAK

Penggunaan media sosial yang semakin tinggi membuat perusahaan harus
memanfaatkan platform media sosial untuk melakukan pemasaran. Banyak
perusahaan yang berlomba untuk bersaing di pasar melalui pembuatan konten untuk
meningkatkan brand awareness dan penjualan. SAVORIA adalah salah satu
perusahaan yang terus mengembangkan media sosialnya melalui pembuatan konten
video. Melihat konten-konten tersebut, penulis merasa perusahaan ini adalah tempat
yang baik untuk belajar dengan orang-orang yang sudah profesional dalam
bidangnya. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk mengimplementasikan
konsep Communication & Multimedia Technology mengenai komunikasi melalui
pembuatan konten video. SAVORIA adalah sebuah Grup yang bergerak dalam
FMCQG. Penulis mengambil posisi di departemen digital marketing sebagai content
creator yang berfokus dalam pembuatan konten video. Ada beberapa kendala yang
dialami dalam proses kerja magang adalah adanya keterlambatan pengunggahan
karena senior content creator telat memberikan approval dan revisi, penulis
terkadang merasa kesulitan untuk mendapatkan ide yang relevan dengan produk,
penulis belum pernah memperlajari konsep dasar live streaming di kampus, dan
kurang lengkapnya alat untuk pembuatan konten. Solusi dari penulis adalah:
Pertama, penulis harus membahas dengan senior content creator mengenai
ketepatan waktu dalam memberi approval. Kedua, penulis melakukan riset
mengenai live streaming, meminta sedikit kebebasan sedikit terhadap kreasi konten.
Terakhir, meminta izin untuk membeli perlengkapan konten dan meminta
reimburse nantinya ke perusahaan. Setelah dilakukan aktivitas magang penulis
dapat mengasah skill yaitu content creation menarik dengan melalui beberapa
tahapan pembuatan konten video. Selain itu, penulis juga bisa mengasah beberapa
soft skill serta lebih mengerti proses kerja di dalam perusahaan.

Kata kunci: content creator, digital marketing , social media
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The Activity of Digital Marketing at Savoria Group

Prince Wiranata

ABSTRACT (English)

The increasing use of social media has forced companies to utilize social media
platforms for marketing. Many companies are competing to compete in the market
through content creation to increase brand awareness and sales. SAVORIA is one
of the companies that continues to develop its social media through video content
creation. Seeing these contents, the author feels that this company is a good place
to learn from people who are already professionals in their fields. The purpose of
this internship is to implement the concept of Communication & Multimedia
Technology regarding communication through video content creation. SAVORIA is
a Group engaged in FMCG. The author takes a position in the digital marketing
department as a content creator who focuses on creating video content. There are
several obstacles experienced in the internship process, namely the lack of delays
in uploading because senior content writers are late in giving approval and
revisions, the author sometimes finds it difficult to get ideas that are relevant to the
product, the author has never studied the basic concept of live streaming on
campus, and the lack of tools for content creation. The author's solution is: First,
the author must discuss with senior content creators about the timeliness of giving
approval. Second, the author conducts research on live streaming, asking for a little
freedom in content creation. Finally, ask for permission to buy content equipment
and ask for reimbursement later to the company. After the internship activity, the
author can hone skills, namely creating interesting content by going through
several stages of creating video content. In addition, the author can also hone
several soft skills and better understand the work process within the company.

Keywords: content creator, digital marketing , social media
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