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ABSTRAK 

 

 

Pentingnya pembuatan konten dalam era digital telah menjadi fokus utama bagi 

banyak perusahaan dengan kemampuannya untuk menyampaikan pesan, 

mempengaruhi persepsi, dan membina koneksi dengan audiens. Konten yang 

berkualitas dapat meningkatkan eksposur merek, memberikan informasi, dan 

menginspirasi tindakan dari audiensnya. Dengan demikian, pembuatan konten 

menjadi kunci untuk mencapai tujuan komunikasi dan pemasaran. Pesatnya 

pertumbuhan industri periklanan digital dalam sepuluh tahun terakhir, 

menyebabkan peningkatan kebutuhan akan spesialisasi di bidang pemasaran 

digital, khususnya pada platform media sosial. Tujuan utama dari pelaksanaan 

kegiatan magang ini adalah untuk menerapkan konsep social media marketing 

secara langsung di lingkungan kerja, khususnya di PT. Astro Technologies 

Indonesia. Perusahaan ini bergerak di bidang teknologi dan pemasaran digital, 

dengan fokus utama pada pengelolaan berbagai platform media sosial. Selama 

kegiatan magang, posisi yang diberikan adalah sebagai Social Media Specialist, 

yang memiliki tanggung jawab dalam merancang strategi konten, mengelola 

media sosial, serta mengevaluasi kinerja dari setiap kampanye yang dijalankan. 

Konsep yang menjadi dasar dalam penyusunan laporan magang ini meliputi social 

media marketing. Tantangan utama yang dihadapi selama magang adalah 

beradaptasi dengan perubahan algoritma media sosial yang dinamis serta tren pasar 

yang cepat berubah. Dari keseluruhan proses magang, dapat disimpulkan bahwa 

penerapan komunikasi pemasaran digital yang tepat dapat memberikan dampak 

yang signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen di PT. Astro 

Technologies Indonesia. 

 

 

Kata kunci: Pemasaran Digital, PT Astro Technologies Indonesia, Social Media 

Specialist Intern.  
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ABSTRACT 

 

 

The importance of content creation in the digital era has become a primary focus 

for many companies due to its ability to deliver messages, influence perceptions, 

and build strong connections with audiences. High-quality content can enhance 

brand exposure, provide valuable information, and inspire audience engagement. 

As such, content creation plays a crucial role in achieving communication and 

marketing objectives. The rapid growth of the digital advertising industry over the 

past decade has led to an increased demand for specialization in digital marketing, 

particularly on social media platforms. The main objective of this internship was 

to apply the concept of social media marketing directly within a professional work 

environment, specifically at PT. Astro Technologies Indonesia. The company 

operates in the field of technology and digital marketing, with a primary focus on 

managing various social media platforms. During the internship, the assigned 

position was Social Media Specialist, which involved responsibilities such as 

designing content strategies, managing social media platforms, and evaluating the 

performance of each campaign. The concept underlying this internship report 

centers on social media marketing. The main challenges encountered during the 

internship included adapting to dynamic changes in social media algorithms and 

rapidly shifting market trends. Overall, the internship demonstrated that the 

proper implementation of digital marketing communication strategies can 

significantly influence consumer purchasing decisions at PT. Astro Technologies 

Indonesia. 

 

 

Keywords: Digital Marketing, PT Astro Technologies Indonesia, Social Media 

Specialist Intern.  
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