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AKTIVITAS CONTENT CREATOR DI LUMECOLORS (PT MITRA
BELANJA GEMILANG) UNTUK MENINGKATKAN BRAND
AWARENESS

Vivian Chou

ABSTRAK

Lumecolors (PT Mitra Belanja Gemilang), sebuah perusahaan yang
bergerak di industri kecantikan, terkenal dengan produk lokal yang memenuhi
kebutuhan wanita Indonesia. Penulis melakukan magang sebagai content creator
untuk memahami proses pemasaran di Lumecolors dan mengimplementasikan ilmu
yang diperoleh selama perkuliahan. Karena tertarik mendalami bidang pemasaran
khususnya media sosial pemasaran untuk meningkatkan brand awareness. Peran
content creator di Lumecolors mencakup berbagai aktivitas mulai dari pembuatan
naskah, perencanaan konten, pembuatan konten sebagai talent, hingga proses
editing video seperti pemotongan dan penggabungan video. Konten yang dibuat
akan dipublikasikan untuk platform TikTok (@lumecolors) dan Instagram
(@houseoflume). Selain itu, penulis juga bertugas membuat copywriting untuk
caption dan carousel feeds atau story, serta melakukan pencarian dan pendekatan
kepada Key Opinion Leaders (KOL) sebagai bagian dari strategi pemasaran.
Selama empat bulan menjalani praktik kerja magang dengan total 640 jam kerja,
penulis berhasil mengaplikasikan ilmu media sosial pemasaran dan pemasaran
komunikasi secara menyeluruh. Penulis mampu menerapkan pembuatan konten
yang efektif untuk meningkatkan brand awareness Lumecolors dan memahami
secara praktis bagaimana strategi media sosial pemasaran dijalankan dalam dunia
kerja. ~ Pengalaman  ini  memberikan = wawasan  berharga  dalam
mengimplementasikan ilmu dan praktik di bidang media sosial pemasaran dan
penulis menemukan potensi dalam diri.

Kata kunci: Media Sosial Pemasaran, Konten Kreator, Lumecolors (PT Mitra
Belanja Gemilang), Pemasaran, Kesadaran Merek.
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CONTENT CREATOR ACTIVITIES AT LUMECOLORS (PT
MITRA BELANJA GEMILANG) TO INCREASE BRAND
AWARENESS

Vivian Chou

ABSTRACT

Lumecolors (PT Mitra Belanja Gemilang), a company operating in the
beauty industry, is known for its local products that meet the needs of Indonesian
women. The author interned as a content creator to understand the marketing
process at Lumecolors and to implement the knowledge gained during their studies.
Because interested in delving into the field of marketing, particularly social media
marketing, to enhance brand awareness. The role of a content creator at
Lumecolors includes various activities ranging from scriptwriting, content
planning, content creation as a talent, to video editing processes such as cutting
and merging videos. The content created will be published on the TikTok platform
(@lumecolors) and Instagram (@houseoflume). In addition, the writer is also
responsible for creating copywriting for captions and carousel feeds or stories, as
well as searching for and approaching Key Opinion Leaders (KOL) as part of the
marketing strategy. During four months of internship with a total of 640 working
hours, the writer successfully applied social media marketing and communication
marketing knowledge comprehensively. The author was able to apply effective
content creation to enhance Lumecolors' brand awareness and practically
understand how social media marketing strategies are implemented in the
workplace. This experience provides valuable insights into implementing
knowledge and practices in the field of social media marketing and the writer
discovered potential within themselves.

Keywords: Social Media Marketing, Content Creator, Lumecolors (PT Mitra
Belanja Gemilang), Marketing, Brand Awareness.
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