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ABSTRAK

Latar Belakang pemilihan tempat magang ini didasarkan pada pesatnya
perkembangan marketing dan branding seiring dengan meningkatnya persaingan
bisnis serta perubahan perilaku konsumen di era digital. Tujuan dari kerja magang
ini untuk memberikan pengalaman langsung di dunia pemasaran, khususnya dalam
komunikasi pemasaran dan strategi branding. Perusahaan yang menjadi tempat
kerja magang adalah PT Transfarma Medica Indah merupakan perusahaan farmasi
multinasional yang tergabung dalam Menarini Group. Posisi yang ditempati adalah
Marketing Communication untuk brand Transpulmin. Deskripsi pekerjaan dalam
posisi ini meliputi perancangan ide kampanye serta penyusunan strategi komunikasi
agar pesan kampanye dapat tersampaikan secara maksimal kepada target audiens.
Konsep laporan magang ini disusun berdasarkan konsep integrated marketing
communication yang menggabungkan berbagai alat pemasaran untuk membangun
brand awareness dan engagement konsumen. Kendala utama dalam proses kerja
magang adalah kesulitan dalam menyesuaikan diri dengan dunia kerja di kantor
serta harus mempelajarinya secara mandiri agar dapat beradaptasi dengan ritme
kerja dan tuntutan profesional. Setelah menjalani program magang selama delapan
puluh hari, diperoleh kesimpulan dari program magang ini bahwa strategi
komunikasi pemasaran yang efektif berperan dalam membangun brand awareness
dan engagement konsumen. Selain itu, magang ini memberikan wawasan mengenai
cara kerja perusahaan multinasional, termasuk tantangan yang dihadapi dalam
menghadapi persaingan global dan perubahan tren digital dalam pemasaran.

Kata kunci: <<komunikasi>>, <<branding>>, <<marketing>>.
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MARKETING COMMUNICATION ACTIVITIES FOR THE
TRANSPULMIN BRAND AT MENARINI INDONESIA

Shabira Regita Primaswari Dias

ABSTRACT

The background for choosing this internship location is based on the rapid
development of marketing and branding along with the increasing business
competition and changes in consumer behavior in the digital era. The purpose of
this internship is to provide direct experience in the world of marketing,
particularly in marketing communication and branding strategy. The company
where the internship takes place is PT Transfarma Medica Indah, a multinational
pharmaceutical company that is part of the Menarini Group. The position held is
Marketing Communication for the Transpulmin brand. The job description for this
position includes campaign idea design and the formulation of communication
strategies to ensure that the campaign message is effectively delivered to the target
audience. The concept of this internship report is based on the integrated marketing
communication concept, which combines various marketing tools to build brand
awareness and consumer engagement. The main challenge during the internship
process was the difficulty in adjusting to the work environment in the office,
requiring independent learning to adapt to the work rhythm and professional
demands. After completing the eighty-day internship program, it can be concluded
that an effective marketing communication strategy plays an important role in
building brand awareness and consumer engagement. Additionally, this internship
provided valuable insights into how multinational companies operate, including the
challenges they face in global competition and adapting to the ever-changing
digital marketing trends.

Keywords: <<communication>>, <<branding>>, <<marketing>>.

IX

Aktivitas Marketing Communication untuk Brand Transpulmin di Menarini Indonesia, Shabira Regita Primaswari Dias,
Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI
HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT i
HALAMAN PERSETUJUAN ii

HALAMAN PENGESAHAN 1\
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS %
KATA PENGANTAR Vi
ABSTRAK viii
ABSTRACT IX
DAFTAR ISI X
DAFTAR GAMBAR Xii
DAFTAR LAMPIRAN Xiii
BAB | PENDAHULUAN 1
1.1  Latar Belakang 1
1.2 Maksud dan Tujuan Pelaksanaan Kerja Magang 6
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 6
BAB Il GAMBARAN UMUM/PERUSAHAAN/ORGANISASI 9
2.1 Tentang PT Transfarma Medica Indah 9
2.2 Visi Misi PT Transfarma Medica Indah 9
2.3 Struktur Organisasi PT Transfarma Medica Indah 10
BAB 111 PELAKSANAAN KERJA MAGANG 13
3.1 Kedudukan dalam Kerja Magang 13
3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang 13
BAB IV SIMPULAN DAN SARAN 35
4.1  Simpulan 35
4.2 Saran 35
DAFTAR PUSTAKA 38
LAMPIRAN 40
X

Aktivitas Marketing Communication untuk Brand Transpulmin di Menarini Indonesia, Shabira Regita Primaswari Dias,
Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABE

IVERSITAS

LTIMEDIA
SANTARA

Aktivitas Marketing Communication untuk Brand Transpulmin di Menarini Indonesia, Shabira Regita Primaswari Dias,
Universitas Multimedia Nusantara

LN
M U
N U



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Logo MeNarini GrOUP.......ccceevueieeireeieeseesreassesseessesseeseessesssesseessesseenns 9
Gambar 2. 2 Struktur Organisasi PT Transfarma Medica Indah .......................... 10
Gambar 2. 3 Struktur Departemen MCH DIreCtor ...........cocevveiiereneienineninennns 11
Gambar 3. 1 KONten TIKTOK .......cocuiiiiiieieieiienie e siesesieseeeesee s snesnesnssesnennens 15
Gambar 3. 2 Poster Webinar Health & Beauty 2025...........c..cccooveveiieieeiecne. 19
Gambar 3. 3 Data Peserta Kompetisi TikTok Webinar Health & Beauty 2025 ... 21
Gambar 3. 4 Data Peserta Webinar Health & Beauty 2025.............ccccocevviinnnnen. 22
Xii

Aktivitas Marketing Communication untuk Brand Transpulmin di Menarini Indonesia, Shabira Regita Primaswari Dias,
Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran A Surat Pengantar MBKM (MBKM 01) ........c.ccoceviviieiievneecieceenns 40

Lampiran B Kartu MBKM (MBKM 02) .......coooiiiiiieiiaieiiesiesnie e s 41

Lampiran C Daily Task (MBKM 03)......cccciiiiiiiiiiiiiniinesiseeiesiese e 42

Lampiran D Formulir BImbingan Magang ..........ccccceeieerueieeneeneseeseesneseeseennens 53

Lampiran E Verifikasi Laporan Magang .........ccccceieeieerreieeseeseeseeseassessesseeneens 54

Lampiran F Surat Penerimaan MBKM (LOA) ......oiiiiiiiieiiesieeiee e sieesie et 55
Xiii

Aktivitas Marketing Communication untuk Brand Transpulmin di Menarini Indonesia, Shabira Regita Primaswari Dias,
Universitas Multimedia Nusantara



		2025-07-25T05:07:41+0700
	Inco Hary Perdana


		2025-07-25T05:07:56+0700
	Inco Hary Perdana


		2025-07-28T08:12:25+0700
	Cendera Rizky Anugrah Bangun




