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PERAN MARKETING COMMUNICATION INTERN DI
KOMPAS TV

Muhammad Hibrizqi Putra Syahdra

ABSTRAK

Latar Belakang pemilihan tempat magang oleh peserta magang adalah melihat
pertumbuhan industri televisi swasta komersil dalam menjaga kepercayaan
informasi kepada seluruh masyarakat secara luas. Tujuan peserta magang dalam
melaksanakan kerja magang ini adalah untuk mengimplementasikan konsep
Marketing Communication serta mendapatkan gambaran lebih mengenai peran
Marketing Communication di industri media. Perusahaan yang menjadi tempat
peserta magang bekerja magang adalah perusahaan stasiun televisi swasta
Indonesia yaitu Kompas TV yang berada di bawah naungan Kompas Gramedia.
Posisi yang dipilih oleh peserta magang dalam aktivitas magang adalah Marketing
Communication yang ada dalam Departemen Marketing Communication.
Deskripsi pekerjaan Marketing Communication yang dijalani oleh peserta
magang seperti partnership dan event management yang mencakup eksekusi acara,
menjalani kontraprestasi media partner, serta kerjasama dengan pihak eksternal.
Konsep yang digunakan oleh peserta magang dalam laporan magang ini
mengadopsi teori konsep partnership serta konsep mengenai event management
sebagai landasan utama analisis guna memahami praktik kerja Marketing
Communication pada lingkup profesional, khususnya dalam industri media televisi
swasta komersil, yaitu Kompas TV. Kendala utama yang dialami peserta magang
selama proses kerja magang adalah kesenjangan antara konsep yang diperoleh di
perkuliahan dengan praktik dalam dunia kerja dan terbatasnya keterlibatan dalam
proses pengambilan keputusan strategis. Setelah dilakukan aktivitas magang
selama enam ratus empat puluh hari, didapatkan kesimpulan dari peserta magang
adalah keterlibatan koordinasi lintas divisi dengan berbagai aktivitas yang bersifat
kolaboratif serta kemampuan dan pengetahuan yang diwujudkan melalui berbagai
aktivitas di bidang Marketing Communication.

Kata kunci: Marketing Communication, Partnership, Event Management
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THE ROLE OF INTERNAL MARKETING
COMMUNICATION AT KOMPAS TV

Muhammad Hibrizqi Putra Syahdra

ABSTRACT

The background of internship placement selection the rationale behind the intern’s
choice of internship placement lies in the growth of the commercial private
television industry in maintaining public trust through the dissemination of reliable
information. The main objective of this internship is to implement the concept of
Marketing Communication and to gain a deeper understanding of the role of
Marketing Communication in the media industry. The internship was carried out
at a private Indonesian television station, Kompas TV, which operates under the
Kompas Gramedia Group. The position selected by the intern was in the Marketing
Communication unit within the Marketing Communication Department. The job
description undertaken includes tasks related to partnerships and event
management, which involve event execution, managing media partner deliverables,
and coordinating with external parties. The concept used by the intern in this
internship report adopts the theories of partnership and event management as the
main analytical foundation to understand the practice of Marketing
Communication in a professional setting, particularly within the commercial
private television media industry, namely Kompas TV. The main challenges faced
by the intern during the internship were the gap between academic concepts
learned in university and their practical application in the workplace, as well as
limited involvement in strategic decision-making processes. After completing 640
hours of internship, the intern concluded that the experience involved cross-
divisional coordination through collaborative activities and the application of skills
and knowledge through various Marketing Communication tasks.

Keywords: Marketing Communication, Partnership, Event Management
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