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2.1.1 Profil Ko

ini dipimpin

tal ya sung kepada

ran Presiden

publik bertujuan menyampaikan informasi resmi, akurat, dan positif kepada
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positif, akurat, dan mudah dipahami oleh masyarakat, terutama generasi muda.
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informasi dari pemerintah dalam bentuk video singkat, infografis menarik, hingga

kampanye digital yang catchy dan edukatif.
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2.1.2 Profil Organisasi

IndonesiaBaik.id adalah portal digital yang dikelola oleh Direktorat

Jenderal Informasi dan P), Kementerian Komunikasi

dan Informati bagai media komunikasi

publik yang t, dan positif kepada

asi digital dan melawan
disinformasi, Indonesiz pagai konten informatif yang
dikemas dalam bentuk menarik, seperti infografis, artikel, video, hingga kampanye
media sosial. Topik yang diangkat pun beragam, mulai dari isu pemerintahan,

kesehatan, pendidikan, hingga kebencanaan, yang semuanya disampaikan dengan

rintah dan
gsaan yang

berinovasi

perkembangan teknologi dan tren komunikasi digital masa Kini.

USGN Salﬂh M kaE feRper$n.tal, k;Era(A InSesiaBaik.id
NUSANTARA
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VISI

Menjadi platform informasi publik yang aya, edukatif, dan inspiratif dalam

membangun citra positif pe 3si masyarakat di era digital.

1. i : dipahami.
Drogra Jalam bentuk

anarik b
2. publik.
iptakan konten
3. i : ipasi asi dua arah.

enerasi  muda, dalam
menyebarluaskan info narasi kebangsaan.
4. Mempromosikan nilai-nilai ebangsaan dan keberagaman Indonesia.

Mengangkat isu-isu kebangsaan dengan pendekatan yang inklusif dan kreatif, guna

memperkuat identitas nasional dan persatuan.

ibuat tahun
2017. Unt n tanggung
organisasi
yang menau ik. ini ang secara
hierarkis untuk memastikan bahwa setiap fungsi berjalan secara efektif dan terkoordinasi

demi menclpj tuijor‘uniV puE yaReIaIStet*)karTrndoAjab id memiliki

struktur organisasi sebagai berikut:

MULTIMEDIA
NUSANTARA
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Indonesia

STRUKTUR DEPARTEMEN balk.d

Direktur Jendral
Komunikasi Publik dan
Media

Sekretariat Ditjen
Komunikasi Publik dan
Media

Direktorat Direktorat Direktorat Direktoran
Komunikasi Informasi Kemitraan Ekosistem
Publik Publik Komunikasi Media

Lembaga dan
‘ Kehumasan

Tim
Pengelolaan
Aset, Akses,

dan Layanan
Informasi
Publik.

Indonesia.go.id
Indonesiabaik.id

Gambar 2.2 Struktur Indonesiabaik.id dalam Komdigi
Sumber milik pribadi

Gambar di atas merupakan struktur Departemen Komunikasi Publik dan media. Di

dalam struktur tersebut susunan diawali dari Direktur Jenderal (Dirjen) komunikasi Publik

dan Media lalu di bawahnya Sekretariat Ditjen Komunikasi Publik dan Media, dan susunan

pengurus lainnya. Posisi Indonesaibaik.id berada di bawah divisi Direktorat Informasi

Publik. Berdasarkan bagan struktur'yang ada, dapat diuraikan posisi dan fungsi dari setiap

unit sebagai berikut:

1)

2)

Direktur Jendral Komunikasi Publik dan Media

Posisi ini merupakan jenjang tertinggi dalam struktur departemen. Direktur
Jendral memiliki wewenang dan tanggung jawab penuh atas seluruh
kebijakan, ' strategi, dan arah’ komunikasi publik dan media. Semua
direktorat dan unit di bawahnya bertanggung jawab secara langsung kepada
DirekturJendral.

Sekretariat Ditjen Komunikasi Publik dan Media

Unit ini berfungsi sebagai pendukung utama_bagi Direktur_Jendral dan
seluruh  direktorat. " Tugasnya mencakup 'dukungan “administratif,
pengelolaan s sumber~ daya internal (keuangam;, SDM, aset), fasilitasi
kegiatan, serta” memastikan kelancaran~koordinasi antar “unit di dalam

direktorat jenderal.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Direktorat Komunikasi Publik

Direktorat ini berfokus pada penyampaian informasi dan pesan-pesan
strategis dari pemerintah kepada masyarakat luas. Fungsinya meliputi
perancangan dan pelaksanaan kampanye komunikasi, sosialisasi kebijakan,
serta pengelolaan narasi publik melalui berbagai saluran komunikasi.
Direktorat Informasi Publik

Ini adalah direktorat yang menjadi inti dari pengelolaan konten. Tanggung
jawabnya meliputi pengumpulan, pengolahan, verifikasi, dan penyajian
informasi yang akurat dan mudah diakses oleh publik. Direktorat inilah
yang Secara langsung membawahi tim yang mengelola platform informasi.
Direktorat Kemitraan Komunikasi Lembaga dan Kehumasan

Unit ini memiliki fungsi eksternal, yaitu membangun dan menjaga
hubungan kerja sama dengan berbagai lembaga lain, baik instansi
pemerintah, organisasi masyarakat, maupun pihak swasta. Fungsi
kehumasan (Public Relations) untuk menjaga citra positif lembaga juga
menjadi tanggung_jawab utama direktorat ini.

Direktorat Ekosistem Media

Direktorat ini bertugas untuk membina hubungan dan mengelola ekosistem
media secara keseluruhan. Kegiatannya mencakup komunikasi dengan
insan pers, fasilitasi media, serta pengembangan program yang mendukung
terciptanya ekosistem media yang sehat dan informatif di Indonesia.

Tim Pengelolaan Aset, Akses, dan Layanan Informasi Publik

Berada di bawah naungan Direktorat Informasi Publik; tim ini memiliki
peran teknis yang sangat spesifik. Tugasnya adalah mengelola seluruh aset
konten digital (video, grafis, artikel), memastikan kemudahan akses bagi
masyarakat terhadap informasi tersebut, dan memberikan layanan informasi
publik yang responsif.

Indonesia.go.id dan Indonesiabaik.id

Kedua.nama' ini merupakan platform atau. produk akhir dari seluruh upaya
departemen. Jndonesia.go.id berfungsi sebagai pertal infermasi resmi
pemerintah, sementara Indonesiabaik:id diposisikan sebagal platform yang

menyajikan informasi positif dan edukatif dengan gaya yang lebih populer

12

Pengelolaan Konten Media..., Adam Gregorius Paskah Layanan, Universitas Multimedia Nusantara



dan mudah dicerna oleh masyarakat luas. Keduanya menjadi muara dari

konten yang diproduksi oleh tim-tim di atas.

Indonesia

STRUKTUR ORGANISASI baikid

Direktur Jendral Direktur Informasi

Komunikasi Publik dan Publik/Pemimpin
Media RELELE]

Ketua TIm Pengelolaan Aset, Akses, dan
Pelayanan Informasi Publik Wakil
Pemimpin Redaksi

Redaktur Pelaksana
—— T

scrptriver QR Graphic Social Media
Designer Specialist
i
1
J

Content
creator SEEEEEEEETEEEETEEEEEES
Intern

Gambar 2.3 Struktur internal Indonesiabaik.id

Sumber milik pribadi

Divisi Indonesiabaik.id berada di bawah Direktorat Informasi Publik dan memiliki
struktur internal yang saling terhubung untuk mendukung produksi konten digital. Ruang
lingkup kerja divisi ini meliputi pembuatan konten edukatif, kreatif, dan informatif, yang
ditujukan untuk publik, terutama.anak, muda.. Berikut masing-masing job, description

posisi pada Departemen Kreatif dan hubungannya dalam proses kerja magang:

A. Redaktur Pelaksana
Mengelola operasional harian tim produksi konten dan memastikan kualitas serta
ketepatan waktu. Tugasnya mencakup perencanaan jadwal editorial, penyuntingan
akhir konten sebelum publikasi, memberikan umpan balik kepada tim, serta mengawasi

Kinerja Scriptwriter, Graphic Designer, dan Social Media Specialist.

B. Editor
Bertugas melakukan penyuntingan mendalam pada.naskah dan materi'konten untuk
memastikan keakuratan fakta, tata bahasa, ejaan, dan konsistensi gaya penulisan.
Tanggung. jawabnya meliputi ‘memastikan konten sesuai pedoman .redaksi dan

memberikan saran konstruktif kepada penulis.
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C. Scriptwriter

Bertanggung jawab menulis naskah untuk berbagai format konten digital seperti video,

podcast, dan infografis. Tugas engembangkan ide cerita yang

menarik, serta berkoc osial untuk implementasi

naskah.

D. Social Medi
Bertanggung enge lempromosikan
Indonesia.Ba

perenca pembu konten
kinerja, oordin: W

a mencakup

iens, analisis

dibantu oleh
bagus dan juga
I oleh social media
specialist nantiny i daktur pelaksana agar
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