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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan.

PT Mahardhika Samudera Sejahtera (MSS) Plant Maintenance adalah
perusahaan yang bergerak di bidang jasa pemeliharaan industri, khususnya pada
layanan penggantian Kkatalis (Catalyst Change Out), pemasangan dan
pembongkaran tray reaktor, pengisian adsorben, serta penyediaan teknisi terlatih
dan peralatan industri penunjang. Layanan ini sangat penting dalam mendukung
efisiensi operasional pabrik-pabrik besar, terutama di sektor energi, petrokimia, dan

manufaktur.

Sejak berdiri, MSS telah menunjukkan kapabilitasnya dengan terlibat dalam
proyek-proyek strategis nasional dan internasional. Perusahaan ini telah bekerja
sama dengan klien-klien besar seperti PT Pertamina (Persero), PT Pupuk Sriwijaya,
PT Energi Sejahtera Mas, dan berbagai industri lainnya. MSS turut menangani
proyek-proyek penting di berbagai wilayah, seperti Dumai, Balongan, Cikampek,
Palembang, Gresik, hingga proyek luar negeri di Nghi Son Refinery, Vietnam.

Komitmen terhadap profesionalisme, keselamatan kerja, dan keandalan teknis
menjadi pondasi MSS dalam setiap pelaksanaan proyek. Dengan tim teknis yang
kompeten dan pengalaman panjang di lapangan, MSS terus berkembang sebagai

salah satu perusahaan terkemuka dalam bidang pemeliharaan industri di Indonesia.

2.1.1 Visi Misi
Visi:
Menjadi perusahaan penyedia layanan Catalyst Change Out dan pemeliharaan
industri terdepan di Asia Tenggara yang mengedepankan profesionalisme,

keselamatan kerja, dan inovasi berkelanjutan.
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Misi:

1. Memberikan layanan Catalyst Change Out dan pemeliharaan industri
dengan standar kualitas dan keselamatan tertinggi.

2. Menyediakan solusi inovatif dan efisien bagi kebutuhan pemeliharaan
pabrik pelanggan.

3. Membangun hubungan jangka panjang dengan mitra kerja melalui
kepercayaan dan kepuasan pelanggan.

4. Meningkatkan kompetensi sumber daya manusia melalui pelatihan dan
pengembangan berkelanjutan.

5. Mendukung pertumbuhan industri nasional dengan menyediakan layanan
teknik yang andal dan berkelanjutan.
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