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AKTIVITAS SOCIAL MEDIA MARKETING DI PT MIDI UTAMA
INDONESIA, TBK

Vanessa Olivia
ABSTRAK

D1 era digital, media sosial menjadi alat strategis dalam membangun employer branding. PT
Midi Utama Indonesia, Tbk merupakan salah satu perusahaan retail yang turut memanfaatkan
media sosial sebagai alat komunikasi. Pemilihan PT Midi Utama Indonesia, Tbk sebagai
tempat pelaksanaan magang didasari oleh peran strategis perusahaan dalam memanfaatkan
media sosial untuk membangun employer branding melalui akun Instagram
@midikarir.official. Tuwjuan dar1 kerja magang i1 adalah untuk memahami dan
mengimplementasikan strategi  Social Media Marketing dalam mendukung proses
rebranding. Aktivitas social media marketing, yang dilakukan, seperti perencanaan dan
penyusunan konten (content planning), pembuatan konten visual dan caption (content
creation), publikasi konten (content sharing), serta kolaborasi melalui influencer marketing.
Dalam pelaksanaannya, tantangan utama yang dihadapi adalah tantangan dalam menciptakan
konten yang tidak hanya menarik secara visual tetapi juga relevan dengan kebutuhan audiens,
serta sesual dengan citra baru perusahaan setelah proses rebranding. Secara keseluruhan,
kegiatan magang im memberikan pemahaman yang komprehensif mengenai pentingnya
strategi komunikasi digital dalam memperkuat posisi perusahaan di mata pencari kerja, serta
menunjukkan bahwa media sosial dapat menjadi alat yang efektif dalam membangun
hubungan jangka panjang antara perusahaan dan audiensnya.

Kata kunci: Alfamidi, Karir, Pemasaran Media Sosial, Pembuatan Konten, Perencanaan
Konten
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SOCIAL MEDIA MARKETING ACTIVITIES AT PT MIDI UTAMA
INDONESIA, TBK

Vanessa Olivia
ABSTRACT

In the digital era, social media has become a strategic tool for building employer branding.
PT Midi Utama Indonesia, Tbk, one of the leading retail companies in Indonesia, utilizes
social media as a communication channel. The selection of PT Midi Utama Indonesia, Thk as
the internship placement was based on the companys strategic role in leveraging social
media to enhance its employer branding through the Instagram account [@midikarir.official.
The purpose of this internship was to understand and implement Social Media Marketing
strategies to support the rebranding process. Social media marketing activities carried out
included content planning, content creation (visuals and captions), content sharing, and
collaboration through influencer marketing. The main challenge during the internship was to
create content that was not only visually appealing but also relevant to the audience’s needs
and aligned with the companys new branding image. Overall, this internship provided
comprehensive insight into the importance of digital communication strategies in
strengthening the company’s position among job seekers, while demonstrating that social
media can be an effective tool for building long-term relationships between a company and
its audience.

Keywords: Alfamidi, Career, Content Creation, Content Planning, Social Media Marketing
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