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Komparasi Model Singular Value Decomposition Dan K-Nearest 

Neighbors dalam Product Recommendation System 

 (Westley Wijaya) 

ABSTRAK 

 

Di era digital yang terus berkembang, kemudahan akses informasi dan produk 

melalui platform e-commerce membuat konsumen dihadapkan pada banyak 

pilihan yang membingungkan. Oleh karena itu, keberadaan sistem 

rekomendasi produk dipandang penting karena dapat mempermudah 

konsumen dalam menemukan produk yang sesuai dengan preferensi pribadi 

mereka. Dalam penelitian ini, pengembangan sistem rekomendasi produk 

dilakukan dengan memanfaatkan pendekatan Collaborative Filtering.yang 

memanfaatkan interaksi pengguna dengan produk untuk memberikan 

rekomendasi yang personal dan akurat. 

 

Dalam penelitian ini, dilakukan komparasi antara dua model Collaborative 

Filtering yang populer, yaitu Singular Value Decomposition (SVD) dan K-

Nearest Neighbors (KNN). Model SVD menggunakan teknik faktorisasi 

matriks untuk mengungkap pola laten dalam data interaksi pengguna-produk, 

sedangkan KNN mengandalkan kesamaan antar pengguna atau produk 

berdasarkan jarak terdekat. Tujuan dari komparasi ini adalah untuk 

mengevaluasi performa kedua model dalam hal akurasi rekomendasi dan 

efisiensi komputasi. 

 

Penelitian ini penting karena kemampuan memberikan rekomendasi yang 

tepat dapat meningkatkan pengalaman belanja online dan membantu 

perusahaan e-commerce dalam meningkatkan penjualan. Hasil analisis 

diharapkan memberikan wawasan bagi pengembang sistem rekomendasi 

untuk memilih model Collaborative Filtering yang paling sesuai dengan 

kebutuhan dan karakteristik data mereka. Dengan demikian, penelitian ini 

berkontribusi pada pengembangan teknologi Machine Learning dalam 

konteks e-commerce yang semakin kompetitif. 
 

 

 

Kata kunci: Collaborative Filtering, E-commerce, K-Nearest Neighbors, 

Sistem Rekomendasi Produk, Singular Value Decomposition 
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Komparasi Model Singular Value Decomposition Dan K-Nearest 

Neighbors dalam Product Recommendation System 

 (Westley Wijaya) 

 

ABSTRACT (English) 

 

In the rapidly evolving digital era, easy access to information and products 

through e-commerce platforms often overwhelms consumers with an 

abundance of choices. Hence, the use of product recommendation systems is 

considered essential in supporting consumers to discover products that align 

with their individual preferences. In this study, the development of a product 

recommendation system is carried out using the Collaborative Filtering 

method, which relies on user-product interaction data to deliver tailored and 

precise suggestions. 

 

This research compares two popular Collaborative Filtering models: 

Singular Value Decomposition (SVD) and K-Nearest Neighbors (KNN). The 

SVD model employs matrix factorization techniques to uncover latent 

patterns in user-item interaction data, while the KNN model relies on 

similarity measures between users or items based on nearest neighbors. The 

objective of this comparison is to evaluate the performance of both models in 

terms of recommendation accuracy and computational efficiency. 

 

This study is important because the ability to deliver precise 

recommendations can enhance the online shopping experience and help e-

commerce companies increase sales. The findings are expected to provide 

valuable insights for developers in selecting the most suitable Collaborative 

Filtering model according to their data characteristics and system 

requirements. Thus, this research contributes to advancing Machine 

Learning applications in the increasingly competitive e-commerce landscape. 

 

 
Keywords: Collaborative Filtering, E-commerce, K-Nearest Neighbors, 

Product Recommendation System, Singular Value Decomposition. 
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