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KOMUNIKASI PERUBAHAN PERILAKU UNTUK MENINGKATKAN 

KESADARAN AKAN KEBERLANGSUNGAN PANGAN STUDI PADA 

PROGRAM SELARAS @EATHINK_ID 

(Chaterine Rosalia) 

 

ABSTRAK 

 

Isu konsumsi pangan berkelanjutan belum menjadi perhatian utama di kalangan 

masyarakat, khususnya generasi muda. Minimnya pemahaman mengenai dampak 

pola konsumsi terhadap lingkungan dan ketahanan pangan jangka panjang menjadi 

tantangan tersendiri. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi 

komunikasi perubahan perilaku (Behavior Change Communication/BCC) yang 

digunakan oleh @Eathink.id dalam program SELARAS guna meningkatkan 

kesadaran dan mendorong perilaku konsumsi berkelanjutan pada generasi muda 

urban. Penelitian menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus, 

didukung oleh wawancara mendalam terhadap tim internal @Eathink.id dan 

observasi terhadap kanal komunikasi mereka. Peneliti mengacu pada kerangka C- 

Planning dari McKee, Benton, & Bockh (2014) yang meliputi lima tahapan: 

memahami situasi, perancangan strategi, penciptaan pesan, implementasi dan 

pemantauan, serta evaluasi dan perencanaan ulang. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa komunikasi interpersonal yang empatik, pemanfaatan konten multimedia 

yang kontekstual, dan partisipasi komunitas merupakan elemen kunci dalam 

membentuk kesadaran dan menggerakkan audiens. Program SELARAS berhasil 

menjembatani nilai keberlanjutan pangan dengan kehidupan sehari-hari audiens 

melalui pendekatan komunikatif yang reflektif dan kolaboratif. Evaluasi 

berkelanjutan dan keterbukaan terhadap masukan memungkinkan Eathink untuk 

menjaga relevansi pesan dan memperkuat dampak komunikasi. Penelitian ini 

merekomendasikan pentingnya komunikasi publik berbasis nilai dan komunitas 

sebagai strategi dalam membangun kesadaran pangan berkelanjutan di kalangan 

generasi muda. 

 

Kata kunci : Behavior Change Communication, Komunikasi Interpersonal, 

Multimedia, Partisipasi Komunitas 
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BEHAVIOR CHANGE COMMUNICATION TO RAISE AWARENESS ON 

FOOD SUSTAINABILITY: A STUDY ON THE SELARAS 

PROGRAM BY @EATHINK_ID 

(Chaterine Rosalia) 

 

ABSTRACT 

The issue of sustainable food consumption remains under-recognized, especially 

among the younger generation. The SELARAS program by @Eathink.id was 

initiated to raise awareness and encourage behavior change toward sustainable 

food practices through a communication strategy that is creative, contextual, and 

close to the target audience. This study aims to analyze Eathink’s communication 

strategy in fostering behavioral change using the Behavior Change Communication 

(BCC) approach within the C-Planning framework developed by McKee, Benton, 

& Bockh (2014). This qualitative study uses a case study method, collecting data 

through in-depth interviews with key informants involved in the SELARAS program, 

along with documentation and observations. The findings show that Eathink's 

communication strategy is aligned with the five stages of C-Planning: 

Understanding the Situation, Focusing and Designing, Creating, Implementing and 

Monitoring, and Evaluating and Replanning. Interpersonal communication and 

multimedia content are used to create persuasive messages, build emotional 

connections, and encourage community participation. In addition, the involvement 

of local partners and two-way communication reinforces message relevance. This 

study concludes that Eathink has succeeded in building a participatory 

communication model to increase awareness and behavioral change toward 

sustainable food consumption among urban youth. 

 

Keywords : Behavior Change Communication, Food Literacy, Interpersonal 

Communication, Multimedia, Community Participation 
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