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PENGARUH ANTROPOMORFISME TERHADAP 

AFFECTIVE ENGAGEMENT DAN INTENSI UNTUK 

MENONTON NEWS ANCHOR BERBASIS KECERDASAN 

BUATAN TVONE  

Irsan Rufai Hamdalah 

ABSTRAK 

TvOne klaim dirinya sebagai media pertama yang menggunakan anchor AI 

di Indonesia. Salah satu faktor penting yang memengaruhi persepsi audiens 

terhadap anchor AI adalah kemiripannya dengan manusia. Berdasarkan riset 

terdahulu, anchor manusia umumnya lebih dinilai tinggi secara kredibilitas 

dan kedekatan emosional. Karakteristik manusia yang diaplikasikan pada 

makhluk non-hidup disebut sebagai antropomorfisme. Pada penelitian ini, 

perbandingan dilakukan terhadap dua versi anchor AI tvOne. Dua versi itu 

berasal dari publikasi kanal YouTube AI tvOne pada tanggal 19 Februari 2025 

yang memperlihatkan anchor AI dengan karakteristik lebih robotik, 

dibandingkan publikasi tanggal 14 April 2025 yang lebih menyerupai 

manusia. Berdasarkan itu, penelitian melakukan eksperimen terhadap 65 

partisipan yang dibagi menjadi dua kelompok versi anchor AI yaitu 

karakteristik yang lebih robotik (N=33) dan yang lebih menyerupai manusia 

(N=32). Penilaian karakteristik manusia itu pun diukur melalui emosi yang 

dirasakan (affective engagement) dan keinginan untuk menonton. Hasil 

penelitian memperlihatkan adanya penilaian lebih tinggi terhadap anchor AI 

dengan karakteristik menyerupai manusia. Antropomorfisme pun 

berpengaruh terhadap affective engagement. Namun, tidak berpengaruh 

terhadap keinginan untuk menonton. Ada juga mediasi signifikan pada 

variabel affective engagement di antara antropomorfisme dan keinginan untuk 

menonton. Hal itu, menandakan adanya efek perasaan emosional audiens 

terhadap paparan anchor AI tvOne yang memengaruhi keinginan 

partisipan  untuk menonton. 

 

Kata kunci: anchor AI, Antropomorfisme, audience engagement, Intention 

to Watch, tvOne 
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THE INFLUENCE OF ANTHROPOMORPHISM ON 

AFFECTIVE ENGAGEMENT AND INTENTION TO WATCH 

TVONE'S ARTIFICIAL INTELLIGENCE BASED NEWS 

ANCHOR  

Irsan Rufai Hamdalah 

ABSTRACT (English) 

TvOne claims to be the first media outlet to use AI anchors in Indonesia. One 

important factor that influences audience perception of AI anchors is their 

resemblance to humans. Based on previous research, human anchors are 

generally more highly rated for credibility and emotional closeness. Human 

characteristics applied to non-living creatures are referred to as 

anthropomorphism. In this study, a comparison was made of two versions of 

tvOne's AI anchor. The two versions came from the February 19, 2025 

publication of tvOne's AI YouTube channel which showed an AI anchor with 

more robotic characteristics, compared to the April 14, 2025 publication 

which was more human-like. Based on that, the study conducted experiments 

on 65 participants who were divided into two groups of anchor AI versions, 

namely more robotic characteristics (N=33) and more human-like 

characteristics (N=32). Ratings of the human characteristics were also 

measured through affective engagement and intention to watch. The results 

showed higher ratings for AI anchors with human-like characteristics. 

Anthropomorphism also had an effect on affective engagement. However, it 

did not affect the intention to watch. There was also significant mediation on 

the affective engagement variable between anthropomorphism and intention 

to watch. This indicates the effect of the audience's emotional feelings 

towards the exposure. 

 

Keywords: anchor AI, Antropomorphism, audience engagement, Intention to 

Watch, tvOne 
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